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Missao
Elevar a credibilidade do Estado por meio da participagao social, do controle
interno governamental e do combate a corrup¢ao em defesa da sociedade.

Avaliagao

O trabalho de avaliagdao, como parte da atividade de auditoria interna, consiste
na obtenc¢ao e na analise de evidéncias com o objetivo de fornecer opinides ou
conclusdes independentes sobre um objeto de auditoria. Objetiva também
avaliar a eficacia dos processos de governanca, de gerenciamento de riscos e de
controles internos relativos ao objeto e a Unidade Auditada, e contribuir para o
seu aprimoramento.



QUAL FOI O TRABALHO
REALIZADO PELA CGU?

A auditoria teve como objetivo
avaliar a gestdo dos recursos do
Fundo para o Desenvolvimento
Tecnoldgico das
(Funttel),

Telecomunicagdes
tendo sido analisado:

- a observancia, pelos agentes
financeiros (Finep e BNDES),
dos percentuais e dos prazos de
comprometimentos pactuados
com o Funttel;

- a tempestividade da
fiscalizagdo  tributdria  dos
recursos do Funttel;

- a suficiéncia das medidas,
adotadas pelo Conselho Gestor
do Funttel (CGF), para inibicao
da decadéncia dos créditos
referentes ao ano 2019;

- a aderéncia do Plano de
Aplicagdo de Recursos ao
previsto na Resolugao n2
66/2010; e

- a tempestividade e a eficacia
das medidas voltadas para o
enfrentamento de deficiéncias
identificadas no processo de
gestao da arrecadacao.

POR QUE A CGU REALIZOU ESSE TRABALHO?

O Funttel, estabelecido pela Lei n? 10.052/2000,
desempenha relevante papel no avanco tecnolégico
das telecomunicag¢des no Brasil, financiando projetos
de pesquisa do setor. Agindo como catalisador para
inovagado, o fundo arrecadou cerca de 2,5 bilhdes nos
ultimos seis anos, direcionando recursos aos servicos
de telecomunicag¢bes para pesquisa, desenvolvimento
e inovacdo, em colaboracdo com instituicGes como a
Finep, BNDES e CPqgD.

QUAIS AS CONCLUSOES ALCANGADAS PELA CGU?

As falhas identificadas no ambito da gestdo do Funttel
revelam desafios significativos que abrangem diversas
esferas operacionais e administrativas do fundo. Estes
desafios vao desde a baixa performance da Finep em
cumprir os percentuais minimos estabelecidos nos
contratos, resultando na devolucdo de recursos, até as
limitacOes significativas decorrente da perda de
arrecadacdo, restricdo de acesso a base de
contribuintes e intempestividade no acesso aos dados
financeiros oriundos da Anatel. Além disso, foram
identificadas falta de critérios técnicos na gestdo dos
processos de cobranca e desalinhamento na
organizacdo do plano de aplicacdo de recursos e areas
tematicas, conforme estabelecido na Resolucdo n2
66/2010 do MCOM.

Diante das questdes levantadas, foram emitidas
recomendag¢des ao MCOM, das quais se sobressaem: a
criacdo de controles robustos para garantir o
cumprimento da performance dos agentes financeiros,
bem como a modernizacdo e fortalecimento da
infraestrutura tecnoldgica. Além disso, é fundamental
estabelecer critérios técnicos precisos na gestdo dos
processos de cobranga, rever a Resolug¢do n2 66/2010,
para adaptd-la as necessidades atuais do Funttel, e
desenvolver um plano de ac¢do claro, com prazos e
responsabilidades bem definidos, para abordar as
lacunas identificadas na gestdo tributaria. Estas
medidas sdo essenciais para enfrentar os desafios
existentes na gestao do Funttel e garantir sua eficiéncia
e transparéncia.



LISTA DE SIGLAS E ABREVIATURAS

Anatel Agéncia Nacional de Telecomunicagdes
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INTRODUCAO

O Funttel (Fundo para o Desenvolvimento Tecnoldgico das Telecomunicagdes) ocupa um lugar
central na esfera da inovagdo e progresso tecnoldgico das telecomunicagées no Brasil, como
estabelecido pela Lei n2 10.052/2000. O Decreto n2 3.737/2001 complementa essa legislagdo
ao detalhar sua estrutura operacional e de gestdo. Este fundo foi concebido para alocar
recursos advindos dos servicos de telecomunicacgdes, direcionando-os estrategicamente para
investimentos em pesquisa, desenvolvimento e inovagao nesse setor.

O Funttel atua como um catalisador para a inovacdo e a avangada tecnologia no campo das
telecomunicac¢des. Por meio de sua gestdo e em colaboracdo com instituicdes como a Finep
(Financiadora de Estudos e Projetos), o BNDES (Banco Nacional de Desenvolvimento
Econdmico e Social) e o CPgD (Centro de Pesquisa e Desenvolvimento em telecomunicacgdes),
direciona recursos financeiros para projetos que fomentam a evolucdo do setor, desde
infraestrutura até novas tecnologias de comunicacdo. Esses investimentos visam a fortalecer
a competitividade nacional nesse campo tdo estratégico, contribuindo para a consolidacdo e
a modernizacdo das telecomunicacoes brasileiras em um contexto global altamente dindmico.

Para atender as multiplas finalidades do Fundo para o Desenvolvimento Tecnoldgico das
Telecomunicagdes, suas principais fontes de recursos provém de contribuicdes econbmicas
setoriais, notadamente:

e 0,5% sobre a receita bruta das empresas prestadoras de servigos de
telecomunicacdes; e

e 1% sobre a arrecadagao bruta de eventos participativos realizados por meio de
ligacOes telefbnicas, devidas pelas instituigdes autorizadas conforme legislacao
vigente.

Adicionalmente, constituem receitas do Funttel dota¢des consignadas na Lei Orcamentaria
Anual e seus créditos adicionais, a remuneracao de recursos repassados aos agentes
financeiros (amortizacdes de empréstimos), o rendimento de aplicagcdes do préprio Fundo,
doacOes e outras destinacdes especificas, apresentando a seguinte série histérica de
arrecadacao:

Grafico 01 — Receita Arrecadada 2018 a 2023 Funttel (em R$)
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M Receita Arrecadada 576.487.906,83 435.039.649,77 | 548.820.294,03 367.235.483,96 291.296.538,20 327.908.481,89

Fonte: Portal da Transparéncia (portaldatransparencia.gov.br). Acesso em: 06.03.24.



Quanto as atividades operacionais do Funttel, destacam-se a gestdo da arrecadacdo, em que
o Ministério das Comunicacdes assume o papel principal na administracdo e no controle das
contribuicées para o Fundo, em parceria com a Agéncia Nacional de Telecomunicacdes
(Anatel), que exerce competéncia na fiscaliza¢do e na apuragdo dos valores devidos, conforme
estabelecido pelos dispositivos legais, notadamente os §§ 12 e 22 do art. 62 do Decreto n?
3.737, de 30 de janeiro de 2001.

Em uma frente, o Funttel é utilizado para o financiamento destinado as empresas do setor.
Nesse contexto, o Funttel disponibiliza recursos reembolsaveis, por intermédio de seus
agentes financeiros, Finep e BNDES, para a concessdo de empréstimos. Esses recursos
desempenham um papel essencial como uma conexao facilitadora entre os produtos, servicos
e solucdes tecnoldgicas desenvolvidos no pais por instituicdes cientificas, tecnoldgicas e de
inovacao (ICTs) e as demandas do setor produtivo.

Ademais, as linhas de crédito fornecidas pelos agentes financeiros impdem a obrigatoriedade
de alocagdao de uma parcela do montante financiado para a aquisicao de produtos, servicos e
solucdes tecnoldgicas desenvolvidos no pais, conforme estabelecido pela Portaria MCT n2
950, de 12 de dezembro de 2006.

No ambito do apoio a pesquisa e desenvolvimento (P&D), o Funttel também promove
iniciativas ndo reembolsdveis, direcionadas a instituicdes cientificas, tecnoldgicas e de
inovacdo, por meio de convénios especificos de pesquisa, desenvolvimento e inovagao na area
de telecomunicagdes.

E fundamental destacar que o Funttel desempenha um papel estratégico na preservacgdo da
capacidade de pesquisa e desenvolvimento da Fundagdao CPgD. Como uma das instituicdes
credenciadas, o CPgD tem o privilégio de submeter projetos para obtenc¢ao de financiamento
do fundo, desempenhando um papel crucial no fortalecimento da colaboragdao e no impulso
ao avango tecnoldgico no setor de telecomunicagdes, conforme estabelecido nos dispositivos
da Lei n2 10.052/2000.

Em sintese, o Fundo foi criado para desempenhar um papel preponderante na promocao da
inovacdo e avanco tecnolégico no cendrio das telecomunicag¢des no Brasil.

O Funttel é gerido por um Conselho Gestor, composto por representantes de diversas
entidades, conforme a seguir:

I. Um representante do Ministério das Comunicagfes, que atua como presidente do
Conselho;

Il. Um representante do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao;

lll. Um representante do Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e
Servigos;

IV. Um representante da Agéncia Nacional de Telecomunicacbes — Anatel;

V. Um representante do Banco Nacional de Desenvolvimento Econbmico e Social —
BNDES; e

VI. Um representante da Empresa Financiadora de Estudos e Projetos — Finep.



O Conselho Gestor do Funttel desempenha diversas atribuicdes de grande relevancia no
contexto da administragao do Fundo. Suas responsabilidades incluem a aprovagdo das normas
gue regem a alocacdo de recursos em programas, projetos e atividades de pesquisa,
desenvolvimento e inovacdo na drea de telecomunicacdes. Adicionalmente, o Conselho
aprova, acompanha e fiscaliza a execuc¢do dos Planos de Aplicacdo de Recursos (PAR) dos
agentes financeiros e da Fundagao CPqD.

Além disso, o Conselho Gestor é responsavel por prestar contas da execu¢do orcamentaria e
financeira do Funttel, em conformidade com as disposicdes legais estabelecidas na lei de
criacdo do Fundo. De acordo com o Decreto n? 3.737, de 30 de janeiro de 2001, que
regulamenta o Funttel, o Ministério das Comunicacbes desempenha um papel crucial ao
fornecer apoio técnico, administrativo e financeiro necessdrio para facilitar as atividades
realizadas pelo colegiado.

A legislacdo aplicada ao Fundo estabelece que o PAR é o planejamento anual da aplicacao dos
recursos do Funttel em projetos de pesquisa e desenvolvimento, com proje¢ao de gastos para
os trés exercicios seguintes. Posteriormente, os agentes financeiros e a Fundag¢ao CPgD devem
apresentar, anualmente, a prestacao de contas da aplicagdao dos recursos do Funttel, na forma
do Relatdrio de Execugao Fisico-Financeiro.

No ambito da gestdo do Funttel, um intricado conjunto de prazos e procedimentos foi
estabelecido para orientar as diversas fases do programa (vide quadro 1). Este cronograma,
delineado pelo Conselho Gestor, composto por representantes de entidades estratégicas, visa
a assegurar uma administracdo eficaz dos recursos e uma execuc¢do alinhada as metas
estabelecidas. A seguir, destacamos as principais etapas desse cronograma, salientando a
importancia de cada prazo na consecucdo dos objetivos do fundo:

Quadro 01 — Cronograma para gestao do Funttel.

Ano Prazo Atividade

Ano 0 Até 30 de | Definicdo, pelo Conselho Gestor, das metas para os proximos 3 anos, revisdao
setembro das areas tematicas e distribuicdo preliminar de recursos por area tematica;

Ano 0 | Até 31 de | Apresentagao, pelos agentes financeiros e pela Fundagdao CPqD, do Plano de
dezembro Aplicagdo de Recursos para os proximos 3 (trés) anos;

Ano 1 Até 192 de | Apresentacdo, pelos agentes financeiros e pela Fundagdo CPqD, do Relatdrio
margo de Execugdo Fisico-Financeiro do Plano de Aplicagdo de Recursos referente ao
exercicio imediatamente anterior;

Ano 1 Até 31 de | Revisdo, pelo Conselho Gestor, da destinagdo dos recursos disponiveis para as
margo areas tematicas e das metas do Fundo para o periodo de referéncia, e
aprovacdao do Plano de Aplicacdo de Recursos submetido pelos agentes
financeiros e pela Fundagdo CPgD para os proximos 3 anos;




Ano Prazo Atividade

Ano 1 Até 31 de | Publicagdo, pelos agentes financeiros, dos editais para selegdo de novos
maio projetos e atividades que comporao a carteira do Fundo com base nas metas
e no Plano de Aplicagdo de Recursos aprovados pelo Conselho Gestor;

Ano 1 Até 31 de | Encaminhamento ao Ministério das Comunicagdes, pelo Conselho Gestor, da
maio proposta orgamentdria do Funttel para o ano seguinte;

Ano 1 Até 30 de | Data limite para aprovagdo, pelos agentes financeiros, dos planos de trabalho
junho anuais das atividades ja em execucdo;

Ano 1 Até 30 de | Apresentacdo, pelos agentes financeiros, dos resultados finais dos processos
setembro de selegdo publica e da relagdo dos projetos e atividades aprovados por
encomenda e demanda espontanea.

Fonte: Resolu¢do n? 66/2010 (atualizada até jul./2022)

Esses prazos sdao essenciais para garantir que o programa siga um plano estratégico,
cumprindo metas e promovendo o desenvolvimento na drea de telecomunicagdes, de forma
organizada e eficiente. Acerca do conjunto normativo, a Lei n? 10.052/2000, o Decreto n?
3.737/2001, a Resolucdo CGF n2 66/2010 e a Resolu¢do n2 95/2013 detalham n3o apenas a
estrutura operacional e de gestdo do fundo, mas, também, designam a supervisdo das
atividades relacionadas ao fundo.

Embora desempenhe um papel fundamental no avanco das telecomunica¢cées no Brasil, o
Funttel enfrenta desafios que exigem gestdo cuidadosa. A eficaz utilizacdo dos recursos do
Funttel para projetos de pesquisa e inovacao requer selecdo criteriosa, além de uma gestao
eficiente, que garanta que os investimentos estejam alinhados com as demandas reais do
setor de telecomunicacdes e os projetos financiados gerem impacto significativo e duradouro.

A transparéncia e prestacdo de contas na aplicacdo desses recursos também se apresentam
como questdes criticas. E imperativo garantir que os recursos sejam usados de maneira ética
e eficaz, em conformidade com as diretrizes estabelecidas pela legislacdo. Isso requer um
mecanismo robusto de supervisdo e controle para evitar desvios ou uso inadequado dos
recursos do Funttel.

Gerir esses riscos de maneira proativa é essencial para manter a eficdcia e o propdsito do
fundo. A integracdo de estratégias de mitigacdo de riscos, juntamente com uma gestado
transparente e responsdavel dos recursos, é fundamental para garantir que o fundo cumpra
seu papel na promoc¢do da inovacdo e do desenvolvimento tecnoldgico no setor de
telecomunicagdes brasileiro.

A partir deste cendrio, e como forma de avaliar a atuacdo desses atores em diferentes
aspectos, foram elaboradas as seguintes questdes de auditoria:

1- Foram observados pelos agentes Financeiros (Finep e BNDES) os percentuais e os
prazos de comprometimento pactuados com o Funttel?
2- Afiscalizacdo tributaria realizada sobre o Funttel é tempestiva?
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https://www.gov.br/mcom/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/programas-projetos-acoes-obras-e-atividades/funttel/legislacao/resolucoes/res66-2010_compilada_jul22.pdf/view
https://www.gov.br/mcom/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/programas-projetos-acoes-obras-e-atividades/funttel/legislacao/resolucoes/resolucao-cgf-no-95-de-21-de-marco-de-2013

3- O Comité Gestor do Funttel esta adotando medidas adicionais voltadas para inibicao
da decadéncia dos créditos referentes ao ano de 2019?

4- O Plano de Aplicacdo de Recursos foi organizado por dreas tematicas, por intermédio
dos programas verticais, conforme previsto na Resolugdo n? 66/2010, e foi submetido
ao Conselho Gestor pelos agentes financeiros?

5- O CGF adotou medidas tempestivas e eficazes voltadas para o enfrentamento das
deficiéncias identificadas no processo de gestdo da arrecadacdo?

Durante o periodo de 05 de junho a 30 de novembro de 2023, foram realizados os trabalhos
de campo desta auditoria, destacando-se a auséncia de restricbes que pudessem
comprometer suas atividades. Os desdobramentos destas atividades culminaram na
formalizacdo dos resultados sob a forma de Achados de Auditoria, os quais se encontram
delineados ao longo deste Relatério.
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RESULTADOS DOS EXAMES

1.Reducao de arrecadacao do Funttel: Necessidade de estudo para
identificacao de causas e mitigacao dos riscos.

Com o propésito de analisar a progressao da arrecadac¢ao do Fundo para o Desenvolvimento
Tecnoldgico das Telecomunicagdes (Funttel), em virtude da limitagdo de informagdes por
parte do MCOM acerca de sua base tributavel, foi requerido a Agéncia Nacional de
TelecomunicagBes (Anatel) o compartilhamento dos relatdrios fiscais referentes aos
exercicios fiscais de 2018 a 2022 do Fundo de Universalizagdo dos Servicos de
Telecomunicagbes (Fust), considerando dispor de informagdes abrangentes e disponiveis
sobre sua base tributavel. Esta solicitacdo se fundamenta na similaridade das bases de célculo
do Fust e do Funttel, embora tenham aliquotas distintas, sendo a do Fust 1% e a do Funttel
0,5%. A figura a seguir apresenta o modelo de declaragdao mensal do Fust adotado pela Anatel.

Figura0l- Modelo da declaragdo mensal do Fust (Portaria Anatel n2 1992/2021)

IReferéncia: Més/Ano

DESCRICAO VALOR

1. Recelta operacional bruta decorrente da prestacio de
servicos de telecom unicacoes.

2) Deducdes: impostos e contribuigoes sociais recolhidos sobre essa receita m

0.00

a) ICMS* 0.00
b) PIS* 0.00
c) COFINS*® 0,00

B3) Valer sujeito & Contribuigiio - (1-2)

H) VALOR A RECOLHER - (1% sobre o item 3) 0,00

Fonte: Nota Informativa n? 1678/2022/MCOM

Neste contexto, considerando a base tributdvel do Fust, apurada a partir das declaragdes
efetuadas pelos contribuintes, incorporando, inclusive, os ajustes fiscais realizados por
iniciativa da Anatel, em decorréncia de suas atividades de fiscalizacdo, e aplicando a aliquota
especifica ao Fundo para o Desenvolvimento Tecnoldgico das Telecomunicagdes, de 0,5%, foi
possivel estimar o montante das receitas provenientes de contribui¢cdes que deveriam ter sido
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recolhidas ao Funttel durante o periodo de 2018 a 2022 (ver também a varidvel “receita
estimada” do gréfico 2).

Tabela 01- Receita estimada do Funttel, com base nas declaragées espontaneas dos
contribuintes e nas declaragdes de oficio promovidas pela Anatel no ambito do Fust.

Ano Valores declarados pelos Receita Estimada Funttel (Aliquota 0,5%
Contribuintes* dos valores declarados)

2018 RS 125.913.252.548,45 RS 629.566.262,74

2019 RS 117.288.488.408,67 RS 586.442.442,04

2020 RS 95.824.278.437,57 RS 479.121.392,19

2021 RS 92.585.023.208,00 RS 462.925.116,04

2022 RS 91.894.363.573,00 RS 459.471.817,87

Fonte: Declaragdes Fust e Langamentos de Oficio enviados pela Anatel (Informe n2 68/2023/AFFO/SAF)

*Incluidos os langamentos de oficio promovidos pela Anatel

Quanto a receita arrecadada, faz-se pertinente explicar que, durante o referido periodo, uma
andlise meramente baseada nos valores extraidos do Portal da Transparéncia do Governo
Federal resultaria em uma visao limitada da arrecadacao total do fundo. Isso ocorre devido ao
fato de que a arrecadacdo do Funttel, conforme apresentada no Portal, € demonstrada de
forma liquida, ou seja, apds a exclusao das destina¢des da Desvinculagdo de Receitas da Unido
(DRU) e da Destinacdo ao Fundo de Infraestrutura (CT-Infra).

As destinacdes mencionadas podem ser calculadas da seguinte maneira:

o Destinacdo DRU = Receita arrecadada Funttel x 0,3

e Destinacdo CT-INFRA = (Receita arrecadada Funttel — Destina¢cdo DRU) x 0,2

e Destinacdo ao Funttel = Receita arrecadada Funttel — Destinacdo DRU — Destinacdo CT-
INFRA.

Diante do exposto, foi possivel calcular o valor total da arrecadacdo antes das destinagdes
(DRU) e da (CT-Infra), a partir da arrecadacao liquida extraida do Siafi. Ha que se observar que
comparando os valores do Siafi com os constantes do portal da transparéncia verificam-se
divergéncias, tendo sido considerado os que constam do Siafi (ver a varidvel “receita arrecada”
do grafico 2). Este valor bruto calculado representa a totalidade dos recursos arrecadados,
antes de qualquer deducdo ou destinacao especifica, refletindo, assim, o montante inicial

1 E importante salientar que a estimativa de receita apresentada n3o segue a metodologia estipulada pela
Secretaria de Orgcamento Federal (SOF) na elaboracdo da Lei Orgcamentdria Anual. A SOF fundamenta suas
estimativas com base nas receitas arrecadadas no exercicio anterior, o que se diferencia da abordagem utilizada
aqui. Nosso intento, foi evidenciar a lacuna existente na compreensdo da base tributavel das contribui¢es
Funttel por parte do Ministério das Comunicagbes (MCOM), cujo processo de gestdo da arrecadagdo estd
estritamente dependente das atividades de fiscalizacdao conduzidas pela Anatel.
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captado pelo Funttel através de suas receitas advindas de contribui¢cdes (contas contabeis
12200921 e 12210921), mediante o seguinte calculo: Receita Arrecadada Total: [(Receita
Arrecadada Liquida/0,7)/0,8] ou (Receita Arrecadada Liquida/0,56).

Tabela 02- Receita Arrecadada Funttel 2018 a 2022

Ano Arrecadagdo Liquida apos destinagdo Total Arrecadado antes das destinagdes
2018 RS 284.716.696,01 RS 508.422.661,54
2019 RS 270.883.245,33 RS 483.720.070,69
2020 RS 263.287.180,48 RS 470.155.665,59
2021 R$258.002.726,13 RS 460.719.142,96
2022 RS 253.779.455,57 RS 453.177.588,68

Fonte: Tesouro Gerencial, extragdo em (27.05.2024)

O grafico a seguir proporciona uma representacao visual deste contexto, apresentando um
comparativo entre a receita declarada, que, em principio, deveria ter sido paga pelo
contribuinte, nesta analise denominada de "Receita Estimada", e a receita total arrecadada,
denominada de "Receita Arrecadada", o que resulta na auséncia de pagamento pelo
contribuinte, aqui mencionada como “Inadimpléncia Estimada”.

Grafico 02 — Receita Estimada, Receita Arrecadada pelo Funttel e Inadimpléncia no Periodo
de 2018 a 2022 (RS).

..............

Fonte: Elaborado pela equipe de auditoria, com base nos dados das declara¢des espontaneas e dos langamentos
de oficio do Fust, fornecidos pela Anatel, e do Siafi, extracdo em (27.05.2024)

Ao analisar o grafico 02, tornam-se visiveis questées que merecem atencdo especifica:

- Decréscimo na base de cdlculo tributavel: durante o periodo em analise, foi
identificada uma tendéncia de queda na receita que deveria ter sido arrecadada, conforme
ilustrado no Grafico 02 (Receita Estimada). Esta diminuicdo corresponde a uma reducao
significativa de 27% ao compararmos os exercicios fiscais de 2018 e 2022. Este declinio aponta
para a necessidade premente de uma andlise detalhada das estratégias de arrecadacdo, bem
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como de possiveis praticas de evasao fiscal ou lacunas nas politicas existentes que possam
estar contribuindo para esse cenario desfavoravel.

- Inadimpléncia: apesar de as contribui¢cdes ndo pagas totalizarem, aproximadamente,
RS 241 milhdes de reais no periodo de 2018 a 2022 e haver uma melhora nos percentuais de
inadimpléncia ao longo dos anos fiscais de 2018 a 2022, nos quais observa-se oscilagdes de
19%, 18%, 2%, 0,5% e 1%, respectivamente, é importante ressaltar que, principalmente a
partir do ano de 2020, haverd alteragdes desses percentuais, pois ainda ndao foram
computados os lancamentos de oficio decorrentes das fiscalizacdes da Anatel. E crucial
abordar essas lacunas para fins de estudo de causas para garantir uma maior eficiéncia na
arrecadacgdo. Essas discrepancias e desafios destacam a importancia de uma revisao
abrangente das estratégias de arrecadagdo, aprimoramento dos processos de cobranca para
mitigar a inadimpléncia e refinamento das projecdes de receita para um planejamento mais
eficaz e condizente com a realidade.

- Discrepancia entre os valores publicados pelo Portal da Transparéncia do Governo
Federal e aqueles registrados no SIAFI em relacdo aos montantes arrecadados para o Funttel.
Essa divergéncia pode comprometer a transparéncia das informacdées financeiras, dificultando
a fiscalizacdo e o controle social nas acées do governo.

Em um breve comparativo entre os fundos Fust e Funttel, nota-se que o Fust dispde de
controles que permitem um acompanhamento individualizado de cada contribuinte,
possibilitando a verificagdo precisa de quem ndo quitou seus compromissos com o fundo. Em
contraste, o Funttel enfrenta limitacdes em sua base de contribuintes, resultando em uma
visdo parcial e fragmentada que dificulta o acompanhamento efetivo. Esta limitagdo impede
a identificagdo completa e precisa dos contribuintes inadimplentes, o que pode comprometer
a eficacia do monitoramento e a gestao financeira do fundo.

Esse cenario resulta na necessidade de realizacdo de estudos para identificar as medidas
necessarias destinadas a enfrentar os desafios relacionados a queda na receita e ao combate
a inadimpléncia, conforme recomendado neste trabalho.

2.Baixa performance de agente financeiro no comprometimento dos
recursos do Funttel.

Nos contratos celebrados entre o Funttel e seus agentes financeiros, como a Finep e o BNDES,
existe uma clausula de desempenho que estabelece percentuais minimos de alocacdo de
recursos. Em caso de ndo cumprimento desses percentuais minimos, dentro de determinado
periodo, os agentes financeiros tém a obrigacdo de, em até trinta dias, restituir a diferenca
entre o montante minimo acordado e o valor efetivamente alocado.

No periodo de 2017 a 2022, verificou-se que, nos contratos celebrados entre o fundo e a Finep,
ocorreram amortizagdes antecipadas. Em andlise a essas antecipa¢Oes, observou-se que se
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tratava de devolu¢des decorrentes do ndo comprometimento de recursos. E importante
ressaltar que ndo houve registros similares de devolug¢des por parte do BNDES neste contexto,
tampouco fora possivel validar o seu cumprimento em virtude da auséncia de informagdes
conforme apontado a seguir.

O termo de performance acordado com a Finep, delineado na cldusula décima dos acordos
estabelecidos com o fundo, preconizava o seguinte:

CLAUSULA DECIMA - PRAZO DE UTILIZAGAO DOS RECURSOS PELA FINEP

ApOs o recebimento dos recursos, a FINEP deverd alcangar os sequintes percentuais minimo de
comprometimento dos recursos:

| —até 30% nos primeiros 12 meses;
Il — até 70% nos primeiros 24 meses;
Il — até 100% nos primeiros 36 meses.

(..)

PARAGRAFO SEGUNDO: Na hipétese do ndo alcance dos percentuais estabelecidos no caput,
fica a FINEP obrigada, no prazo de 30 dias, a devolver ao FUNTTEL o valor da diferenga entre o
percentual minimo estabelecido e o percentual efetivamente comprometido, o qual deverd ser
corrigido pela Taxa Referencial de Juros (TR) divulgada pelo Banco Central do Brasil, referente
ao primeiro dia do més anterior ao da cobranga efetiva, ou outra que vier a substitui-la.

No periodo de 2017 a 2020, a Finep recebeu um total de RS 646.562.686,00, por meio de
quatro acordos estabelecidos com o Funttel. No entanto, deste montante, 24%, o equivalente
a R$151.672.391,14, foi devolvido ao fundo pelo ndo cumprimento dos percentuais minimos,
conforme demonstrado na tabela abaixo:

Tabela 03 - Registro de devolugdes antecipadas nos contratos entre o Funttel e a Finep

Data de X Data de .
Contrato  Valor Contratado Valor Devolvido % - Motivo
Contrato Devolucao
Contrato até 30% nos
520/2017 RS 196.835.262,00 | 20/12/17 R$ 59.050.571,60 30% 29/01/20 primeiros 24
meses
Contrato até 30% nos
163/2018 R$ 94.815.734,00 27/11/18 RS 28.444.720,20 30% 16/01/20 primeiros 12
meses
Contrato até 70% nos
039/2019 R$ 150.000.000,00 19/12/19 R$ 3.003.592,34 2% 06/12/21 primeiros 24
meses
Contrato até 30% nos
026/2020 R$ 204.911.690,00 24/11/20 R$ 61.473.507,00 30% 06/12/21 primeiros 12
meses
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Data de Data de

Contrato  Valor Contratado Valor Devolvido % - Motivo
Contrato Devolugio
RS RS 0
Total 646.562.686,00 151.972.301,14 | 24%

Fonte: Oficio n? 32857/2023/MCOM, de 07 de novembro de 2023

Os contratos firmados nos anos de 2017, 2018 e 2020 s3do notdveis pela devolugdo exata de
30% dos recursos contratados, evidenciando nenhuma alocag¢do de recurso ao publico-alvo
pela Finep no periodo. Especificamente, o contrato n? 520/2017 merece destaque por ter
passado por um Termo Aditivo, assinado em 19/12/2018, que dilatou os prazos originalmente
estipulados na Clausula Décima. Essas alteragdes, estabelecendo, respectivamente, prazos de
24, 36 e 48 meses, ndo foram suficientes para que a Finep obtivesse qualquer éxito na
alocacdo de recursos nos 24 primeiros meses apds o recebimento dos recursos do fundo.

A deficiéncia de desempenho do agente financeiro ndo apenas afeta negativamente setores
cruciais, como inovacdo tecnoldgica, capacitagdo de recursos humanos, criacdo de empregos
e acesso de empresas de pequeno e médio porte a recursos de capital, prejudicando a
competitividade do setor de telecomunicacdes, mas também acarreta impactos financeiros
ao fundo. Isso é percebido pela perda de receitas futuras, uma vez que tais recursos sao
decorrentes da modalidade reembolsdvel, ou seja, transferidos pelo Fundo aos agentes
financeiros por meio de empréstimos de longo prazo, normalmente com um periodo de
caréncia de cinco anos e um cronograma de amortizacdo em vinte anos, remunerados pela
Taxa Referencial (TR) divulgada pelo Banco Central do Brasil.

No quesito remuneracdo do Funttel, ha que se destacar que a performance financeira do
fundo sofreu um impacto devido a estagnacdo da Taxa Referencial (TR) a partir de setembro
de 2017, permanecendo em 0%. Essa condi¢ao afetou diretamente o rendimento dos
recursos, principalmente, durante as devolug¢Ges antecipadas pela Finep. Somente em
dezembro de 2021, a TR deixou a inércia, refletido pelo aumento da Taxa Selic para 9,25% ao
ano. Esse marco representa o primeiro periodo de remuneracao dos recursos do Funttel apds
um longo periodo sem rendimentos. Nesse contexto, torna-se essencial que o CGF avalie se
essa estratégia de remuneracdo garante uma rentabilidade minima ao fundo, especificamente
em se tratando de devolugdes de recursos devido a baixa performance do agente financeiro.

Exemplificando a importancia desse ajuste, o Contrato n? 520/2017 ilustra a situagdo em que
RS 59.050.571,60, além de n3o terem sido alocados ao publico-alvo, retornaram ao fundo
apos 24 meses pelo seu valor original, o que sublinha a necessidade de revisao, para aprimorar
o desempenho financeiro do Funttel.

Além dos desafios enfrentados, a falta de transparéncia nos acordos estabelecidos entre o
Funttel e suas entidades financeiras (Finep e Bndes) é mais um ponto critico. A auséncia de
informacdes acerca da correlacdo direta entre tais acordos e os recursos destinados ao
publico-alvo, torna impraticavel a avaliacdo, pela sociedade, dos percentuais de
comprometimento estipulados na clausula décima como um todo. Diante disso, torna-se
imperativo que o MCOM, em conjunto com o CGF, evidencie e demonstre, de forma clara, a
conexdo entre esses acordos e os recursos alocados ao publico-alvo, elucidando os
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percentuais e prazos de comprometimento, para garantir a transparéncia e a efetiva aplicacao
dos recursos do Funttel.

E pertinente ressaltar que inUmeras informacdes sdo disponibilizadas pelos agentes
financeiros em suas plataformas eletronicas. No entanto, a correlagdo entre os contratos do
Funttel com aqueles celebrados pelos referidos agentes, no que tange a apuracao da cldusula
de comprometimento, ndo foi evidenciada. A imagem a seguir retrata as informacdes
disponibilizadas pelos envolvidos, mediante as quais nao foi possivel correlaciona-las:

Figura 02 - Informagodes disponibilizadas pela Finep acerca do Funttel

Transparencia Finep
i 'ﬁ/ Recursos FUNTTEL
Flnep Contratacdo e Liberacgdo

A partir de 2018

Crédite Descentralizade 2.6 125 1300

Crédite Direto 232.2 1659 116,2 253,23 95,6

Nie Reembolsavel a ICTs 20,5 231 32,3 12.7 23.2

Contratacdo - NUmero de Projetos

I T

{rédito Descentralizado

Crédito Dirato 1 4 7 g 4

Nio Reembolsivel alCTs ? Z 3 2

Fonte: http://www.finep.gov.br/a-finep-externo/fontes-de-recurso/outras-fontes/o-que-e-funttel

A auséncia de tal informacdo desempenha um papel critico na prestacdo de contas e na
visibilidade das atividades. A transparéncia dos dados permite ndo sé uma fiscalizacdao mais
eficiente, mas também assegura que os recursos sejam direcionados de acordo com as metas
e objetivos definidos para impulsionar a inovacdo tecnoldgica e a competitividade do setor de
telecomunicacdes. O nivel de transparéncia atual enfraquece a confianca das partes
interessadas e do publico em geral, ndo gerando uma base sélida para o monitoramento e a
avaliacdo das acGes executadas pelo fundo e seu agente financeiro, além de sinalizar auséncia
de controles por parte do Comité Gestor do Funttel.
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Adicionalmente, o conceito de 'total de recursos comprometidos' nos contratos, definido
como a soma dos valores das operacdes aprovadas pelos agentes financeiros, ndo implica
necessariamente a efetiva contratacao pelo publico-alvo. Portanto, é crucial que o MCOM e o
CGF examinem a eficacia desse critério para a avaliacdo de desempenho dos agentes
financeiros nos contratos firmados com o Funttel.

Sobre esse assunto, durante a revisdo da minuta padrao dos contratos firmados entre o
Funttel e seus agentes financeiros, a equipe técnica do Conselho Gestor do Fundo, por meio
da Nota Técnica n2 9796/2021, prop6s uma modificacdo na redagdo do paragrafo Unico da
cldusula décima. O objetivo era esclarecer que a avaliacdo dos valores comprometidos e,
consequentemente, dos percentuais minimos mencionados na clausula em questao deveriam
ser baseados na soma dos valores dos contratos efetivamente celebrados pelo agente
financeiro, em vez da soma dos valores aprovados. No entanto, essa proposta de alteracdo
nao foi acatada pelo MCOM.

Dessa forma, a equipe de auditoria entendeu relevante recomendar a implementagao de
controles voltados a verificar o cumprimento dos percentuais minimos estabelecidos nos
contratos com agentes financeiros do Funttel, garantindo que haja transparente conexao
entre esses contratos e a efetiva alocacdo de recursos para com o publico-alvo.

3. A gestao da arrecadag¢ao do Funttel revela uma série de desafios
relacionados a infraestrutura tecnoldgica, a capacidade
operacional e aos processos internos que limitam o
aperfeicoamento da eficiéncia na gestao dos recursos arrecadados.

O Fundo para o Desenvolvimento Tecnoldgico das Telecomunicagbes se sustenta
majoritariamente por contribuicdes econdmicas provenientes do setor de telecomunicagdes.
Estas contribuigdes incluem uma taxa de 0,5% sobre a receita bruta das empresas prestadoras
de servigos de telecomunicagdes e uma aliquota de 1% sobre a arrecadagdo bruta oriunda de
eventos participativos realizados por meio de chamadas telefonicas, pagas pelas instituicdes
autorizadas conforme a legislagao aplicavel.

A Lei n2 10.052/2000 atribui a Agéncia Nacional de Telecomunicacdes (Anatel) a missdo de
regular e fiscalizar os servicos de telecomunicac¢ées, garantindo o cumprimento das normas e
diretrizes estabelecidas para o setor.

No contexto do fundo, a Resolugdo n? 95/2013 do Conselho Gestor do Funttel ratifica o papel
da Anatel, em seu artigo 59, atribuindo-lhe a tarefa especifica de fiscalizar as empresas de
telecomunicacdes referente a contribuicdo destinada ao Funttel. Isso inclui a possibilidade de
realizar auditorias contabeis nas prestadoras de servicos desse setor e nas instituicOes
autorizadas.

Além disso, a Anatel estd incumbida de enviar, ao Conselho Gestor, informacdes mensais de
natureza financeira e contdbil. Esses dados sdo essenciais para acompanhar e avaliar os
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valores apurados resultantes das contribuicdes para o Funttel, subsidiando, dessa forma, o
planejamento orcamentdrio do Fundo.

O procedimento de gestdo da arrecadacdo do Funttel, sob a alcada do Ministério das
Comunicacgdes, difere consideravelmente do processo administrativo fiscal da contribuicdo
para o Fundo de Universalizacdo dos Servicos de Telecomunicagbes (Fust), cuja gestdo da
arrecadacdo é responsabilidade da Anatel, embora ambos tenham a mesma base de calculo,
em se tratando da receita bruta das empresas prestadoras de servicos de telecomunicagdes.
No contexto do Fust, as prestadoras de servicos de telecomunica¢cdes tém a sua disposicao
ferramentas para fornecer a declaracdo mensal relativa ao més anterior e a consequente
emissdo automatica da guia de recebimento da unido (GRU). Essa declaracdo ndo apenas
constitui confissdao de divida, mas também é o instrumento legal necessario para a exigéncia
dos créditos tributarios nela mencionados, viabilizando, inclusive, a inscricdo dos débitos em
divida ativa, nos casos de declara¢cdo sem pagamento.

Todavia, no que se refere ao Funttel, essa declaragdo é inexistente, ocasionando impactos
consideraveis na gestdo da arrecadacdo da contribuicdo para o fundo. Vale ressaltar que, no
ambito do Fust, o processo administrativo fiscal se inicia com a apresentacdao da mencionada
declaragdao mensal pelo contribuinte. Contrariamente, para o Funttel, o processo
administrativo fiscal no Ministério das Comunica¢des apenas é acionado apds o recebimento
do relatdrio de fiscalizacdo enviado pela Anatel, incumbindo a esta a Ultima fase essencial para
0 processo de gestdo da arrecadagao do Funttel.

E primordial destacar que, mesmo iniciado o processo de gestdo da arrecadacgdo do Funttel
com a fiscalizacdo pela Anatel, o Ministério das Comunicag¢des possui acesso a uma pequena
parcela da base total de contribuintes, atuando somente sobre os contribuintes que foram
fiscalizados pela Agéncia. Essa limitacdo impacta a efetividade do controle e da gestao integral
da arrecadacdo da contribuicdo para o Funttel.

A representacdo grafica a seguir concisamente ilustra o fluxo do procedimento administrativo
tributdrio conduzido pelo Ministério das ComunicacGes em relagdo aos recursos do Fundo

para o Desenvolvimento Tecnoldgico das Telecomunicacgdes:

Figura 03 — Etapas do procedimento administrativo tributario do Funttel

[Etapas do procedimento administrativo tributario no MCOM J

Recebimento de pedidos de
C (suspende a
exigibilidade do crédito)

Envio para inscricdo na DAU

|
i

Fonte: MCOM/2023.
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Considerando a limitacdo de acesso do Ministério das Comunicacdes a parcela restrita dos
contribuintes do Funttel, ou seja, somente daqueles que a Anatel fiscaliza e envia os relatérios,
foi requisitado a Anatel o compartilhamento das declara¢cdes submetidas pelas empresas
contribuintes ao Fust. Apesar de se tratar de fundos distintos, a base de cdlculo para a
contribuicdo e as empresas sob fiscalizagdao da Anatel sdo comuns tanto ao Funttel quanto ao
Fust, baseando-se na receita operacional bruta das prestadoras de servicos de
telecomunicagdes.

Analisando os dados de 2018 a 2022, notou-se que a Anatel emitiu lancamentos fiscais de
oficio referentes a 8% das declaracdes feitas pelas empresas nesse periodo. A Anatel
esclareceu que seu procedimento padrao direciona a fiscalizacdo ao penultimo exercicio fiscal
no ano atual, resultando na inspec¢do do exercicio de 2021 em 2023. Essa pratica, segundo a
Agéncia, explica a falta de lancamentos fiscais de oficio para o exercicio de 2022. No entanto,
é importante considerar o baixo percentual de langamentos referente aos exercicios de 2020
e 2021, especialmente considerando a proximidade do encerramento do exercicio de 2023. O
grafico abaixo oferece uma representacgao visual da atuacdo da Anatel nesse periodo.

Grafico 03 - Declarag¢6es dos Contribuintes (Fust) x Fiscalizagdao Anatel
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Fonte: Planilha encaminhada pelo Informe Anatel n2 68-2023-AFFO-SAF

Pode-se notar que a fracdo dos contribuintes fiscalizados pela Anatel, que desencadeia o inicio
da gestdo da arrecadacdo do Funttel, representa uma porc¢ao reduzida em relacdo ao total de
contribuintes. Além disso, ha uma auséncia de prontiddao no processo de fiscalizacdo, o que
ndo esta alinhado com as disposi¢cdes do art. 62, § 12, do Decreto 3.737/2001. Este artigo
estipula que: a Anatel enviard, mensalmente, ao Conselho Gestor, informac¢des de natureza
financeira e contdbil, necessarias ao acompanhamento e a avaliacdo dos valores apurados,
relativamente ao inciso Il do citado artigo.

A restricdo resultante da limitacdo da base de contribuintes e da intempestividade no acesso
aos dados financeiros para subsidiar a avaliacdo dos valores devidos restringe a atuacdo do
MCOM em vdrias fases do procedimento administrativo tributario do Funttel. Isso inclui a
inscricdo no Cadin, o encaminhamento para inscricdo em divida ativa, e o risco de decadéncia
do crédito tributario.
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No anofiscal de 2019, em relacdo aos processos administrativos fiscais do Funttel, o Ministério
das Comunicagdes informou (Nota Informativa n2 978/2023/MCOM, de 12 de junho de 2023)
gue a Anatel encaminhou 309 relatérios de fiscalizacdo. Desses, apenas 48 relatoérios tinham
sido analisados pelo ministério até a data de 12 de junho de 2023, o que representava
aproximadamente 15% do total. Essa situacdo sinaliza para um alto risco de decadéncia de
créditos tributdrios, considerando o prazo final para andlise de 31 de dezembro de 2023.

Posteriormente, por meio da Nota Informativa n2 2035/2023, de 03 de novembro de 2023, o
MCOM atualizou os dados, informando o recebimento de 330 relatérios de fiscalizacao
enviados pela Anatel. Dentro desse montante, o MCOM tratou 263 relatdrios, deixando ainda
67 relatérios (aproximadamente 20%) em processo de andlise, cujo prazo limite para evitar a
decadéncia era 31 de dezembro de 2023. O cdlculo exato do valor dos recursos
correspondentes a esse 20% de relatdrios ndo analisados e sujeitos a risco de decadéncia de
créditos tributarios ndo pode ser realizado, devido a auséncia de informacgdes especificas
sobre o montante tributdrio apurado nos documentos fornecidos pelo MCOM.

Referente ao ano fiscal de 2020, segundo dados de 12 de junho de 2023, o Ministério das
Comunicagdes registrou o envio de 197 relatérios de fiscalizacdo por parte da Anatel. Desses,
apenas 13 processos foram analisados e encerrados devido a auséncia de valores apurados
pela Anatel. O trabalho referente aos relatérios do ano fiscal de 2020 ainda estd em
andamento, e a data limite para conclusdo das analises, visando a evitar a decadéncia de
créditos tributarios, é 31 de dezembro de 2024. Ja em relagdo ao ano fiscal de 2021, segundo
informagdes do MCOM, a Anatel encaminhou 27 relatérios de fiscalizacao referentes a esse
exercicio.

Essa discrepancia entre os relatdrios enviados e os efetivamente analisados destaca um
desafio no cumprimento dos prazos e na agilidade do processo de analise por parte do MCOM.
Esses numeros evidenciam a importancia ndo apenas de acelerar as andlises diante do prazo
estabelecido, mas também de otimizar o recebimento e a gestao dos relatdrios de fiscalizacdo
enviados pela Anatel. Essa otimizacdo se torna crucial para evitar a possivel perda de créditos
tributdrios e garantir a eficiéncia do processo fiscal.

Associado ao tema, na perspectiva da area técnica do MCOM, o cerne do problema na gestao
da arrecadacdo do Funttel se caracteriza pela: “caréncia de sistemas de tecnologia de
informacdo capazes de suportar as atividades de arrecadacao”.

Segundo o MCOM, o atual Sistema de Arrecadacdo do Funttel (SAF) é baseado em uma
arquitetura antiquada e requer constantes manutencdes corretivas. A falta de mao de obra
capacitada para lidar com esse sistema, tanto no Ministério quanto nas empresas de Tl que
prestam servicos para o drgdo, dificulta ainda mais essas manutencées. As deficiéncias do SAF
explicam o lapso temporal entre o recebimento e a analise dos relatdrios de fiscalizacao pela
equipe do Funttel, uma vez que o sistema foi desenvolvido para lidar com o antigo sistema de
fiscalizacdo da Anatel (RADAR), que foi substituido pelo Sistema Fiscaliza, desde o inicio de
2021.
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Outro ponto e destaque relatado pelo MCOM, refere-se a importacdo dos dados do Sistema
Fiscaliza para o SAF, o qual se revelou como um processo complexo e demorado, devido a
falta de capacitacdo para lidar com a arquitetura do SAF. Além disso, problemas técnicos
impediram a importacdo dos dados referentes ao exercicio fiscal de 2019 e a importacdo dos
dados do Sistema Fiscaliza para o exercicio de 2020 ainda ndo foi concluida, demonstrando a
impossibilidade de sucessivas extracdes para tratar os processos administrativos fiscais
recebidos da Anatel.

Diante dessas limitacdes informadas pelo MCOM, mesmo se houvesse maior tempestividade
por parte da Anatel em encaminhar os relatdrios de fiscalizacdo, ele ndo teria condicdes de
promover as tratativas necessdrias para gestdo da arrecadagdo.

Em suma, a analise detalhada da gestdo da arrecadacdo do Funttel revela uma série de
desafios relacionados a infraestrutura tecnolégica, capacidade operacional e processos
internos. A caréncia de sistemas de Tl adequados e mao de obra capacitada para lidar com
eles afetam diretamente a eficiéncia e agilidade na andlise dos relatdrios de fiscalizacao,
comprometendo a capacidade do Ministério em cumprir prazos e otimizar suas operacgdes.
Embora alguns avangos tenham sido observados, como a antecipa¢ao dos processos de
inscricdo em divida ativa, ainda ha muito a ser feito para superar essas limitagdes e garantir
uma gestao eficaz da arrecadacdo do Funttel. E essencial que sejam implementadas medidas
para modernizar e fortalecer a infraestrutura tecnoldgica, além de investimentos em
capacitacdo de pessoal, a fim de melhorar a eficiéncia e superar os desafios na gestdao dos
recursos arrecadados pelo Funttel.

Nessa linha, foram propostas recomendac¢des no sentido de aprimoramento da infraestrutura
tecnolégica, da capacidade operacional e dos processos internos, visando a melhoria da
eficiéncia na gestao dos recursos arrecadados.

4.Necessidade de revisao dos critérios técnicos na gestao dos
processos de cobranga do Funttel.

Com o propésito de avaliar as estratégias implementadas para prevenir a decadéncia dos
créditos tributarios do Funttel, foi requerida ao MCOM a relagdao dos processos em fase de
homologacao de crédito.

Na planilha enviada pelo MCOM, foi evidenciada a caréncia de critérios técnicos e objetivos
para a priorizacdo dos processos de cobranca administrativa. Além disso, a falta de um critério
estabelecido para isentar valores considerados insignificantes resulta na auséncia de uma
delimitacdo clara para essa pratica. Isso foi constatado ao identificar processos com
notificacbes de valores extremamente discrepantes, variando de dois centavos a
aproximadamente quinhentos e vinte cinco milhdes de reais. A tabela a seguir retrata essas
situagdes:
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Tabela 04 - Amostra de processos notificados com menor e maior materialidade em fase de
notificagao - ano fiscal 2019.

Processos Notificados com menores valores Processos Notificados com maiores valores
Processo de Notificagdo | Valor da Notificagdo Processo de Notificagdo | Valor da Notificagdo
(sem compensagdo) (sem compensagio)
53504.001556/2021-41 RS 0,02 53504.001703/2021-83 RS 794.119,55
53504.001743/2021-25 RS 0,02 53504.001725/2021-43 RS 1.058.025,26
53504.001112/2021-14 RS 0,07 53504.001735/2021-89 RS 1.107.386,80
53504.001762/2021-51 RS 0,12 53524.000466/2021-03 RS 1.165.569,38
53528.000138/2021-69 RS 0,19 53504.001754/2021-13 RS 2.027.568,73
53528.000238/2021-95 RS 0,27 53115.025948/2023-41 RS 2.083.688,07
53504.001613/2021-92 RS 1,33 53115.026675/2023-52 RS 3.723.060,48
53504.001595/2021-49 RS 2,07 53115.026249/2023-19 RS 3.887.478,81
53115.005562/2021-51 RS 6,83 53504.001651/2021-45 R$ 44.195.829,17
53504.001610/2021-59 RS 10,56 53542.000609/2021-51 RS 525.200.574,41

Fonte: Anexo_Planilha_PAF_ano_fiscal_2019.xIlsx MCOM

Além da insuficiéncia apontada, verificou-se que a atuacdo se concentra em momentos
pontuais, como nos periodos iminentes de decadéncia, com enfoque especifico nas etapas de
notificagdo e encaminhamento para a Divida Ativa da Unido. Esta tendéncia se destaca nos
processos em fase de notificacdo, nos quais a data de recebimento das comunicacdes comeca
a partir de maio de 2023.

Adicionalmente, entre as 208  notificagcdes emitidas, que constavam da
Planilha_PAF_ano_fiscal_2019, enviada pelo MCOM, foi constatado que 36% delas nao
obtiveram confirmagdo de recebimento, envolvendo recursos no montante de RS
540.775.639,57.

Em outro ponto, em relagdo aos processos em fase litigiosa, verificou-se que ha 32 processos,
acumulando notificacdes que totalizam RS 10.080.686,61 e que carecem de informacgdes
precisas fornecidas pelo MCOM para determinar a etapa especifica em que se encontram
dentro do ambito administrativo.

Diante dessas constatagdes, urge que o MCOM estabeleca critérios técnicos bem definidos
para a gestdo dos processos de cobranca, incluindo uma revisdo aprofundada dos
procedimentos de notificacdo, além da formulagdo de estratégias que contemplem critérios
técnicos e objetivos para a priorizacdo dos processos de cobranca administrativa, visando a
um acompanhamento mais efetivo e sistematico dos casos.
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Levando em consideracdo a importancia dos valores associados as notificacdes enviadas,
constatou-se que, embora as informacdes sobre as datas de expedicdo das notificacdes ndo
estejam incluidas na resposta fornecida pelo gestor, posteriormente, foram encaminhados
pelo gestor os comprovantes de expedicao das referidas notificacoes.

Adicionalmente, o MCOM destacou que tal informacdo "ndo é relevante para os controles
internos”. Segundo o Ministério, “a data relevante para os controles internos é a data de
recebimento (data de intimacdo), a partir da qual serd contado o prazo para constituicdo
definitiva do crédito tributario. Assim, para os controles internos, sdo suficientes as
informacdes de que a notificacdo foi enviada e o registro da data da intimacdo (nos casos em
que o aviso de recebimento retorna com essa informagdo)”.

Abaixo, destacamos notificacdes de maior impacto onde, apds solicitacdo, foram
demonstrados os comprovantes de expedicdo das referidas notificacdes.

Quadro 02 — Notificagdes com maior materialidade.

N2 do processo de Notificagao Valor Notificado (sem compensagao)
53115.026551/2023-77 RS$ 515.301,39
53115.027373/2023-00 RS 766.885,90
53115.025948/2023-41 RS 2.083.688,07
53115.026675/2023-52 RS 3.723.060,48
53115.026249/2023-19 RS 3.887.478,81
53542.000609/2021-51 RS 525.200.574,41

Fonte: Anexo_Planilha_PAF_ano_fiscal_2019.xIlsx MCOM

O MCOM apresentou esclarecimentos adicionais para o Processo Administrativo Fiscal n?
53542.000609/2021-51, sendo que, em sua resposta, informou ter identificado uma situacdo
gue demandou atencdo e correcdo devido a um erro na emissao da notificacdo. A notificacdo
inicialmente emitida totalizou o montante de RS 525.200.574,41.

Contudo, foi constatado pelo MCOM um equivoco no célculo dos juros aplicados, devido a
formula utilizada na planilha eletronica adotada pelo Ministério, que estava configurada para
receber a taxa de juros Selic no formato decimal, enquanto a taxa foi inserida no formato
percentual. Tal discrepancia resultou em um valor incorreto na notificacdo inicial.

Diante desse equivoco, uma notificacdo retificadora foi emitida a empresa, informando o valor
revisado de RS 33.066.740,49. Acerca dessa nova notificagdo, o MCOM n3o encaminhou
documentacdo em que fosse possivel evidenciar a retificacdo, bem como a data dessa nova
notificacao.

Este caso ressalta a importancia de uma revisdo rigorosa dos processos de calculo e emissao
de notificagdes fiscais. Além disso, destaca-se a necessidade de garantir a correta configuracao
dos sistemas e ferramentas utilizadas, a fim de evitar erros que possam impactar
significativamente os valores envolvidos e a legitimidade das cobrangas fiscais.

25



Dessa forma, é fundamental implementar medidas que assegurem a precisao e a integridade
dos calculos fiscais, visando a garantir a conformidade e a transparéncia nos processos de
arrecadacao tributaria.

5.A Resolugao n2 66/2010 MCOM nao atende aos objetivos para os
quais foi criada, ndao acompanhando as mudangas e evolug¢oes
acerca das necessidades, praticas e circunstancias atuais do
Funttel.

O Funttel, segundo a Resolugdo n? 66, de 28 de outubro de 2010, é um fundo com uma
estrutura organizacional detalhada, definindo programas, projetos e areas temdticas voltadas
ao desenvolvimento tecnolégico no setor das telecomunicacgées, estabelecendo programas
horizontais e verticais.

O Programa Horizontal, um componente central, abrange desde o planejamento até a
divulgagao dos resultados, sendo vital para as metas do Fundo. Agentes financeiros recebem
3% dos recursos nao reembolsdveis aplicados por eles em projetos apoiados pelo Funttel
nesses tipos de programa.

O Plano de Aplicagao de Recursos, submetido ao Conselho Gestor pelos agentes financeiros,
concretiza o uso estratégico dos recursos, organizado por areas tematicas, que se desdobram
nos programas verticais. Esses programas sdo estruturados em cinco componentes:

- Desenvolvimento tecnoldgico, voltado a pesquisa com potencial comercial imediato;

- Pesquisa aplicada, para prospeccdo tecnolégica;

- Capacitagdo de recursos humanos em tecnologias estratégicas;

- Padronizacdo tecnoldgica, normatizando produtos; e

- Implantacdo e modernizacdo de infraestrutura tecnoldgica, focado na certificacdo de
servigos relevantes para o setor.

A Resolugdo n2 66/2010 também relacionou o nivel de risco de operag¢des enquadradas em
determinadas dreas temadticas com sua modalidade de aplicacdo (reembolsavel ou nao),
conforme sintetizado a seguir:

Quadro 03 - Alocacdo de Recursos segundo componentes e nivel de risco.

Programas Componente N3do reembolsavel Reembolsavel

Desenvolvimento tecnoldgico Sem informacado Preferencialmente,
quando houver baixo risco
tecnoldgico e capacidade
de inser¢do comercial do
produto

Pesquisa aplicada Preferencialmente, Sem informacgao
quando  houver risco

Verticais .
tecnoldgico relevante
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Capacitagao de recursos | Deverao Sem informacédo
humanos
Padronizagdo tecnoldgica Preferencialmente Sem informacgédo
Implantacdo e modernizagdo de | Preferencialmente, Sem informagdo
infraestrutura tecnoldgica quando  houver  risco
tecnoldgico relevante
Planejamento, prospecgao, | Sempre Sem informacgdo
andlise e estruturagdo de
operagoes, contratagao,
Horizontais aplicagdo de recursos,
acompanhamento de operagdes
contratadas, avaliagao de
operagdes e divulgacdo de
resultados

Fonte: Resolugdo CG Funttel n 2 66/2010

Em que pese a resolucdo em tela apresentar o Funttel como um fundo estruturado, delineado
por artigos que estabelecem programas, projetos e areas tematicas, o MCOM aponta para a
ineficdcia da estrutura normativa vigente. Para tanto, conforme Nota Informativa n?
978/2023/MCOM, ratificada pela Nota Informativa n2 2035/2023/MCOM, ficou latente a falta
de aplicabilidade pratica da terminologia utilizada, como "programas verticais" e "programas
horizontais", evidenciando que esses termos, segundo a nota informativa, nunca foram
efetivamente empregados nos planos de aplicacao de recursos.

Nota Informativa n2 2035/2023/MCOM:

12. A esse respeito, reitera-se a informagdo prestada no item 6 da Solicitagdo de Auditoria n.
01, por meio da Nota Informativa 978/2023/SEI-MCOM (10921630), de que os relatdrios
produzidos pelos agentes financeiros nunca estabeleceram correlacdo com programas verticais
e horizontais. Conforme jG informado, essas terminologias nunca foram utilizadas.

13. Também ndo hd termos de referéncia aprovados pelo Conselho, conforme previsto no inciso
XXV do art. 20 da Resolugdo no 66. E tampouco programas verticais aprovados pelo CGF.
Também nunca houve a fixagéio anual da destinagdo de recursos por drea temdtica, conforme
previsto no art. 50 da Resolugdo no 66.

14. Isso demonstra que, ao longo do tempo, a prdtica do Funttel se dissociou de vdrias previsées
contidas na Resolugdo no 66. Por essa razéo, essa norma encontra-se em processo de revisdo.

O MCOM, em sua justificativa, argumentou que a tentativa original de enquadrar todos os
programas em cinco programas verticais se mostrou inadequada ao longo do tempo, devido
a complexidade dos projetos, que, frequentemente, abrangem mais de um componente
previsto. Em complemento, o Ministério informou que hd uma proposta de eliminagdo dessas
terminologias visando a aprimorar a resolucdo, ndao sé neste ponto, mas também em outros
aspectos tratados pela norma.

Outro ponto, informado pelo MCOM, de ndo aplicabilidade da norma reside na falta de
correlacdo dos Planos de Aplicacdo de Recursos (PARs) com os niveis de risco definidos na
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Resolu¢do n?66/2010. Enquanto a legislacdo estipula essa correlacdo, a visio do MCOM indica
gue a noc¢ao de risco se aplica apenas a projetos e atividades, ndo a programas, o que, segundo
o Orgdo, dificulta uma relagcdo direta entre os PARs e o nivel de risco.

Contrariamente ao que foi mencionado pelo MCOM, é relevante ressaltar o estipulado na
Resolu¢do n? 66/2010, que determina que o Conselho Gestor é responsavel por definir as
areas tematicas destinadas a alocacdo de recursos do Fundo. Conforme descrito no artigo 59,
o Conselho Gestor tera a atribuicdo de estabelecer anualmente a distribuicdo de recursos para
cada drea tematica, com o intuito de subsidiar a formulacdo do Plano de Aplicacdo de Recursos
pelos agentes financeiros. Este plano, organizado pelos agentes financeiros com base nas
areas tematicas, serd submetido ao Conselho Gestor e servird como materializacdo dos
programas verticais.

Além disso, a falta de divulgacdo por parte dos agentes financeiros sobre os niveis de risco
associados aos projetos em cada uma das areas temadticas (programas verticais) tem gerado
uma lacuna na transparéncia devido a ndao adoc¢do da legislacdo apropriada. Essa falta de
transparéncia pode comprometer a prestacdo de contas e a clareza nas operagdes,
dificultando a compreensdao das praticas e decisdes. Isso, por sua vez, pode resultar em
ambiguidades que afetam a confiabilidade das informacgdes disponibilizadas.

Em resposta a esse questionamento, o MCOM destacou um aspecto crucial e que reforga a
necessidade premente de revisdao da Resolu¢do n2 66, em decorréncia da abordagem adotada
por tal norma durante a aloca¢do de recursos em diferentes modalidades de projetos. De
acordo com os dispositivos dessa resolugdao, os recursos devem ser alocados
"preferencialmente"” em uma ou outra modalidade, levando em consideracao a natureza do
projeto e o risco tecnoldgico envolvido. No entanto, a norma carece de critérios claros e
objetivos para essa preferéncia, ndo estabelecendo consequéncias praticas caso um projeto
seja apoiado em uma modalidade diferente da indicada como preferencial. Essa falta de
clareza e especificidade nos normativos pode resultar em decisdes arbitrarias e subjetivas na
alocacdo de recursos, comprometendo a eficdcia e transparéncia dos processos de
financiamento e gerenciamento de projetos tecnoldgicos.

Adicionalmente, a inseguranca em relacdo aos parametros normativos pode desencadear
incertezas juridicas, questionando a legitimidade das acOes e levando a perda de confianca
por parte da sociedade. Isso torna ainda mais complexa a compreensao das praticas e decisoes
adotadas. No que concerne ao risco relacionado ao controle de processos e operagdes, a ndo
observancia da legislacdo vigente abre brechas para lacunas e falhas nos procedimentos
internos, o que pode comprometer a padronizacdo e, por conseguinte, dificultar a
implementacdo de boas praticas e controles consistentes.

A revisdo em andamento, conforme delineado em seu planejamento atual na Agenda de
Modernizacdao Normativa e da Estrutura de Governancga do Funttel, que tem como objetivo a
elaboracdao e publicacdo de uma nova resolucao até dezembro de 2024, pode oferecer
melhorias futuras, mas a conformidade com a legislacdo atual é crucial para manter a
transparéncia, a prestacdo de contas e a integridade das operacdes do Funttel no presente
momento.
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Desse modo, embora esteja em curso o processo de revisdo da Resolugdo n? 66/2010, isso
ndo isenta o MCOM de seguir a norma vigente. Caso o MCOM, bem como o Conselho Gestor
do Funttel sigam adotando abordagem flexivel, é fundamental que motivem as circunstancias
especificas de cada caso, observando os limites legais.

6.Auséncia de cronograma e atribuicdao de responsabilidades para
implementacao da Declaragcao Mensal pelo Contribuinte e da GRU
Cobranca.

No ambito do Ministério das Comunicagdes, a atribuicdo pela gestdo da arrecadagdo compete
a Coordenacdo de Operagao — Coope da Coordenacgao-geral de Apoio ao Desenvolvimento
Tecnolégico — CGDT do Departamento de Investimento e Inovacdo — Deinv da Secretaria de
Telecomunicagdes, de acordo com o art. 15 do Anexo | da Portaria MCOM n2 8.374, de 06 de
fevereiro de 2023.

Em virtude dos esforcos direcionados ao aprimoramento do gerenciamento da arrecadacao
da contribuicdo para o Funttel, verificou-se que, nos ultimos dois anos, a gestdo atual da
Coordenadoria-Geral de Apoio ao Desenvolvimento Tecnolégico tem tomado diversas
iniciativas, dentre as quais destacam-se:

Quadro 04 - Iniciativas melhoria no gerenciamento da arrecadagao Funttel.

Tema

Acdo Realizada

Fonte

Gerenciamento e
mitigacdo de riscos
operacionais

Conduzido o levantamento e
mitigacdo de riscos no ciclo
de arrecadacao.

Nota Informativa n2 323/2021 (SEI n¢
6601036), (Processo n? 53115.005517/2021-
05)

Estratégia para
resolugdo de passivos
processuais

Elaborada uma estratégia
para resolver passivos
processuais identificados no
mapeamento.

Nota Técnica 6955/2022 (SEI n2 9909189),
(Processo n?53115.005183/2022-42)

Implementacdo do
programa de gestdo e

Relatdrio evidenciou
melhorias significativas de

Relatdrio de Acompanhamento SEI n2 9976498
(Processo n2 53115.014994/2022-34)

desempenho produtividade na analise dos
procedimentos de
arrecadacgao
Resolucdo de | Créditos tributarios para o | Nota Informativa n2 323/2021/MCOM
passivos de | ano-base 2016 em favor do | (Processo 53115.005517/2021-05)
processos pendentes | Funttel foram constituidos
ano 2016 com éxito.

Fonte: Elaborado pela CGU.
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Esses esforcos foram realizados com vistas a otimizar a gestdo da arrecadacdo do Funttel.
Contudo, durante esse aprimoramento, foram identificadas trés lacunas cruciais:

- Auséncia da Declaragao Mensal pelo Contribuinte;

- Falta de ferramenta de emissdo automatica da Guia de Recolhimento da Unido (GRU
Cobranga); e

- Auséncia de registros contdbeis das transa¢cdes com tributos.

Apesar das negociacGes entre o MCOM e a Anatel para a proposta formal de utilizar os
sistemas da Anatel para a apresentag¢ao da Declaragao Mensal da contribuigdo do Funttel, a
viabilidade da proposta se mostrou invidvel devido a questdes juridicas e operacionais
apontadas pela Agéncia. No entanto, foi constatado que a Anatel poderia contribuir
disponibilizando os dados das declaragdes das operadoras por meio de uma Interface de
Programacdao de Aplicativos (APIl), conforme detalhado no Informe Anatel n2
2/2023/AFFO/SAF. Com essas informacbes, além de obter dados das declaragées do
contribuinte efetuadas ao Fust, o MCOM e o CGF estariam aptos para oferecerem aos
contribuintes meios para realizarem a declaracdao mensal dos valores devidos ao Funttel.

Com base nas informacgdes disponibilizadas pelo MCOM e pela Anatel, fica patente que as
disparidades identificadas no processo de gestdo do Funttel destacaram melhorias
operacionais na gestdo da arrecadacdo do Fust, sob supervisdo da Anatel, e do Funttel, sob
competéncia do Ministério das Comunicacdes. Essa distincdo é primordialmente atribuida a
amplitude da base de contribuintes e a presenca da Declaracdo Mensal no Fust, facilitando a
monitorizacdo e controle da arrecadacdo.

A introducdo dessa Declaragdao no Funttel se mostra crucial para alinhar os processos de
gestdo de tributos sujeitos a langamento por homologacao. Tal agdo ndo apenas traria ganhos
significativos de produtividade, reduzindo processos manuais e minimizando erros, como
também harmonizaria os procedimentos entre os fundos.

O mesmo ocorre com a GRU. Em contraste com o Fust, o Funttel ndo incorporou a ferramenta
para a emissdo automatica da GRU de cobranca, ocasionando discrepancias substanciais nos
procedimentos de gestdo de arrecadacéo.

Como fator critico, evidenciou-se que a falta da declaracdo mensal impede a contabilizacao
imediata dos créditos pendentes de recebimento pelo Funttel no momento do fato gerador.
Essa lacuna na declaracdo de valores resulta na auséncia de informacgdes contdbeis essenciais
sobre esse evento tributdrio, impactando a contabilizacao tanto dos créditos a receber quanto
da provisdo para possiveis perdas relacionadas a esses créditos.

Com base no reconhecimento do fato gerador, a equipe encarregada da administracdo da

arrecadacdo do Funttel poderia realizar as devidas contabilizacGes dos créditos a receber,
efetuar ajustes para perdas e proceder com a inclusdo desses créditos na divida ativa.
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Por seu turno, o MCOM encaminhou a documentacdo por meio do Oficio n?
118/2023/MCOM, datado de 03/01/2023, no qual solicitou a Anatel apoio desta agéncia na
avaliacdo da melhor forma de aproveitamento das informacdes fornecidas na declaracdo
mensal do Fust. Esta colaboragcdo tem como objetivo otimizar o uso dos dados
disponibilizados, garantindo uma andlise mais eficaz e detalhada que possa beneficiar as
atividades e decisdes do MCOM.

Em outro momento, mediante na Nota informativa n? 2035/2023/MCOM, datada de
03/11/2023, esta sendo aguardada a abertura de uma ordem de servigo pela Coordenacgdo
Geral de Tecnologia da Informagdao do Ministério. Essa agdo dard inicio ao desenvolvimento
de uma Interface de Programacao de Aplicagdes (API), permitindo o acesso as informacgdes da
declaragdao mensal do Fust, fornecidas pelas prestadoras de servigos de telecomunicac¢des a
Anatel. Com esses dados, sera viavel implementar a GRU Cobranca para o Funttel. Apesar dos
esforcos empreendidos, ndo houve a resolugao do problema.

Apds analises minuciosas, torna-se evidente que os esforcos voltados para o aprimoramento
da gestdo da arrecadacao do Funttel revelaram lacunas criticas. Destacam-se a inexisténcia da
Declaragdao Mensal pelo Contribuinte, a auséncia de uma ferramenta de emissao automatica
da Guia de Recolhimento da Unido (GRU) Cobranca e deficiéncias nos registros contabeis das
transacdes tributdrias. Embora a proposta de utilizar os sistemas da Anatel para essa
finalidade tenha encontrado obstaculos juridicos e operacionais, a disponibilizacdo de dados
por meio de uma APl abre possibilidades para melhorar o processo de gestao.

No exercicio de 2024, como medida adicional, verificou-se que o MCOM e a Anatel iniciaram
tratativas visando a celebracdo de um convénio (minuta em 15/04/2024) para o
compartilhamento de cadastros e de informacgdes fiscais constantes das Declara¢des da
Contribuicdo ao Fust. Essa iniciativa tem o objetivo de promover o aperfeicoamento das
atividades de gestao da arrecadacdo do Funttel desempenhadas pelo MCOM, incluindo o
lancamento de créditos tributdrios e a cobranca, bem como simplificar o cumprimento de
obrigacOes tributarias por parte do contribuinte.
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RECOMENDACOES

Achadon?1

1- Recomenda-se, ao MCOM, que realize estudo para avaliar a necessidade de estruturar

plano de agdo com medidas destinadas a mitigar riscos capazes de frustrar a arrecadacao
do Funttel.

Achado n? 2

2- Recomenda-se, ao MCOM, que implemente controles voltados a verificar o cumprimento

dos percentuais minimos estabelecidos nos contratos do Funttel com agentes financeiros,
garantindo que haja transparente conexao entre esses contratos e a efetiva alocagdo de
recursos para com o publico-alvo.

Recomenda-se, para mitigar os impactos negativos da baixa performance dos agentes
financeiros e garantir a eficacia na alocacdo dos recursos do Funttel, estabelecer uma
remuneracdo minima para os recursos devolvidos devido ao ndo cumprimento dos
percentuais minimos de alocacdo, bem como andlise da possibilidade de remuneracdo até
seu efetivo desembolso ao publico-alvo, podendo ser considerada uma das seguintes
sugestoes de possibilidades:

A. Estabelecimento de Remuneragdao Minima:

Definir uma taxa minima de remuneracdo para os recursos devolvidos ao Funttel
devido a baixa performance. Essa taxa deve ser superior a TR, considerando periodos
em que esta esteja estagnada ou muito baixa ou que a taxa minima seja vinculada a
um indice financeiro estavel e previsivel, como a Taxa Selic ou uma taxa pré-fixada
acordada no inicio do contrato.

B. Retencao de Recursos:

Estabelecer que os recursos ndo alocados dentro dos prazos estipulados permanegcam
aplicados em instrumentos financeiros de baixo risco, garantindo um rendimento
minimo até o desembolso final.

C. Condi¢oes de Descumprimento Contratual e Incentivos:

Inserir, dentro das clausulas de descumprimento contratual, a ocorréncia do nado
atendimento, por parte do agente financeiro, dos percentuais minimos de alocagao
dos recursos com intuito de incentivar os agentes a cumprirem os prazos e metas
estabelecidos;

Além de estabelecer um sistema de incentivos para agentes financeiros que superarem
as metas de alocacdo, proporcionando bonificacdes ou condi¢cdes vantajosas em
futuros contratos.

D. Transparéncia e Prestacao de Contas:

Revisar e aprovar a inclusdo das novas cldusulas de remuneragdo minima e retencao
de recursos nos contratos futuros.

Estabelecer um fluxo de monitoramento para acompanhar a performance dos agentes
financeiros, garantindo a aplicacdo das penalidades e a distribuicdo dos incentivos.
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Promover a orientacdo dos agentes financeiros sobre as novas regras e expectativas
de desempenho.

Achadon23,4e6

4-

Recomenda-se, ao MCOM, que, em colaboracdo com o CGFunttel, elabore um plano de
acdo com prazos e responsabilidades claramente definidos para abordar as lacunas
identificadas no atual sistema de gestdo tributaria (SAF), dando prioridade a
implementagao da Declaragao Mensal e da ferramenta de emissdao automatica da GRU
Cobrancga, e ao aprimoramento dos registros contabeis do Funttel.

Recomenda-se, ao MCOM, que implemente indicadores (especificos, mensuraveis,
alcangdveis, relevantes e temporalmente definidos) e metas que permitam o
monitoramento e a avalia¢do da politica publica financiada pelo Funttel, tanto nas etapas
de arrecadacdo de receita quanto de aplica¢ao dos recursos do Fundo.

Achados n2 4

6-

Recomenda-se, ao MCOM, que estabeleca critérios técnicos precisos para a gestdao dos
processos de cobranga do Funttel, revisando os procedimentos de notificacdo, e
desenvolva estratégias, com critérios claros e objetivos, para priorizar a cobranca
administrativa.

Achado n25

7-

Recomenda-se, ao MCOM, que realize a revisdo da Resolu¢do n? 66/2010, de modo a
alinhar a norma aos termos e praticas efetivamente adotados pelos gestores responsaveis
pelo Funttel, corrigindo a incompatibilidade entre os termos "programas verticais" e
"programas horizontais", o risco associado e sua falta de aplicabilidade, e assegurando
consisténcia e transparéncia na aplicacdo dos recursos do Fundo.

Recomenda-se, ao MCOM, enquanto a revisdo da Resolu¢do n? 66/2010 esta em
andamento, que observe a legislacdo existente para classificar adequadamente as
operacdes, mantendo a integridade e a transparéncia das atividades do Funttel no
presente momento. Caso o MCOM siga adotando abordagem flexivel, é fundamental que
motive as circunstancias especificas de cada caso, observando os limites legais.
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CONCLUSAO

No contexto da gestao do Fundo para o Desenvolvimento Tecnolégico das Telecomunicagdes
(Funttel), varias questdes criticas foram identificadas, exigindo uma andlise detalhada e
recomendacoes especificas para aprimorar sua eficiéncia e transparéncia.

No que concerne a observancia dos percentuais e prazos de comprometimento pactuados
com os agentes financeiros (Finep e BNDES), durante o periodo de 2017 a 2020, observou-se
uma baixa performance da Finep, em cumprir os percentuais minimos estabelecidos nos
contratos com o Funttel, com devolucdo de uma parte significativa dos recursos. Para abordar
essa questdo, recomendou-se ao MCOM a implementacado de controles eficazes para verificar
o cumprimento dos percentuais minimos e assegurar transparéncia na alocacdo dos recursos.

Quanto a fiscalizacdo tributaria realizada sobre o Funttel, foram identificadas limitagdes
significativas por parte do Ministério das Comunicagdes. Entre essas limitacdes, destacam-se
a restricao da base total de contribuintes, a intempestividade no acesso aos dados financeiros
encaminhados pela Anatel e a falta de estrutura tecnoldgica necessdaria. Esses obstaculos
comprometem diretamente a eficdcia da arrecadagdo do Funttel, tendo sido emitida
recomendacdo voltada a modernizacdo e ao fortalecimento da infraestrutura tecnoldgica,
além de investimentos em capacitacao de pessoal, a fim de melhorar a eficiéncia e superar os
desafios na gestao dos recursos arrecadados pelo Funttel.

No que tange as medidas para inibicdo da decadéncia de créditos do ano de 2019, a falta de
critérios técnicos definidos para a gestao dos processos de cobranca e a caréncia de sistemas
adequados de tecnologia da informacdo foram identificados como desafios significativos na
inibicdo da decadéncia de créditos. Como medidas mitigadoras, recomendou-se ao MCOM a
definicdo de critérios técnicos precisos para a gestdo dos processos de cobranca e a
implementacdo de sistemas de Tl adequados para apoiar as atividades de arrecadacao.

Em relagcdo a organizagao do plano de aplicagdo de recursos e areas tematicas, a Resolucdo n?
66/2010 do MCOM, que organiza o Plano de Aplicacdo de Recursos, foi identificada como ndo
atendendo aos objetivos do Funttel, gerando inseguranca juridica e dificultando a
implementacdo de praticas consistentes. Entendeu-se necessario que o MCOM revise a
resolucdo para alinha-la as necessidades atuais do Funttel, assegurando consisténcia e
transparéncia na aplica¢cdo dos recursos.

No que toca a adogcdo de medidas efetivas na gestdo da arrecadacao pelo CGF, a gestdo da
arrecadacdo do Funttel enfrenta desafios significativos, como a perda persistente de
arrecadacdo, passivo oculto de devedores e auséncia de informacdes contabeis essenciais
sobre esse evento tributdrio, impactando a contabilizacdo tanto dos créditos a receber quanto
da provisdo para possiveis perdas relacionadas a esses créditos. Para enfrentamento desses
apontamentos, foi recomendado ao MCOM a elaboracdo de um plano de a¢do com prazos e
responsabilidades claros para abordar as lacunas identificadas na gestao tributdria do Funttel,
incluindo a implementacdo de sistemas de declaracdo mensal e ferramentas de emissao
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automadtica de GRU. Além disso, é essencial a implementacdo de indicadores e metas para
monitorar e avaliar a eficacia da gestdo tributaria e da aplicacdo dos recursos do Funttel.

Em conclusdo, o aprimoramento da gestdao do Funttel requer uma abordagem abrangente e

que envolva a melhoria da transparéncia, o fortalecimento da fiscalizacdo tributaria, a
definicao de critérios técnicos precisos e a implementacgao de sistemas de Tl adequados.
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ANEXOS

| - MANIFESTAGAO DA UNIDADE AUDITADA E ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA

Achadon?1

Reducao de arrecadagao do Funttel: Necessidade de estudo para identificagdao de causas e
mitigacdo dos riscos.

Manifestagao da unidade auditada

“5. Primeiramente, cabe destacar que o Relatdrio de Auditoria ndo esclarece como a receita
do Funttel foi estimada. Logo, ndo é possivel avaliar a consisténcia da estimativa de
inadimpléncia.

6. Com base no Grafico 02 do Relatério, aparentemente, a receita total do Fundo de
Universalizacdo dos Servicos de Telecomunicagdes (Fust) foi utilizada como referéncia para a
estimativa de receita da contribui¢ao para o Funttel.

7. No entanto, enquanto o Funttel possui como principal fonte de receita a contribuicao paga
pelas prestadoras de servigos de telecomunicagdes, prevista no inciso Il do art. 42 da Lei n2
10.052, de 2000, o Fust possui, além daquela, outras fontes de receita, conforme consta do
art. 62 da Lei n29.998, de 2000:

"Art. 6 o Constituem receitas do Fundo:

| — dotacdes designadas na lei orcamentdria anual da Unido e seus
créditos adicionais;

Il — cinqlienta por cento dos recursos a que se referem as alineas c,
d, e ejdoart. 2 0daleinob5.070, de 7 de julho de 1966 , com a
redacdo dada pelo art. 51 da Lei n 0 9.472, de 16 de julho de 1997,
até o limite maximo anual de setecentos milhdes de reais;

Il — prego publico cobrado pela Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes, como condicdo para a transferéncia de
concessdo, de permissdo ou de autorizacio de servico de
telecomunicacdes ou de uso de radiofreqliéncia, a ser pago pela
cessiondria, na forma de quantia certa, em uma ou varias parcelas,
ou de parcelas anuais, nos termos da regulamentacado editada pela
Agéncia;

IV - contribuigdo de 1% (um por cento) sobre a receita operacional
bruta, decorrente de prestacao de servigos de telecomunica¢des nos
regimes publico e privado, a que se refere o inciso XI do art. 21 da
Constituicdo Federal , excluindo-se o Imposto sobre Operacdes
relativas a Circulacdo de Mercadorias e sobre Prestacdes de Servicos
de Transporte Interestadual e Intermunicipal e de Comunicacdo
(ICMS), o Programa de Integracao Social (PIS) e a Contribuicdo para
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o Financiamento da Seguridade Social (Cofins); (Redacdo dada pela
Lei n2 13.879, de 2019)

V — doacoes;
VI —outras que Ihe vierem a ser destinadas.

(...)" (grifo nosso)

8. Nota-se, portanto, que constituem receitas do Fust uma parte das receitas do Fundo de
Fiscalizacdo das TelecomunicacgGes — Fistel (inciso Il) e receitas decorrentes de precgo publico
cobrado para a transferéncia de concessdo, permissdo ou autorizacdo de servico de
telecomunicagGes ou de uso de radiofrequéncia (inciso Il1).

9. A tabela 1 a seguir, elaborada com base em informacdes disponiveis no sitio eletrénico da
Anatel, evidencia que essas outras fontes de receita respondem por um percentual
significativo da receita total do Fust:

Tabela 1: Receitas do Fust - 2018 a 2023

(em RS)
Percentual das

demais receitas
Ano Contribuigdes* Multas Outorgas Receitas proprias (exceto

contribui¢des) na

receita total

2018 651.867.232,38 70.464.190,04 131.181.156,88 1.414.325,13 23,8%
2019 634.794.202,49 30.266.646,92 549.083.491,22 1.184.031,92 47,8%
2020 620.942.610,03 176.300.752,70 102.840.636,08 594,35 31,0%
2021 616.018.395,58 612.132.736,68 87.866.813,32 450,00 53,2%
2022 616.502.517,97 145.706.732,33 514.963.869,03 200,00 51,7%
2023 643.780.125,41 221.266.238,62 116.084.791,54 200,00 34,4%

* Os valores apresentados ja se encontram deduzidos da Desvinculagdo de Receitas da Unido (DRU).

Fonte: Agéncia Nacional de Telecomunicagdes. Painel de receitas do Fust.

Com base nos dados, percebe-se que, em alguns exercicios, como 2021 e 2022, as demais
fontes de receitas do Fust (exceto contribui¢cdes) responderam por mais de 50% das receitas
totais do Fundo.

Assim, a comparacdo entre a arrecadacao do Fust e do Funttel deve se restringir a receita das
contribuicGes pagas pelas prestadoras de servicos de telecomunica¢des, caso em que o0s
tributos possuem a mesma base de calculo, com diferenga apenas nas aliquotas (0,5% no caso
do Funttel e 1% no caso do Fust).
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Outro cuidado que se deve ter ao comparar a arrecadacdo das contribuicdes para os dois
tributos é considerar as desvinculacoes de receitas que incidem sobre cada um. Em ambos os
casos, ha uma desvinculacdo de receitas de 30% correspondente a desvinculacdo de receitas
da Unido (DRU). No caso do Funttel, ainda hd uma desvinculacdo de receitas para o CT-INFRA,
correspondente a 20% do saldo restante apds a aplicacao do percentual da DRU.

Desse modo, o melhor pardmetro de comparacdo é a arrecadacdo bruta da contribuicdo para
os dois fundos. A tabela a seguir apresenta a comparacdo entre a arrecadacdo bruta da
contribuicdo para o Fust e a arrecadacdo bruta da contribuicdo para o Funttel. A arrecadacao
bruta do Fust foi calculada com base nos dados de receita liquida apresentados na Tabela 1,
dividindo-se os valores da receita de contribuicdes por 0,7, ja que sobre a arrecadacdo bruta
incide a DRU de 30%. Ja a arrecadacdo bruta do Funttel foi obtida em consulta ao Tesouro
Gerencial, cujos dados sdao apresentados na planilha 11352247 e confirmados em consulta ao
Siafi (documento SEI n2 11352248).

Tabela 2: Comparagdo entre a arrecadacao bruta das contribui¢cdes para o Fust e para o
Funttel (em RS)

O s vl IS
Funttel (B)
2018 931.238.903,40 508.422.661,54 54,6%
2019 906.848.860,70 483.720.070,69 53,3%
2020 887.060.871,47 470.155.665,59 53,0%
2021 880.026.279,40 460.719.142,96 52,4%
2022 880.717.882,81 453.177.588,68 51,5%
2023 919.685.893,44 469.956.235,59 51,1%

* Arrecadacdo bruta das contribuicGes para o Fust calculada com base na receita liquida disponivel no sitio da
Anatel.

Fonte: Tesouro Gerencial. Siafi.

Pela Tabela 2, nota-se que a arrecadacdo bruta das contribuices para o Funttel corresponde
a aproximadamente 50% da arrecadacdo bruta das contribuicdes para o Fust, estando,
portanto, dentro do esperado, considerando que a aliquota do Funttel € metade da aliquota
aplicavel ao Fust.

Também cabe ressaltar que, ao longo de todo o periodo analisado, de 2018 a 2023, a
arrecadacdo bruta da contribuicdo para o Funttel esteve acima do percentual de 50% da
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arrecadacdo das contribuicdes para o Fust. Assim, os dados ndo demonstram nenhuma
desproporcdo entre a arrecadacdo dos dois tributos, ndo sendo possivel tecer nenhuma
conclusdo sobre uma eventual maior inadimpléncia para um ou outro tributo.”

Analise da equipe de auditoria

A respeito das justificativas apresentadas pelo Ministério das Comunicacdes, destaca-se a
inclusdo de um novo fator a ser considerado na andlise. Isso se deve ao fato de que a
arrecadag¢do do Fundo para o Desenvolvimento Tecnoldgico das Telecomunicagbes (Funttel),
conforme extraida do Portal da Transparéncia do Governo Federal, é apresentada de forma
liguida, ou seja, excluindo as destinacdes da Desvincula¢do de Receitas da Unido (DRU) e da
Destinacdo ao Fundo de Infraestrutura (CT-Infra). Diante do exposto, foi considerado nessa
anadlise final, ja incorporado no cdlculo do Achado n? 1, a receita arrecadada bruta com
contribuigdes, ou seja, antes das dedug¢des mencionadas.

E relevante registar que, em relacdo aos calculos apresentados pelo MCOM referente a receita
arrecadada bruta, observaram-se divergéncias em rela¢do aos valores identificados em nossa
anadlise. Esta ultima teve como base a receita corrente proveniente das contribui¢des (contas
contabeis 12200921, 12200923, 12210921 e 12210923), a partir das quais foi possivel calcular
a receita liquida arrecadada e posteriormente a bruta.

Outro fator observado que ocasionou inconsisténcias entre as informacgées prestadas pelo
MCON e as consideradas em nossa analise referem-se as divergéncias identificadas na
arrecadacdo do fundo, conforme dispostas no portal da transparéncia e no Siafi. Devido a
essas discrepancias, os valores inicialmente considerados em nossa analise foram alterados e,
subsequentemente, foram utilizados os valores que constam no Siafi.

Com base nas informacgdes apresentadas, ao levar em conta o valor da arrecadagao bruta do
Funttel, ou seja, antes das deducgdes legais (DRU e CT-INFRA), apurou-se, com maior precisao
e entendimento técnico, uma perda de arrecadacdo nos anos de 2018 a 2022 no valor de RS
235.328.405,20.

Achado n? 2
Baixa performance do agente financeiro no comprometimento dos recursos do Funttel.
Manifestagao da unidade auditada

“De forma geral, a drea técnica corrobora o achado de auditoria quanto a baixa performance
dos agentes financeiros do Funttel em parte do periodo analisado, de 2017 a 2021.

No entanto, considera-se oportuno comentar algumas conclusdes do Relatério, podendo-se
citar o seguinte trecho:

"A deficiéncia de desempenho do agente financeiro ndo apenas afeta
negativamente setores cruciais, como inovac¢do tecnoldgica, capacitagédo de recursos
humanos, criagdo de empregos e acesso de empresas de pequeno e médio porte a
recursos de capital, prejudicando a competitividade do setor de telecomunicagdes,
mas também acarreta impactos substanciais na sustentabilidade do fundo. Isso é
percebido pela perda de receitas futuras, uma vez que tais recursos sdo decorrentes
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da modalidade reembolsavel, ou seja, transferidos pelo Fundo aos agentes
financeiros por meio de empréstimos de longo prazo, normalmente com um periodo
de caréncia de cinco anos e um cronograma de amortizagdo em vinte anos,
remunerados pela Taxa Referencial (TR) divulgada pelo Banco Central do Brasil."
(pags. 15-16)

Primeiro, é importante acrescentar que o desempenho do agente financeiro depende de
fatores internos, como a capacidade de prospectar novas operagdes e de ajustar as linhas de
financiamento ao que estd sendo demandado pelo mercado, e de fatores externos, como o
ritmo de crescimento da economia e a demanda por crédito. Em parte do periodo analisado,
é razodvel supor que as operagdes dos agentes financeiros foram impactadas pela retragao
econdmica e adiamento de planos de investimento causados pela pandemia de Covid-19.

Segundo, a afirmacdo de que a deficiéncia de desempenho compromete a sustentabilidade
financeira do Funttel também pode ser melhor qualificada. Isso porque o Funttel ndo é um
fundo financeiro, possuindo natureza contabil. A sustentabilidade da politica publica,
portanto, estd calcada na sua principal fonte de arrecadacgdo, que é a receita da contribuicdo
paga pelas prestadoras de servicos de telecomunicagdes. Nesse contexto, o Fundo representa,
tdo somente, uma forma de vinculacdo de receitas, razdo pela qual ndo faz sentido falar em
sustentabilidade financeira do Fundo.

O Relatério de Auditoria sugere também que seja reavaliada a aplica¢do da Taxa Referencial
(TR) como indice a remunerar o saldo devedor dos contratos de financiamento celebrados
com os agentes financeiros. Embora um estudo a esse respeito possa ser feito, atualmente
gualquer mudanca nesse indice provavelmente inviabilizaria as linhas de crédito do Funttel,
gue perderiam atratividade frente as linhas de crédito do Fundo Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnolégico (FNDCT), que teve os juros remuneratorios alterados da Taxa de Juros
de Longo Prazo para a Taxa Referencial, por meio de lei sancionada em 2023:

Lei n2 11.540, de 12 de novembro de 2007:
Art. 12 (...)
(..)

§ 20 Os empréstimos do FNDCT a Finep, para atender as operagdes reembolsaveis e
de investimento, devem observar as seguintes condigcdes:
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| - juros remuneratdrios equivalentes a Taxa Referencial (TR) recolhidos pela Finep
ao FNDCT, a cada semestre, até o décimo dia util subsequente a seu
encerramento; (Redagdo dada pela Lei n2 14.554, de 2023)

Além disso, as linhas de crédito do Funttel também concorrem atualmente com as linhas de
crédito operadas com recursos do Fust. Diferentemente do Fust, as linhas de crédito do
Funttel voltadas para aquisicao de equipamentos possuem percentuais minimos que devem
ser observados para a aquisi¢ao de equipamentos desenvolvidos com tecnologia nacional, o
que coloca as linhas do Funttel em desvantagem em relagao as linhas de crédito do Fust, que
nao possuem tal obriga¢do. Assim, a manutencdo da remunera¢dao baseada na TR é crucial
para manter a atratividade das linhas de crédito do Funttel, conforme ja reiterado diversas
vezes pelos agentes financeiros.

Outra questdo apontada é uma suposta falta de transparéncia dos contratos celebrados entre
o Funttel e os agentes financeiros, bem como da correlacdo desses contratos com as
operacdes celebradas pelos agentes financeiros na ponta, a fim de permitir uma verificacdo
do cumprimento das cldusulas de performance. Vale citar o seguinte trecho do Relatério:

"Além dos desafios enfrentados, a falta de transparéncia nos acordos estabelecidos
entre o Funttel e suas entidades financeiras € um ponto critico. Esta auséncia de
transparéncia dificulta a correlagdo direta entre tais acordos e os recursos
destinados ao publico-alvo, tornando impraticavel a avaliagdo dos percentuais de
comprometimento estipulados na cldusula décima como um todo. Diante disso,
torna-se imperativo que o MCOM, em conjunto com o CGF, evidencie e demonstre,
de forma clara, a conexdo entre esses acordos e os recursos alocados ao publico-
alvo, elucidando os percentuais e prazos de comprometimento, para garantir a
transparéncia e a efetiva aplicagdo dos recursos do Funttel.

E pertinente ressaltar que inimeras informac&es sdo disponibilizadas pelos agentes
financeiros em suas plataformas eletronicas. No entanto, a correlagdo entre os
contratos do Fundo para o Desenvolvimento Tecnolédgico das Telecomunicagdes e
aqueles celebrados pelos referidos agentes, no que tange a apuracgdo da clausula de
comprometimento, ndo foi evidenciada. A imagem a seguir retrata essa situacgdo:

(...)" (pég. 16)

A esse respeito, esclarece-se que, na visdo do Conselho Gestor do Funttel, a informacao
referente a correlacdo entre os contratos do Funttel e as operacdes celebradas pelos agentes
financeiros é importante para o trabalho interno do Conselho de verificagao das clausulas de
performance e de monitoramento do saldo de recursos a comprometer em cada agente
financeiro. Por ser uma informacdo de consumo interno do Conselho Gestor, quando da
edicdo da Resolugdo CGF n2 151, de 4 de abril de 2022, que dispOe sobre transparéncia ativa
do Funttel, ndo se considerou relevante a divulgacdo dessas informacGes em formato de
transparéncia ativa. Vale citar que a Resolucdo CGF n? 151 foi elaborada em estrita
observancia ao Guia de Transparéncia Ativa para Orgdos e Entidades do Poder Executivo
Federal da CGU e, atualmente, essa é a norma que define o conjunto de informacdes que deve
ser divulgado.
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Cabe ressaltar também que todos os contratos de financiamento celebrados entre o Funttel
e os agentes financeiros, bem como os respectivos processos administrativos, sdo publicos e
podem ser disponibilizados a qualquer interessado que solicite acesso.”

Analise da equipe de auditoria

Em relagdo a baixa performance da Finep, o MCOM concorda com os fatos apontados. No
entanto, destaca que a sustentabilidade do fundo nao esta condicionada a performance
desses agentes, pois esta primariamente ancorada na receita proveniente das contribui¢des
pagas pelas prestadoras de servicos de telecomunicacdes.

Uma andlise detalhada da composicao das receitas arrecadadas pelo Funttel entre os anos de
2018 e 2022 revela um cendrio significativo: aproximadamente 46% do total arrecadado,
equivalente a RS 1.250.102.490,07, provém das contribui¢cdes das operadoras, excluindo
multas e juros. Paralelamente, as receitas geradas pelas amortizacdes de empréstimos
contratuais (principal) representam 22% do montante total arrecadado, totalizando RS
493.424.982,39. Esses dados ressaltam a relevancia dessas fontes de recursos para a
sustentabilidade financeira do fundo.

Além do exposto, é crucial destacar que a sustentabilidade do fundo é afetada negativamente
por fatores como a correcao pela Taxa Referencial (TR) no momento da devolucdo dos
recursos pelo agente financeiro em casos de baixo desempenho. E importante ressaltar que
essa correcdo ndo contribuiu com receitas adicionais para o fundo durante o periodo em
analise, exacerbando os desafios relacionados a sua estabilidade financeira.

Em outro ponto, o MCOM emitiu manifestacdo de que, no entendimento do Conselho Gestor
do Funttel, ainformacdo sobre a relagdo entre os contratos do fundo e as operagdes realizadas
pelos agentes financeiros é crucial apenas para seu processo interno de verificagdo das
cldusulas de desempenho e monitoramento dos recursos disponiveis para cada agente. No
entanto, por ser uma informacdo de uso exclusivo do Conselho Gestor, a Resolucdo CGF n?
151, de 4 de abril de 2022, que trata da transparéncia ativa do Funttel, ndo incluiu a divulgacdo
desses dados.

Embora o MCOM e o Conselho Gestor indiquem que essas informacdes sdo de natureza
interna, ndo foram disponibilizados detalhes sobre os controles adotados para verificar o
cumprimento das obrigacdes contratuais pelos agentes financeiros junto ao fundo,
principalmente, em relagdo aos percentuais de comprometimento individualizados por
contrato celebrado entre o Fundo e o agente financeiro. Esses dados sdao fundamentais para
o0 acompanhamento da performance dos agentes financeiros, uma vez que, caso ndo atinjam
os percentuais minimos de comprometimento, estdo sujeitos a devolucdo dos recursos, o que
resultaria em uma deficiéncia na implementacdo da politica publica.

Diante do exposto, os apontamentos descritos no Achado n? 2 persistem como relevantes.

Achadon?3
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3.

A gestdo da arrecadagao do Funttel revela uma série de desafios relacionados a

infraestrutura tecnolégica, a capacidade operacional e aos processos internos que limitam
o aperfeicoamento da eficiéncia na gestao dos recursos arrecadados.

Manifesta¢ao da unidade auditada

“De inicio, tem-se algumas sugestdes de texto que, na visdo da area técnica, melhor refletem

os fatos apontados no Relatdrio:

Tabela 3: SugestGes de ajustes no texto

Texto do Relatério

Ajustes sugeridos

INo ano fiscal de 2019, em relagdo aos processos
administrativos fiscais do Funttel, o Ministério das
IComunicagBes informou (Nota Informativa n9
978/2023/MCOM, de 12 de junho de 2023) que a
Anatel encaminhou 309 relatdrios de fiscalizagdo.
Desses, apenas 48 relatdrios foram analisados pelo
ministério, o que representa aproximadamente 15%

INo ano fiscal de 2019, em relagdo aos processos
administrativos fiscais do Funttel, o Ministério das
ComunicagBes informou (Nota Informativa n9
978/2023/MCOM, de 12 de junho de 2023) que a Anatel
encaminhou 309 relatérios de fiscalizagdo. Desses,
apenas 48 relatdrios foram tinham sido analisados pelo
ministério até a data de 12/06/2023, o que representa

do total.

aproximadamente 15% do total.

E importante comentar a conclusdo desse achado de auditoria, a qual vale a pena transcrever:

"Essa discrepancia entre os relatérios enviados e os efetivamente analisados destaca
um desafio no cumprimento dos prazos e na agilidade do processo de analise por
parte do MCOM. Esses niumeros evidenciam a importancia ndo apenas de acelerar
as andlises diante do prazo estabelecido, mas também de otimizar o recebimento e

a gestdo dos relatorios de fiscalizacdo enviados pela Anatel."

Nesse aspecto, na visdo da area técnica, e pelas razdes a seguir expostas, essa conclusao nao
capta a esséncia do problema existente na gestdo da arrecadacdo do Funttel: a falta de
sistemas de tecnologia de informacdo que suportem as atividades de arrecadacao.

O Sistema de Arrecadacdo do Funttel (SAF), que hoje da suporte a algumas tarefas da gestao
da arrecadacdo, é um sistema baseado em arquitetura antiga e que demanda frequentes
manutengdes corretivas. Essas manutengdes sao cada vez mais dificeis de serem executadas
devido a falta de mdo de obra capacitada para atuar no sistema, seja no préprio Ministério,
seja nas empresas que prestam servigos de Tl para o érgdo.

As falhas e limitacdes do atual sistema explicam o lapso temporal identificado pela CGU entre
o recebimento dos relatérios de fiscalizacdo e sua andlise pela equipe do Funttel. Idealmente,
esses relatérios deveriam ser analisados logo apds o recebimento, o que é impossivel no
contexto atual pelas razGes que se passa agora a esclarecer.

Para fins do trabalho realizado pelo Ministério de emissao de notificacbes de langamento para
constituicdo de crédito tributario, duas informacgGes sdao cruciais: (i) o valor apurado pela
Anatel, em sede de fiscalizacdo; e (ii) o valor efetivamente arrecadado pelo contribuinte.

O atual sistema de arrecadacdo do Funttel foi desenvolvido para cotejar essas duas
informacgdes e emitir automaticamente a notificacdo de langamento de oficio.
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O SAF é um sistema antigo e que foi desenhado para receber informacdes do antigo sistema
de fiscalizacdo da Anatel, o sistema RADAR. Desde o inicio de 2021, o Sistema RADAR foi
substituido pelo Sistema Fiscaliza e, desde entdo, as informacdes dos relatdrios de fiscalizacao
precisam ser importadas para o SAF por meio de procedimento executado pela area de Tl do
Ministério. Esse procedimento consiste em extrair um arquivo ".json" do Sistema Fiscaliza,
converter esse arquivo para ".txt" e fazer o upload do arquivo ".txt" para o SAF. Ocorre que
esse procedimento é complexo e demorado, principalmente por conta da falta de mao de
obra capacitada para lidar com a arquitetura antiga do SAF.

Ademais, no ano passado, apds realizar uma importacao de dados do Sistema Fiscaliza no més
de fevereiro, referente ao exercicio fiscal 2019, ndo se conseguiu realizar uma segunda
importagdo do arquivo para atualizar os dados com as informagdes recebidas ao longo do ano.
Isso fez com que algumas notificagdes tivessem que ser tratadas manualmente, sem auxilio
do Sistema, pois seus relatérios foram remetidos ao Ministério apds o més de fevereiro e ndao
puderam ser importados para o SAF.

Em 2024, a extracdo dos dados do Sistema Fiscaliza referente ao exercicio de 2020 foi
solicitada a area de Tl do Ministério em 02/02/2024 (SEl n? 11375765). Até o momento de
elaboracao desta Nota, ainda ndo se conseguiu importar os dados do Sistema Fiscaliza para o
SAF.

Esses fatos, por si s6, ja demonstram a impossibilidade de se fazer sucessivas extragdes a fim
de tratar os processos administrativos fiscais a medida que forem sendo recebidos da Anatel.

Além disso, nesse contexto de severa limitacdo do sistema que dd suporte a gestdo da
arrecadacdo, hd um grande desafio que é encontrar um ponto de equilibrio: o arquivo ndo
pode ser importado muito préximo do prazo limite de decadéncia, sob pena de nado se
conseguir concluir os trabalhos, e nem pode ser importado com muita antecedéncia, dois ou
trés anos antes, pois na impossibilidade de fazer mais de uma extracdo para um mesmo
exercicio fiscal, a importacdo do arquivo com muita antecedéncia significa que a maior parte
das notificacOes terd que ser tratada manualmente.

Assim, considerando a atual estrutura de sistemas de Tl a disposicao da area técnica, ndo ha
meios para que os relatérios de fiscalizacdo sejam analisados logo apds serem recebidos no
Ministério. O maximo que se conseguiu foi iniciar a analise para constituicdo de crédito
tributdrio sempre no primeiro semestre do ano em que se completa o prazo de decadéncia.
Apesar de estar longe do ideal, isso ja representa um avanco em relacdo a situacdo observada
no exercicio de 2020, quando mais de 400 notificacbes foram emitidas nos meses de
novembro e dezembro, a menos de 2 meses da data limite de decadéncia.

Outro ponto em que se promoveu uma "aceleracdo" substancial das analises foi em relacdo
ao envio dos processos para inscricao em divida ativa. Até 2020, os processos eram enviados
a Procuradoria Geral da Fazenda Nacional no ano em que se completava o prazo de prescri¢do.
Com as mudancas de gestdao que foram implementadas, passando-se a observar os prazos
estabelecidos na Portaria PGFN n2 33, de 8 de fevereiro de 2018, o envio para inscricdo em
divida ativa foi antecipado em cerca de 4 anos! Com isso, a PGFN possui mais tempo para
realizar as analises para fins de inscricdo em divida ativa e ajuizamento de execucao fiscal.
Observa-se, inclusive, que os valores de créditos recuperados pela PGFN vém aumentando
nos ultimos exercicios, chegando a registrar um aumento de 76,5% entre 2021 e 2022 e 182%
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entre 2022 e 2023, o que pode ser reflexo das mudancas de gestdo que anteciparam o envio
de processos para o 6rgao:

Tabela 4: Recuperagdo de créditos em divida ativa (em RS)

Natureza Receita 2018 2019 2020 2021 2022 2023

'CONTR.S/REC.BRT

EMP.PREST.SERV.TELECOM-
12200923/1 [pjy AT" e

2210923 ¢ 691.995,50 (1.686.390,17/1.272.374,50|1.262.837,16(2.228.803,53/6.301.069,31
12200924 'CONTR.S/REC.BRT

EMP.SERV.TELEC-DIV.AT-
MUL.JUR"

Fonte: Tesouro Gerencial.

Assim, a possibilidade de atuagdo mais célere para a constituicdo de créditos tributarios
depende crucialmente do desenvolvimento de um novo sistema de arrecadag¢dao para o
Funttel.”

Analise da equipe de auditoria

As justificativas apresentadas pelo MCOM foram incorporadas no ambito do Achado n2 3.

Achado n2 4

Necessidade de revisao dos critérios técnicos na gestdo dos processos de cobranca do
Funttel

Manifestagao da unidade auditada

Nesse achado de auditoria, a CGU aponta a "caréncia de critérios técnicos e objetivos para a
priorizagao dos processos de cobranga administrativa".

Sobre esse ponto, a limitacdo do atual sistema informatizado de suporte as atividades de
gestdo da arrecadacdo, conforme destacado no comentdrio ao achado anterior, impede a
utilizacdo de critérios técnicos para priorizacdo dos processos. Diante das limitacGes, o
trabalho de notificacdo para constituicdo do crédito tributario ocorre em regime de forcga-
tarefa, em que normalmente se comeca pelos processos mais "faceis", cujas notificacGes
podem ser geradas pelo atual sistema de arrecadacdo, e se avanca para 0s processos mais
"dificeis", que demandam compensacdo de créditos, retificacdo de guias de recolhimento da
Unido e outros trabalhos para os quais o atual sistema ndo esta preparado.

Cabe mencionar ainda que, quando do desenvolvimento de um novo sistema que permita a
atuacdo tempestiva, ou seja, a analise dos relatdrios de fiscalizacdo da Anatel ao tempo em
qgue forem chegando no Ministério, perderd relevancia a definicao de critérios de priorizacao,
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ja que o fluxo de analise sera inteiramente determinado pela ordem de chegada dos processos
vindos da Anatel.

Outro ponto mencionado no Relatdrio da CGU foi a falta de informagdes precisas para
determinar a etapa em que determinados processos se encontravam no ambito
administrativo.

A esse respeito, é necessario repisar que, na falta de um sistema informatizado que faca a
gestdo do crédito tributdrio do Funttel, o controle dos processos é feito de forma totalmente
manual em planilha Excel, de modo que ndo é possivel ter uma versdo atualizada da situacao
especifica de cada processo em tempo real. Como os trabalhos de notificacdo estavam em
pleno andamento ao longo do ano passado, aplanilha encaminhada a CGU estava em
processo de preenchimento, tendo sido priorizadas naquele momento as anotacdes
referentes as notificacdes emitidas (dados dos processos e avisos de recebimento
retornados). Além disso, a medida que as impugnacdes eram recebidas, eram registradas na
aba “fase litigiosa”.

Assim, somente apds a conclusdo do processo de emissao das notificacdes de langcamento (é
dada total prioridade a essa tarefa para evitar a decadéncia dos créditos tributdrios) a equipe
consegue se dedicar as outras fases do processo (identificar os pagamentos realizados, as
alegacdes apresentadas nas impugnacdes etc.) e, entdo, concluir o preenchimento total da
planilha.

A CGU aponta também que o processo de notificagcdao para constituicdo de crédito tributario
referente ao exercicio de 2019 somente teve inicio em maio de 2023.

Duas sdo as razdes para isso: as limitagdes do sistema atual, que impedem que os trabalhos
se iniciem com maior antecedéncia (vide comentdrio ao item anterior, que aponta a
necessidade de fazer uma Unica importacdo do arquivo extraido do Sistema Fiscaliza); e o fato
de que os servidores que emitem notificagdes sao os mesmos que analisam e dao tratamento
completo as notificacdes emitidas no ano anterior. Por isso, o inicio do ano é especialmente
dedicado ao tratamento completo dos processos em que foram emitidas notificacdes no
exercicio anterior, por exemplo, por meio da inscricdo de devedores no Cadin e do envio de
processos para inscricdo em divida ativa.

No ano passado, para dar tratamento completo ao exercicio fiscal de 2018 e, por problemas
de funcionamento no SAF, as notificacdes de 2019 comecaram a ser emitidas em maio de
2023 de forma totalmente manual. Somente em outubro de 2023, apds sucessivas
manutencdes de sistema, foi possivel utilizar o SAF para concluir a emissao das notificacdes.
O processo de emissdo e envio postal das notificacdes terminou em 05/12 (poderia ter sido
concluido em novembro, mas havia pendéncias junto a Anatel para correcdes nos Relatdrios
de Fiscalizagdo). Em 08/12/2023, foi publicado no Diario Oficial da Unido o Edital de
Notificacdo n? 111/2023, para garantir a constituicdo dos créditos tributérios referente as
empresas em que o Aviso de Recebimento ainda ndo havia retornado ou aquelas em que a
entrega foi frustrada com a devolugdo do envelope pelos Correios.

A CGU aponta também que a data de expedicdo de notificacGes ndo se encontra registrada na
planilha. Esclarece-se que essa informacdo ndo consta da planilha pois ndo é relevante para
os controles internos. A data relevante para os controles internos é a data de recebimento
(data de intimacdo), a partir da qual sera contado o prazo para constituicdo definitiva do
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crédito tributario. Assim, para os controles internos, sao suficientes as informacdes de que a
notificacdo foi enviada e o registro da data da intimag¢do (nos casos em que o aviso de
recebimento retorna com essa informagdo).

Por fim, hd que se registrar a necessidade de uma correcdo em informacdo prestada
anteriormente. No processo administrativo fiscal n2 53542.000609/2021-51, a Notificacdo
que totalizou o montante de RS 525.200.574,41 foi emitida de forma manual e, mesmo com
todos os controles (formuldrio de conferéncia de notificacdo), a notificacdo foi emitida com
erro de valor. Nesse caso, a empresa entrou em contato com a Coordenacdo por mensagem
eletronica, pois desconfiou ter havido um erro no cdlculo dos juros aplicados na
notificacdo. Apds analise, o erro foi confirmado (a férmula da planilha em excel foi configurada
para receber a taxa de juros Selic no formato: “0,3546”, ou seja, dividida por 100, mas foi
preenchida no formato em que é divulgada no site, “35,46”). Foi, entdo, emitida uma
Notificacdo retificadora a empresa. Essa notificacdo foi enviada, recebida e impugnada. O
valor revisado passou de RS 525.200.574,41 para RS 33.066.740,49.

Analise da equipe de auditoria

As justificativas apresentadas pelo MCOM corroboram os fatos descritos no Achado n2 4,
reforcando a necessidade de implementagao de sistemas que possam dar apoio aos processos
de gestao da arrecadacao e cobranga dos recursos do Funttel.

Cabe ressaltar que, considerando a importancia dos valores relacionados as notificagcdes
enviadas e a auséncia de informagdes sobre as datas de expedicdo das notificacdes na
resposta fornecida pelo gestor, torna-se crucial registrar, nos respectivos processos, 0s
comprovantes de expedi¢ao para as notificagdes. Posteriormente o MCON encaminhou a
comprovacao das notificacdes enviadas ao contribuinte.

Quadro 01 — Notificagdes com maior materialidade.

N2 do processo de Notificagao Valor Notificado (sem Data do envio da

compensagao) Notificagao

53115.026551/2023-77 R$ 515.301,39 16/10/2023
53115.027373/2023-00 RS 766.885,90 19/10/2023
53115.025948/2023-41 RS 2.083.688,07 06/10/2023
53115.026675/2023-52 RS 3.723.060,48 16/10/2023
53115.026249/2023-19 RS 3.887.478,81 11/10/2023
53542.000609/2021-51 R$ 525.200.574,41 19/10/2023
07/11/2023*

Fonte: Elaborado pela CGU.
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* Notificacdo de retificacdo quanto ao valor

Em contraponto, o MCOM destacou que tal informacdo "ndo é relevante para os controles
internos. A data relevante para os controles internos é a data de recebimento (data de
intimacdo), a partir da qual sera contado o prazo para constituicdo definitiva do crédito
tributdrio. Assim, para os controles internos, sao suficientes as informacbes de que a
notificacdo foi enviada e o registro da data da intimag¢do (nos casos em que o aviso de
recebimento retorna com essa informagdo)".

Apesar de o MCOM nado atribuir relevancia a data de notificacdo, é crucial evidenciar no
processo o seu envio, bem como a sua confirmacdo de recebimento. A auséncia de uma
notificagdo valida no processo administrativo pode acarretar a nulidade do langamento,
infringindo os principios da ampla defesa e do devido processo legal. Tal cenario pode resultar
na anulacao da certiddo de divida ativa e, por conseguinte, na extin¢gdo da execucao fiscal.

Acerca deste ponto, a justificativas apresentadas pelo MCOM foram incorporadas ao Achado
n2 4, persistindo o apontamento quanto a necessidade de implementagdo de sistemas que
possam dar apoio aos processos de gestdo da arrecadacao e cobranga dos recursos do Funttel.

Achado n® 5

A Resolugdo n2 66/2010 MCOM nio atende mais aos objetivos para os quais foi criada, ndo
acompanhando as mudangas e evolugdes acerca das necessidades, praticas e circunstancias
atuais do Funttel

Manifestagao da unidade auditada

“Em linhas gerais, ha concordancia com os pontos apresentados nesse tépico, especialmente
guanto a necessidade de atualizacdao da resolugao que trata da aplicagdao de recursos do
Funttel.

Esclarece-se, contudo, que ndo ha diferenca de interpretacao entre o Conselho Gestor e o
MCOM, haja vista que o Conselho Gestor aprova anualmente os Planos de Aplicacdo de
Recursos - PAR. O que ocorre, conforme explicado durante o processo de auditoria, é que
algumas disposicdes da Resolucdo n? 66 nunca foram observadas e ndo se tem nenhum
registro técnico do que se pretendia quando da elaboracdo da norma.

No entender da drea técnica, sé ha duas alternativas para a correcdo desse problema: (i) a
revogacao dos dispositivos que ndo sdo observados; (ii) a revisdo completa da Resolug¢do n@
66, com a edicdo de nova resolucao sobre o assunto, alinhada com a legisla¢do vigente.

Até o momento, considerando inclusive a limitacdo de recursos humanos na equipe, optou-
se por concentrar esforcos na elaboracdo de uma nova resolucao, ja que a primeira opcgao,
apesar de retirar da norma as disposicdes ndo observadas, ndo resolveria o problema por
completo, pois manteria em vigor uma norma cheia de lacunas, de dificil interpretacdo e
desatualizada. O planejamento atual, previsto na Agenda de Modernizacdo Normativa e da
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Estrutura de Governanca do Funttel, prevé a edicdo de nova resolucdo até dezembro de

2024.

Outro ponto que merece comentdrio diz respeito ao seguinte trecho do Relatério:

"Dada a auséncia de divulgac¢do por parte dos agentes financeiros sobre os niveis de risco
associados aos projetos em cada uma das dreas temadticas (programas verticais), existe a
possibilidade de operagdes terem sido categorizadas de maneira inadequada como ndo
reembolsaveis. Isso pode resultar na situagdo em que o Funttel permanece assumindo o
risco de crédito, ao invés de transferi-lo para os préprios agentes financeiros."

Primeiro, cabe esclarecer que, sob nenhuma hipétese, o risco de crédito é assumido pelo
Funttel. Os contratos de financiamento celebrados com os agentes financeiros sao claros ao
dispor que o risco de crédito assumido nas operagdes que realizam com os recursos captados
junto ao Funttel sdo do agente financeiro. No caso de projetos financiados com recursos nao
reembolsaveis, como ndo se trata de uma operacgao de crédito, ndo ha que se falar em risco

de crédito.

Segundo, tendo em vista a forma de aplicacdo de recursos do Funttel, ndo existe
possibilidade de opera¢des serem caracterizadas de forma inadequada, pelas seguintes

razoes:

as proéprias entidades interessadas em acessar recursos do Funttel escolhem a
modalidade de apoio, se reembolsavel ou ndo reembolsavel;

os recursos ndo reembolsaveis do Funttel apoiam projetos de pesquisa,
desenvolvimento e inovagdo em instituigGes cientificas, tecnoldgicas e de inovacgdo
(ICTs). Projetos desenvolvidos por ICTs, que sdo instituiches de pesquisa,
sdo candidatos naturais ao apoio ndo reembolsavel, ja que os resultados de
atividades de pesquisa e desenvolvimento sdo incertos. Além disso, as ICTs
dificilmente conseguem oferecer garantias em operagdes de crédito tradicional;

a caracterizagdo inadequada de projetos poderia ocorrer se o Funttel destinasse
recursos ndo reembolsdveis para apoiar empresas. Nesse caso, seria até possivel
imaginar uma situagdo em que uma empresa obtém apoio ndo reembolsavel para
um projeto que, teoricamente, poderia ser financiado em uma operacdo de crédito
tradicional (reembolsavel). No entanto, o Funttel atualmente ndo possui
instrumentos para destinar recursos ndao reembolsaveis para empresas; e

nos ultimos anos, por conta da baixa disponibilidade de recursos orcamentarios
ndo reembolsdveis, a quase totalidade dos valores repassados se destinou a
projetos de pesquisa, desenvolvimento e inovacdo da Fundagdo CPQD, por forga
do disposto no art. 62 da Lei n2 10.052, de 2000. Ocorre que o § 22 do art. 15 da
Resolucdo n? 66 dispde que os recursos alocados a Fundacdo CPQD serdo
obrigatoriamente repassados na modalidade ndo reembolsavel. A tabela a seguir
destaca os projetos de pesquisa, desenvolvimento e inovagdo em andamento,
cabendo destacar que todos sdo projetos da Fundagdao CPQD:

Tabela 5: Projetos de pesquisa, desenvolvimento e inovagdao em andamento

. e Valor total do Valor pago
Projeto ICT Objetivo sintético projeto (31/12/2023)
Desenvolvimento de técnicas
Teranet2 cPQD inovadoras de processamento de RS 15.156.000,00 | RS 15.156.000,00

sinais para implementagdo de
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Valor total do Valor pago

Projeto ICT Objetivo sintético projeto (31/12/2023)

circuitos integrados e dispositivos em
fotbnica integrada com capacidade de
transmissdo flexivel de até 1 Tb/s

Desenvolvimento de tecnologias
Plataforma cPQD componentes de uma rede 5G,
5GBR seguindo paradigmas de arquitetura

aberta, virtualizagdo e desagregacdo

RS 21.108.876,60 | RS 17.005.190,32

Desenvolvimento de uma plataforma
de apoio as equipes de escritorio e de
CPQD campo das empresas de RS 12.000.000,00 RS 6.557.378,06
telecomunicagdes na gestdo de suas
redes (ex: redes dpticas e 5G)

Gestdo de
Redes 4.0

Desenvolvimento de um conjunto de
componentes de seguranga que
possibilitem o desenvolvimento de
aplicagdes seguras e de facil
utilizagcdo, que busquem mitigacdo de
problemas crénicos de seguranca
relacionados a identidade digital e
dispositivos loT.

TECSEG CcpPQD RS 15.000.000,00 RS 9.000.000,00

Realizacdo de pesquisas tecnoldgicas
e estudos exploratérios em

AERF CPQD paradigmas convergentes de redes de | R$ 11.500.000,00 | R$ 4.010.395,36
comunicagdes e
aplicagdes avangadas.

Desenvolvimento de novas
tecnologias em transmissdo Optica
ROTA-X cPQD para ampliar a conectividade RS 12.142.000,00 RS 800.000,00
significativa em localidades fora dos
grandes centros urbanos.

Desenvolvimento de aplicagGes para

o setor de saude, baseadas nas
AUDE PQD ’ RS 11.101. RS 544,

>GSAU cPQ tecnologias Blockchain, IDD, loT, IA e > 01.000,00 3 544.000,00

5G.

Fonte: Elaboracgdo prépria.

Um ponto que merece comentario adicional diz respeito ao uso do critério risco tecnoldégico
para separar projetos nas categorias de apoio reembolsdvel e ndo reembolsavel. Nesse
sentido, foi efetuada consulta a Finep para saber se a entidade, ao operar o FNDCT, possui
algum tipo de andlise prévia para categorizar projetos em financiamento reembolsavel ou
ndo reembolsdvel, conforme documento anexado aos autos (SEI n2 11377726). Segundo a
Finep, ndo hd um canal Unico de entrada para projetos e é o préprio cliente que define, no
momento de submissdo _da proposta, se tem interesse no apoio nao reembolsavel
(subvencdo) ou reembolsavel (financiamento). Nesse contexto, o risco tecnoldgico é apenas
um, dentre varios critérios, que sdo utilizados pela Finep na analise das operacgdes. Vale
repisar: mesmo a Finep, que opera tanto o apoio ndo reembolsavel (subvenc¢do) quanto o
apoio reembolsdvel (financiamento) para empresas, ndo possui uma analise prévia para
determinar se o projeto deve seguir para uma ou outra modalidade de apoio, cabendo ao
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préprio cliente escolher o apoio desejado. O projeto, entdo, é analisado com base em varios
critérios para definir se serd apoiado ou ndo, e ndo para definir se o apoio serd reembolsavel
ou ndo reembolsavel.

Vale notar também que os dispositivos da Resolucao n? 66 que tratam do assunto indicam
que, a depender da natureza do projeto (desenvolvimento tecnoldgico, pesquisa aplicada,
capacitacdo de recursos humanos, padronizacdo tecnoldgica e implantacdo e modernizagao
de infraestrutura tecnoldgica) e do risco tecnolégico envolvido, os recursos devem
"preferencialmente" ser aplicados em uma ou outra modalidade. Isto é, a norma nao é
taxativa nesse sentido, ndo havendo nenhuma consequéncia pratica caso um projeto que
devesse ser "preferencialmente" apoiado em uma modalidade acabasse sendo apoiado em
outra.

Por todo o exposto, ndo hd possibilidade de categoriza¢cdo inadequada_de projetos no
Funttel. Vale ressaltar: os recursos ndo reembolsaveis do Funttel se destinam a ICTs e os
recursos reembolsdveis se destinam a concessdo de financiamento a empresas, o que
naturalmente ja direciona os recursos ndo reembolsdveis para os projetos de maior risco
tecnoldgico, sem que seja necessaria uma intervengdo do Conselho Gestor para caracterizar
com precisdao esse risco. Além disso, no atual contexto, a definicdo do risco se revela
desnecessaria, ja que todos os projetos sdo executados pela Fundacdo CPQD e, em
observancia a Resolucdo n? 66, tais projetos devem ser executados obrigatoriamente na
modalidade ndo reembolsavel, conforme ja mencionado.

Embora se possa melhorar a compreensao sobre o risco tecnolégico envolvido nos projetos
nao reembolsaveis do Funttel, cabe destacar que a finalidade disso ndo seria promover a
categorizacdao do projeto entre reembolsavel e ndo reembolsavel, mas sim aperfeigoar o
entendimento do Conselho Gestor a respeito dos impactos do projeto para o setor de
telecomunicac¢des. Ressalte-se que ndo é intencdo da atual gestdao do Funttel transformar
o Conselho Gestor em um balcado de projetos, em que cabe ao Conselho decidir entre o que
€ nao reembolsdvel e o que ndo €&, sob pena de trazer riscos para a integridade do
processo.”

Analise da equipe de auditoria

O MCOM informa haver concordancia com os pontos apresentados nesse Achado,
especialmente, quanto a necessidade de atualizacdo da resolucdo. Cabe reforcar que essas
divergéncias com a norma estabelecida levantam preocupacdes em relacdo a transparéncia e
integridade das operacbes do Funttel, dificultando a compreensdo das praticas e decisdes
adotadas.

Além disso, a revisdao em andamento da Resolucdo n2 66 destaca a necessidade de critérios
claros e objetivos para a alocacdo de recursos em diferentes modalidades de projetos. A
auséncia de diretrizes especificas pode resultar em decisGes arbitrarias na distribuicdo de
recursos, comprometendo a eficacia e transparéncia dos processos de financiamento e
gerenciamento de projetos tecnolégicos.
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O processo de revisdo da Resolugdo n? 66/2010, conforme estabelecido na Agenda de
Modernizacao Normativa e da Estrutura de Governanca do Funttel, estd em andamento com
o objetivo de elaborar e publicar uma nova resolucdo até dezembro de 2024. Enquanto essa
revisdo ocorre, é imprescindivel que o MCOM e o Conselho Gestor do Funttel estejam em
conformidade com a legislacdo atual, garantindo a transparéncia, prestacdo de contas e
integridade das operac¢des do Funttel. Isso significa que, apesar do processo em curso, o
MCOM e o Conselho Gestor devem continuar aderindo a norma vigente. No entanto, caso
optem por uma abordagem flexivel, é crucial que considerem e motivem as circunstancias
especificas de cada caso, sempre respeitando os limites legais estabelecidos.

Achadon?6

Auséncia de cronograma e atribuicdo de responsabilidades para implementagio da
Declaragdao Mensal pelo Contribuinte e da GRU Cobranga.

Manifestagao da unidade auditada

“Sobre esse achado de auditoria, concorda-se com todo o diagndstico apresentado.

Quanto a afirma¢do de que ndo se vislumbrou atuacdo da gestdo do fundo visando a
celeridade para essa implementacdo, cabe esclarecer que as atividades vém sendo
desenvolvidas considerando as limita¢des de estrutura de recursos humanos e de sistema de
tecnologia da informacgdo. Vale lembrar que a Coordenacao responsavel pela gestdo da
arrecadac¢dao atua no desenvolvimento do novo sistema de arrecada¢dao do Funttel, no
tratamento de processos de notificacdo para constituicdo de crédito tributadrio, no
tratamento de processos para envio a Procuradoria Geral da Fazenda Nacional, no
tratamento de um passivo de mais 8.000 processos administrativos fiscais, além de outros
assuntos rotineiros, como o atendimento ao contribuinte e a resposta a a¢des judiciais.”

Analise da equipe de auditoria

O MCOM se manifestou pela concordancia com os fatos relatados nesse achado de auditoria.
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