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2. MENSAGEM DO MINISTRO

Em 2022, dois anos apds a sua recriacdo por meio da Medida Proviséria (MPV) n2 980 de
2020, o Ministério das Comunica¢des- MCom demonstra a necessidade da sua recriacdo, através do
fortalecimento das areas de politica nacional de telecomunicagdes, politica nacional de radiodifusao,
servicos postais, telecomunicac¢des e radiodifusdo, bem como as questées ligadas a comunicagado social
do Governo Federal, seja por meio da definicdo dessas politicas, seja através da supervisdo técnica
exercida em suas Entidades vinculadas: Correios, Telebras e ANATEL.

Ainda integrante do MCom, em 2022, a Secretaria Especial de Comunica¢do Social — SECOM,
atuou no relacionamento com os 6rgaos do SICOM e com demais stakeholders, incluindo, entre eles,
os cidaddos, construindo um ambiente de troca de informagdes, colaboragdo e exercicio da
coordenacdo dos assuntos que lhe competem, quais sejam: publicidade, midia, pesquisa e patrocinio,
produzindo relatdrios de periodicidade semanal e mensal, com o objetivo de apoiar o gestor em seu
processo de tomada de decisao.

O Relatdrio de Gestdao 2022 apresenta, em detalhes a partir de uma linguagem cidada, como
se deu a execugdo, as metas e objetivos atingidos dos principais planos e a¢gdes do Ministério das
Comunicacges para o exercicio 2022, bem como a utilizagdo dos fundos de desenvolvimento sob a sua
responsabilidade, dentre os quais destacam-se: Tecnologia 5G - Servicos de Acesso Conectado — SeAC
-Fust — Fundo de Universalizagdo dos Servicos de TelecomunicagGes - Participacdo brasileira na Junta
de Regulacdo de Radio (RRB) da UIT -Programa Internet Brasil - Projetos Prioritarios em Infraestrutura
no Setor de Telecomunicagdes -Siléncio Positivo -Funttel — Fundo para o Desenvolvimento
Tecnolégico das TelecomunicacBes - Programa Amazonia Integrada Sustentdvel — PAIS (Norte
Conectado) - Wi-Fi Brasil - Computadores para Inclusdo -Mapa de Conectividade -Programa Digitaliza
Brasil - Retransmissdo de Radio na Amazonia Legal (RTR) -Consulta publica para radios e TVs comerciais
- Plano Nacional de Outorgas para Radios Comunitarias (RADCOM), dentre outros.

Preocupados com a governanga, estratégia e gestdo de riscos, o presente relatério apresenta
varias a¢des que envolveram o seu corpo técnico, com o objetivo de apresentar propostas de
moderniza¢do da legislagdo vigente, com foco no atendimento aos anseios e necessidades da
populacdo brasileira. Neste contexto, em 2022, o Ministério das Comunica¢des alcangou avangos
importantes em relagdo ao Planejamento Estratégico Institucional, com 73% de suas metas atingidas

ou superadas, conforme grafico abaixo.
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Metas e Resultados

W Meta BAcima B Abaxo

Fonte: MCom

Por fim, cabe destacar o empenho do corpo técnico do MCom que aqui encontrei ha menos
de trés meses, que através da sua dedicacao, seriedade e profissionalismo, me fazem referendar as

suas analises e informagdes técnicas aqui contidas.
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3. VISAO GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE EXTERNO
3.1. Identificacdo do MCom
A Secretaria-Executiva - SEXEC do MCom, na condi¢cdo de Unidade Prestadora de Contas

(UPC), apresenta ao Tribunal de Contas da Unido (TCU) o presente Relatério de Gestdo de 2022,

estruturado e elaborado de acordo com a Decisdo Normativa TCU n2 198, de 23 de marco de 2022,

bem como com a Instrucdo Normativa TCU n? 84, de 22 de abril de 2020, as quais dispdem acerca do

conteudo a ser abordado nesse Relatério.

3.2. Estrutura Organizacional

O Ministério das Comunicagdes - MCom é um érgdo da Administracdo Federal direta, criado

pela Medida Proviséria (MPV) n? 980, de 2020. A MPV cindiu competéncias do anterior Ministério da

Ciéncia, Tecnologia, Inovagdes e Comunicagoes, extinguindo-o e criando entdo o Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Inovagbes e o Ministério das Comunicagdes, além de ter extinguido a Secretaria Especial
de Comunicagao Social - SECOM da Secretaria de Governo da Presidéncia da Republica e integrou-a a
estrutura do MCom.

A pasta foi criada com o intuito de fortalecer as areas de politica nacional de
telecomunicagbes, politica nacional de radiodifusdao, servigos postais, telecomunicagdes e
radiodifusao, bem como as questdes ligadas a comunicagdo social do Governo Federal.

A MPV n2 980 foi apreciada pelo Poder Legislativo, por meio do Projeto de Lei de Conversao

(PLV) n2 37, de 2020, sendo convertida na Lei n2 14.074, de 14 de outubro de 2020. O normativo,

portanto, alterava a Lei n2 13.844, de 18 de junho de 2019, para criar o Ministério da Ciéncia,

Tecnologia e Inovagbes e o Ministério das Comunicagdes, delineando as seguintes areas de

competéncia do Ministério das Comunicagdes:

Art. 26-C. Constituem dreas de competéncia do Ministério das
Comunicagdes:

I.politica nacional de telecomunicagdes;
Il.politica nacional de radiodifusdo;
lll.servigos postais, telecomunicagbes e radiodifusao;
IV.politica de comunicagado e divulgagdo do governo federal;
V.relacionamento do governo federal com a imprensa regional, nacional e
internacional;
VI. convocagdo de redes obrigatérias de radio e televisao;
VIl.pesquisa de opinido publica; e
5 Vlll.sistema brasileiro de televisdo publica.
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https://portal.tcu.gov.br/lumis/portal/file/fileDownload.jsp?fileId=8A81881F7FF0EFD201800AAF10DA7A56
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-n-84-de-22-de-abril-de-2020-254756795
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-n-84-de-22-de-abril-de-2020-254756795
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/medida-provisoria-n-980-de-10-de-junho-de-2020-261117608
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/medida-provisoria-n-980-de-10-de-junho-de-2020-261117608
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/lei-n-14.074-de-14-de-outubro-de-2020-282699172
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/lei/L13844.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/lei/L13844.htm
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A estrutura organizacional do Ministério foi reformulada em 2022 pelo Decreto n2 11.164,

de 8 de agosto de 2022, e a Portaria MCom n? 6.559, de 31 de agosto de 2022, aprovou o regimento

interno do Ministério. O MCom era entdo composto por trés secretarias finalisticas (6rgdos
especificos singulares) e a Secretaria-Executiva, além dos drgdos de assisténcia direta e imediata e de

suas unidades vinculadas, conforme organograma que segue:

Coordenacia-Geral de Entidades
MINISTRO Vinculadas
DE ESTADO Subsecrtars d Qreaments
# Administracio
-
1
: e
I
e MINISTRO CONSULTORIA
JURIDICA
ORGAD DE ASSISTENCIA DIRETA E IMEDIATA
ORGADO ESPECIFICOS SINGULARES UNIDADES
VINCULADAS
w SECRETARIA DE SECRETARIA DE SECRETARIA ESPECIAL DE Agéncia Macional e
PARLAMENTARES RADIODIFUSAO TELECOMUNICACOES COMUNICAGAO SOCIAL Telscomunicartes - AMATEL
SECRETARIA DE SECRETARIA DE
d D & SUBSECRETARIA Ermpeesa Brasilein de
DE COMUNICACAD -l l Politicn Setental PUBLICIDADE, PROMOGCAD COMUNICAGAD Comrstom e N
sociaL — £ PATROCINIO INSTITUCIONAL L Lot
ASSESSORIA ESPRCIAL Departaments de Inovacso,
Departamenta de Projetos de Departaments de SUBSECRETARIA DE
'DE COMTROLE Hegulamentazas ¢ e innemtrmiars Publicidade ¢ Pesquise Canais Digitsis GESTAO E NORMAS SA - Telabraa
w Departamsnts de Departaments de Departamants de Comunicacho SUBSECRETARIA Empress Brasil de
INTERNACIONAIS  Inovacda Midia ¢ Patrocinio Internacional DE ARTICULACAD Comunicagbo - EBC
qov.br/

Figura 1 — Organograma

Visando o encadeamento de iniciativas para o cumprimento da missdo institucional do MCom,
apresentam-se aqui as atribuicGes gerais das secretarias finalisticas a época:
e SECRETARIA DE RADIODIFUSAO — SERAD
A SERAD era a responsavel pelas politicas publicas para o radio e a televisdo, e tinha como
objetivo desenvolver o setor para produzir conteludo, gerar emprego, contribuir para a inovag¢do
tecnoldgica do setor e, consequentemente, dar mais educagdo e qualidade de vida a populagdo

brasileira.
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https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/decreto-n-11.164-de-8-de-agosto-de-2022-421237294
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https://www.gov.br/mcom/pt-br/acesso-a-informacao/institucional
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e SECRETARIA DE TELECOMUNICAGOES — SETEL
Sob a governanca da SETEL estavam os servicos de telefonia fixa e mdvel, desde a formulagdo
de diretrizes até a formulacdo de planos de universalizagdo dos servigos, bem como o desenvolvimento
da internet, por meio da expansdo do acesso a banda larga e estimulando a infraestrutura de
telecomunicag¢Ges no Pais. Seu objetivo primordial era promover a¢des para a integracdo das
tecnologias da informagdo e comunicacdo como ferramentas depromocgdo da cidadania, além do
objetivo de potencializar o uso da internet para o empreendedorismo digital.
e SECRETARIA ESPECIAL DE COMUNICAGAO SOCIAL - SECOM
A SECOM, entre outras funcdes, coube orientar as acdes de publicidade e os eventos
relacionados a comunicacgdo social da Presidéncia da Republica; organizar e desenvolver sistemas de
informacdo e de pesquisa deopinido publica; assessorar o Presidente da Republica quanto ao
relacionamento com formadores de opinido nacionais e internacionais; coordenar e acompanhar a
divulgacdo de politicas, programas e a¢des do Poder Executivo Federal, no ambito do Sistema de

Comunicac¢do do Poder Executivo - SICOM, em canais préprios.

Como Secretaria Especial, a SECOM possuia duas secretarias: Secretaria de Publicidade,
Promocgdo e Patrocinio (SEPUP) e Secretaria de Comunicagdo Institucional (SECOI). A SEPUP era a
unidade da SECOM que coordenava e executava as acGesde publicidade da pasta e orientava o conjunto
de 6rgdos e entidades que integram o SICOM. A SECOI era responsavel por assessorar o Presidente da
Republica quanto ao relacionamento com formadores de opinido nacionais e internacionais;
coordenar e acompanhar a divulga¢do de politicas, programas e a¢des do Poder Executivo Federal, no
ambito do SICOM, em canais préprios, além de formular e implementar a politica de comunicagdo e

de divulgacao social e de programas informativos do Poder Executivo Federal.

3.3. Estrutura de Governanga

Como pressuposto das atividades relacionadas ao referido sistema, entende-se Governanca
Publica como sendo o “conjunto de mecanismos de lideranca, estratégia e controle postos em pratica

para avaliar, direcionar e monitorar a gestdo, com vistas a conducdo de politicas publicas e a prestagdo

de servicos de interesse da sociedade”, conforme define o inciso | do art. 22 do Decreto n2 9.203, de

22 de novembro de 2017, que dispde sobre a politica de governanga da Administragdo Publica Federal

7 direta, autarquica e fundacional.
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A estrutura de governanga do MCom esta constituida em instancias internas e externas de
governanca e de apoio, sendo que na instancia externa esta o controle social organizado, incluindo ali
os 6rgdos de controle e de defesa do Estado, enquanto na instancia interna esta o Comité Ministerial
de Governanga - CMG, além da Assessoria Especial de Controle Interno — AECI.

A figura a seguir representa o modelo de governanga adotado pelo Ministério.

O -

Instincias Internas de
Governanga

Insténcias Externas de Apoio a
Governanga

—»|
- Alta Administragdo Instincia Interna de Apoio a
Governanga
A 4 ==

Gestdo

Figura 2 - Estrutura de Governanga MCom

No que se refere as estruturas de gestdo, temos que a gestdo tatica, constituida pelos
Secretarios, é responsavel pela coordenag¢do dos responsaveis pela gestdo operacional; enquanto a
gestdo operacional refere-se aos responsaveis pela execugao dos processos produtivos finalisticos e

de apoio, sendo constituida pelos diretores, gerentes, supervisores, chefes.

O Comité Ministerial de Governanga — CMG, instituido a época pela Portaria MCom n2 3.297,

GOVERNO FEDERAL
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de 9 de agosto de 2021, era a instancia colegiada, composta pela alta administracdo, responsavel pelas
decisdes relacionadas ao planejamento estratégico institucional, a gestdo de riscos, ao programa de
integridade e aos controles internos da gestdo. As atas de reunides realizadas pelo CMG em 2022
podem ser acessadas na pdgina do MCom, disponivel no seguinte endereco eletrénico:

https://www.gov.br/mcom/pt-br/acesso-a-informacao/transparencia-e-prestacao-de-
contas/comites

De acordo com a Figura 3, a composi¢ao do CMG era assim disposta:

INSTANCIA MAXIMA DE GOVERNANGA: COMITE MINISTERIALDE GOVERNANGA (CMG)

MEMBRO CONSULTIVO

Figura 3 - Composigéo do Comité Ministerial de Governanga — CMG
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Adicionalmente, como apoio técnico-gerencial, em temas transversais, tem-se os comités

tematicos, a saber:

I.  Comité Técnico de Governanca — CTG

Instituido pela Portaria MCom n2 4.093, de 17 de novembro de 2021 - responsavel pela

implementacdo e manutencéo de processos, estruturas e mecanismos adequados a incorporagdo dos

principios e das diretrizes da governanga;
II.  Comité Técnico de Integridade e Gestdo de Riscos — CTIR

Instituido pela Portaria MCom n23.481, de 30 de agosto de 2021 - responsavel pelas politicas,

diretrizes eplanos relativos a integridade e a gestdo de riscos;
lll.  Comité de Governanga Digital — CGD

Instituido pela Portaria MCom n2 1.532, de 12 de dezembro de 2020 - responsavel pelas

politicas, diretrizes e planos relativos a estratégia de governo digital e a governanca de Tecnologia da

Informacgdo e Comunicagao — TIC;
IV.  Comité de Segurancga da Informacgdo — COSIC

Instituido pela Portaria MCom n22.120, de 4 de marco de 2021 - responsavel pelas politicas,

diretrizes e planos relativos a seguranga da informacgao;

V.  Comité Gestor de Prote¢ao de Dados Pessoais — CPDP

Instituido pela Portaria MCom n2 1.453, de 23 de novembro de 2020 - responsavel pela

elaboracdodo Programa de Governanga em Privacidade — PGP, pela avaliagdo dos mecanismos de
tratamento e protecdo de dados existentes e pela proposicio de agdes voltadas ao seu

aperfeicoamento;
VI. Comissdo Permanente de Avaliagdo de Documentos — CPAD

Instituido pela Portaria MCom n2 2.013, de 17 de fevereiro de 2021 - responsavel pela

orientagdoe realizagdo do processo de andlise, avaliagdo e selecdo dos documentos produzidos e

acumulados no seu ambito de atuac¢do para garantir a sua destinagao final;

VII. Equipe de Tratamento e Resposta a Incidentes Cibernéticos (ETIR)

10
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https://www.in.gov.br/web/dou/-/portaria-mcom-n-4.093-de-17-de-novembro-de-2021-360902828
https://www.in.gov.br/web/dou/-/portaria-mcom-n-3.481-de-30-de-agosto-de-2021-342336745
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Instituida pela Portaria n2 2.126/2021/SEI-MCom, de 4 de margo de 2021, a ETIR funciona
como um grupo de trabalho permanente, de atuacdo reativa e ndo exclusiva, visando conduzir o seu
publico-alvo na realizacdo de a¢Oes e medidas necessarias para reforgar a resposta ou a postura da
organizacdo na recuperacdo de incidentes cibernéticos.

A estrutura de governanca do Ministério das Comunica¢des, como explicitado

anteriormente, foi balizada pela Portaria MCom n2 3.297, de 9 de agosto de 2021 e apoiou-se em uma

equipe técnica, situada organizacionalmente na Secretaria Executiva, que tinha, a época, a atribuicdo
de estruturar o sistema de Governanga do Ministério. Essa atribuigdo foi executada pela Subsecretaria
de Planejamento e Tecnologia da Informagao — SPTI, especificamente pela Coordenagdo Geral de
Gestdo Estratégica — CGGE, composta pelas quatro coordenagdes: (i) Coordenacdo de Gestdo
Governamental; (ii) Coordenacdo de Portfélio e Estratégia; (iii) Coordenacdo de Gestdo da Informacgdo
e de Documentos; e (iv) Coordenacdo de Modernizagdo Institucional. Além disso, a SPTI também é
composta pela Coordenacdo de Gestao Estratégica de Dados — COGED e pela Coordenacdo-Geral de
Tecnologia da Informacgdo e Comunicagdo — CGTI.

Sendo assim, a equipe de gestdo estratégica tem entre suas principais missdes liderar a
entrega dos seguintes elementos estruturantes do sistema de governanca do MCom:

*Planejamento Estratégico, Comité de Governanca e Politica de Governang¢a do

Ministério das Comunicagées;

ePrograma de Gestdo de Desempenho dos servidores;

eSistema SUPER.GOV.BR — Sistema Unico de Processo Eletronico em Rede;

eElaboracdo, revisdo e monitoramento do Plano Plurianual — PPA;

eComité Técnico de Integridade e Gestdo de Riscos; Plano de Integridade e Gestdo de

Riscos elmplantacdo de Gerenciamento de Riscos;
eGovernanca de dados;

eGovernancga de tecnologia da informacgao;
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3.4. Modelo de negdcio

Os macroprocessos organizacionais podem ser entendidos como o conjunto de acgdes

realizadas pela instituicdo em uma sequéncia definida com a finalidade de gerar resultados aos

interessados. O Ministério das Comunicag8es, érgdo responsdvel por gerir, coordenar e promover as

politicas publicas de comunica¢des, por intermédio de seus macroprocessos, visa entregar a

sociedade brasileira a melhoria continua dos servicos de comunicagdes prestados no pais, bem como

garantir ao cidaddo informacgdo governamental necessaria ao exercicioda cidadania.

O quadro a seguir sintetiza o sistema de transformag¢ao de insumos em produtos e servigos

do MCom em prol da sociedade, cumprindo assim os objetivos estratégicos previstos em seu Mapa

Estratégico.

PARCEIROS-CHAVE

*  Prefeituras

«  Governos estaduais

= Ministério da Economia

= Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Inovagdes

» Banco Nacional de
Dresenvolvimento
Econdmico e Social —
BMNDES;

= Empresa Financiadora
de Estudos e Projetos —
Finep.

* Fundagdo Nacional do
indio - Funai

= Fundagdo Cultural
Palmares

PRINCIPAIS ATIVIDADES

« Politica nacional de
telecomunicagdes;

= Paolitica nacional de
radiodifusdo;

= Servigos postais,
telecomunicacgdes e
radiodifusdo;

« Politica de comunicagio
e divulgacio do
Governo Federal;

* Relacionamento do
Governo Federal com a
imprensa regional,
nacional e internacional;

= Convocagdo de redes
obrigatdrias de radio e
televisdo;

« Pesquisa de opinido
publica; e sistema
brasileiro de televisdo
plblica

PROPOSTA DE VALOR

Ampliar a conectividade,
aprimorar a qualidade dos
servicos de comunicacdo e
assegurar a prestacio de
informagdes
governamentais essenciais
a protecdo da soberania
nacional e ao exercicio da
cidadania.

Paratal, sdo propostas de

valor do MCOM

= Diretrizes estratégicas
para comunicagdes

= Expansdo e massificacio
das comunicagdes

= Normatizagdoe
efetividade das politicas
de comunicages

RELACIONAMENTOS

Secretarias Macionais:

» Secretariade
Radiodifusdo

= Secretariade
Telecomunicagbes

= Secretaria Especial de
Comunicagdo Social

Autarquia Especial:

= Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes —
AMNATEL

Empresas Publicas:

= Empresa Brasileira de
Correios e Telégrafos -
ETC

« Empresa Brasil de
Comunicacdo —EBC

Sociedade de Economia

Mlista:

+ Telecomunicagdes
Brasileiras 5.A. —
TELEBRAS
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PRINCIPAIS SEGMENTOS DE
CLIENTES

Clientes diretos

= Prefeituras

= Governos estaduais

= Companhias, empresas ou
entidades publicas
estaduais ou municipais

= Organizagdes socais

= Empresas privadas

=  Familias/cidaddos

Beneficiarios finais

Populacdo das cidades e

regides brasileiras beneficiadas

COMm:

= Conexdo gratuitaa internet
em handa larga

=  Acesso arecepcdo de
televisdo digital

= Ampliagdo do acesso &
Internetem &areas isoladas

= Expansdc e melhoria da
cobertura das redes de
comunicacdes

= Inclusdo digital

= Acesso ainformacgdo via
radio

MCOMK )

RECURSOS-CHAVE

= Recursos
argamentarios e
financeiros do setor
publico

= Recursos de
parcerias com o
setor privado

+  Servidores publicos
capazes

= Tecnologia da
informacdo
inteligente e
moderna

= Suporte logistico
adequado

CANAIS/PRODUTOS

Instrumentos de apoio

financeiro:

=  Transferéncias via
convénios, contratos de
repasse e similares

= Linhas de créditos
(financiamentos)

= Execugdo direta de
ohras e projetos
publicos

= Prestacdo direta de
servigos publicos

* Reducdo de carga
tributaria

Figura 4 - Modelo de Negdcios do MCom

3.5. Cadeia de valor

A cadeia de valor integrada do Ministério das Comunicagdes foi definida no inicio de 2021,

logo apds a sua recriagdo, em 2020, com a participa¢do de técnicos e gestores do érgdo e pode ser

acessada pelo link:

https://www.gov.br/MCom/pt-br/acesso-a-informacao/transparencia-e-

prestacao-d e—contas/pla nejamento- estrategico.

Ela é composta por 7 macroprocessos finalisticos e 7 de governanga e suporte. Nota-se, da

analise do diagrama a seguir, que as principais entregas do MCom a sociedade estdo relacionadas

ao estabelecimento de diretrizes estratégicas para as comunicagdes, a massificagdo do acesso a

tecnologias de comunicacdes e a regulacdodo setor das comunica¢des com a finalidade de garantir a

efetividade e a qualidade dos servicos de comunicacdes.
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MCOM

eMMOVIMENTO

CADEIA DE VALOR MCOM

Formulagdo de Politicas Piblicas de Comunicagbes

Formular Politicas Formular Politicas
Piblices de Publicas de Publica sfetas aos
radiodifusio inclusdo digital servigos postais

ArticulagSo e Paroeria para Viabilizagio de Politicas de Comunicagbes
DIRETRIZES ESTRATEGICAS

Promover parcerian PARA COMUNICACOES
ticnicas financeiras

Gerir a transiglo
para TV Digital

Fomentar o
desenvolvimento tecnoliégico
das comunicagbes

Figura 5 - Cadeia de valor do Ministério das Comunicagdes
3.6. Politicas e programas de governo
Neste capitulo serdo abordados os principais resultados do MCom no exercicio 2022. A
seguir, os resultados alcancados estdo apresentados nas subseg¢bes Comunicagdo Social,

Telecomunicag¢des e Radiodifusdo.

3.6.1.Comunicagao Social

A Secretaria Especial de Comunicagdo Social — SECOM atuou no relacionamento com os
6rgdos do SICOM e com demais stakeholders, incluindo, entre eles, os cidaddos, construindo um
ambiente de troca de informacdes, colaboracdo e exercicio da coordenac¢do dos assuntos que lhe

14 competem, quais sejam: publicidade, midia, pesquisa e patrocinio.
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Assim, em 2022, a Secretaria Especial de Comunicagao Social realizou a¢des de comunica¢do
junto ao Sistema de Comunicacdo de Governo do Poder Executivo Federal - SICOM, de modo a alinhar
o posicionamento e o discurso institucional do Governo Federal. Além disso, articulou a comunicagdo
interministerial com instituicdes do Poder Executivo Federal quando da divulgacdo de informacdes, de
politicas, de programas e de a¢Ges prioritarias governamentais. Dentre as a¢des, podemos exemplicar

e resumi-las em alguns pontos, vejamos:

e COMUNICADO INTERMINISTERIAL

O Comunicado Interministerial é um produto do Comité de Crise para Supervisdo e
Monitoramento dos Impactos da Covid-19, elaborado pela SECOM. Trata-se de um compilado didrio
das agdes do Governo Federal, com recorte das realizagdes divulgadas no dia pelos Ministérios e
o6rgaos vinculados. Todos os Comunicados Interministeriais estao disponiveis no Portal do Planalto no
gov.br.

Comunicados  disponiveis  em: https://www.gov.br/planalto/pt-br/acompanhe-o-
planalto/notas-comunicados

Periodicidade: Diario.

Observacado: Produto descontinuado em abril de 2022 por definicdo do Gabinete da Secom.

Indicadores 2022: 50 Comunicados produzidos e compartilhados.

e INFORMATIVO BRASIL IMUNIZADO
Compilado das principais a¢Ges relacionadas a vacinag¢ao contra a covid-19 e a situagdo da
imunizagdo no Brasil. Documento compartilhado com o grupo interministerial do Centro de
Coordenacdo das Operagdes do Comité de Crise da Covid-19 - CCOP.
Periodicidade: Semanal.
Observagao: Produto descontinuado devido ao periodo de defeso eleitoral.

Indicadores 2022: 23 Informativos produzidos e compartilhados.

e RELATORIO MENSAL DO GOV.BR
Relatério com os dados mensais do portal gov.br - como aplicativos mais baixados do gov.br,
servicos digitais mais acessados, principais origens de acesso, sites migrados mais acessados, nimeros
de pessoas com login Unico, redes sociais que trouxeram mais usudrios ao gov.br, dispositivos

utilizados para acesso.
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Periodicidade: Mensal.

Indicadores 2022: 11 relatérios produzidos.

e RELATORIO COMBATE AS QUEIMADAS E DESMATAMENTO
Documento com ag¢des de comunicacdo divulgadas pela SECOM e pelos ministérios relativas
as questBes ambientais, principalmente combate as queimadas, e aos desmatamentos e crimes ilicitos
ambientais.
Periodicidade: Semanal/Mensal.

Indicadores 2022: 10 relatérios produzidos.

e VALIDAGAO DE CONTEUDOS E RELEASES
Articulacdo e validacdo de textos, releases, pecas e demais produtos junto aos érgdos do
SICOM para posterior divulgacdo pela SECOM e érgdos da Presidéncia.
Periodicidade: Diario.

Indicadores 2022: 335 materiais validados.

e REUNIOES DE ALINHAMENTO E ARTICULACAO

Participacdo, convocacdo e/ou realizacdo de reunies para alinhamento e articulacdo de
acGes de comunicacdo com drgdos do SICOM e areas da SECOM.

Periodicidade: Sob demanda.

Indicadores 2022: 103 reunides realizadas.

Na drea de comunicagdo digital, houve no ano de 2022 a criagao da campanha Saiba Tudo,
bem como a criagdo de website com as principais agdes do Governo Federal, apresentadas em cinco
eixos principais: Empregos e Economia; Governanga, Estatais e Combate a Corrupgao, Seguranga,
Combate ao Crime e Guerra as Drogas; Saude e Combate a Pandemia e Valores, Familia, Educacgdo e

Assisténcia.
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& www.gov.br/pt-br/campanhas/nosso-brasil/saiba-tudo

g “b Orgdos do Governo  Acesso a Informacdo  Legislacdo Acessibilidade PT Vv ® O & Entrar como gov.br

= Servicos e Informacdes do Brasil 0 que voceé procura? Q

a Campanhas Nosso Brasil Saiba tudo

SOBRE AS ACOES
DO GOVERNO FEDERAL

VALORES,
FAMILIA,
EDUCAGAO E
ASSISTENCIA

SEGURANGA,

EMPREGOS E COMBATE AO CRIME,

ECONOMIA

GUERRA AS DROGAS

Compartilhe:

fyo

Figura 6 — Site campanha “Saiba tudo” elaborada pela SECOM

¢ Implementagdo da estratégia de comunicagdo no periodo de defeso eleitoral junto aos
6rgaos e entidades do Sicom, para atendimento as legislagdes eleitorais, envolvendo: cumprimento de
orientagdo para a suspensao tempordria das redes oficiais da Administracdo Publica Federal; abertura
e novas contas oficiais do Governo Federal tempordrias nas redes sociais exclusivas para o periodo;
adaptacdo dos conteudos na plataforma Gov.br e seus diversos sites e monitoramento sistematico dos
canais digitais.

¢ Elaboracdo do Plano de Comunicacdo do Bicentenario da Independéncia com vistas ao
planejamento de ag¢des e alinhamento com as Assessorias de Comunicagdo integrantes do SICOM . No
ano em que o Brasil celebrou seus 200 anos de Independéncia, a tematica do Bicentendrio permeou
por toda a atuacdo da drea digital, desde a concepg¢do da identidade visual — que virou selo
comemorativo dos Correios e abrilhantou as a¢des do Bicentenario em todo o pais — ao

desenvolvimento do site gov.br/bicentenario com a colaboragio e conteldo da Secretaria Especial de

Cultura.
Foi divulgada também Série Especial Bicentendrio nas redes sociais do Governo Federal em

17 comemoragao aos marcos relevantes da histéria do pais.
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Em 2022, foi implementada a Estratégia de Comunicagao Publicitdria construida em 2021,
adotando uma nova abordagem na construcao das campanhas, de modo que mais de um tema de
interesse pudesse ser comunicado simultaneamente, ganhando-se, assim, escala e sinergia entre as
mensagens divulgadas. Além disso, implementou a estratégia “Concorréncia e Colaboragdo” para a
selecdo de propostas de comunicagdo publicitaria, que consiste em incentivar a concorréncia entre as
agéncias contratadas para a definicdo da melhor solucdo e, uma vez definida a agéncia vencedora, as
demais participam da execug¢do da campanha na distribuicdo de midia, de forma a garantir eficiéncia
no investimento publico.

Outro aspecto impactante na forma como o Governo Federal lida com a publicidade foi a
criagdo da linha referencial. Este instrumento que serve para balizar os 6rgaos da SICOM na construgao
de suas ac¢Oes publicitarias e que veio com o objetivo de garantir ao cidaddo o recebimento de
mensagens que tenham, cada vez mais, uma base racional Unica (um fio légico condutor),
independentemente do rgdo, assegurando padrdes e referéncias para uma comunicacdo eficaz, o que
traz reflexos positivos na eficiéncia do recurso publico investido.

Também foram analisados briefings de editais de licitagdes para contratacdo de servigcos de
publicidade prestados por meio de agéncias de propaganda submetidos a Secretaria de Publicidade e
Promocgao pelos érgaos e pelas entidades integrantes do SICOM.

A SECOM tem, nos ultimos anos, langado um novo e atento olhar sobre a ferramenta de
comunica¢gdo — Patrocinio, em que tem aplicado esfor¢os para promover a democratizagao,
transparéncia e inclusdo das a¢des patrocinadas pelos 6rgaos do SICOM. O Patrocinio vem se firmando
como ferramenta de comunicacg3o estratégica na fidelizagdo e fixacdo da marca ou produtos/servicos,
assim como, da prospeccdo de negdcios e clientes (no caso das empresas publicas), somando-se com

a publicidade e outras ferramentas convencionais de comunicagdo.

Numeros de Desempenho referentes a Publicidade:
eAnalise de 320 acoes de comunicacao dos drgdos e entidades do SICOM em 2022, as
quais somam um investimento de aproximadamente RS 1,5 bilhdo aplicados em acdes de divulgacdo
de politicas publicas, institucionais e mercadoldgicas das empresas publicas, todas elas com a

conformidade técnica avaliada pela SECOM (base MidiaWeb e SecomWeb).
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eElaboracao de 24 campanhas publicitarias em 2022, com um investimento total de cerca
de RS 380 milhdes.

Dentre as campanhas podemos destacar a acao de Always On Institucional, Enfrentamento a
Violacdo dos Direitos Humanos, Censo 2022, Divulgacdo do Bicentendrio da Independéncia, Brasil no
Exterior, Combate a Queimadas e llicitos Ambientais e Presta¢do de Contas 2022.

eMais de 200 ac¢des de patrocinio analisadas, totalizando um valor superior a RS 238
milhdes em recursos investidos em apoio a projetos de iniciativa de terceiros, sendo 70% deles ligados
ao esporte e a cultura, que tiveram a conformidade técnica exarada pela SECOM (base SISAC).

31 Pesquisas de opinido publica realizadas, representando mais de 40.000 entrevistas,
visando coletar a percepgao da sociedade acerca das politicas publicas implementadas pelo Governo
Federal e, também, sobre as campanhas publicitarias executadas pela SECOM, o que propiciou
subsidios de grande relevancia para maior efetividade na gestao publica (base SEC). Destaca-se a rea-
lizacdo de pesquisas de opinido (pré-testes) para subsidiar conteido de campanhas publicitarias,
visando compreender os anseios da sociedade em seus nichos. Inicio da realizacdo de pesquisas de

opinido em junho de 2022.

eConclusdo e publicagdo em 2022, em parceria com a CGU, da Cartilha que trata de Boas

Praticas Aplicaveis a Utilizacdo de Midias Digitais pela Administracao Publica Federal, focando na

conformidade e transparéncia da programacao de veiculos de comunicagdao no meio digital.

Por fim, no ano de 2022, foram realizadas a¢des em conjunto acerca da aplicagdo dos
normativos e demandas da drea de comunica¢do. Como resultado desse trabalho, foi possivel alcangar
uma atuagdo mais alinhada as propostas do Governo Federal, com primazia pela eficiéncia nas areas
de comunicacdo e pelo alinhamento com os 6rgdos de controle, diante da prestacdo de subsidios para
defesa de inUmeras agGes judiciais, proporcionando uma maior seguranca aos gestores e um melhor
desempenho do érgao frente as suas atribui¢cdes. Ressalta-se ainda a atuagdo em relagdo as demandas
referentes a elaboragdo de respostas aos requerimentos de informagdo formulados por cidadaos,
criando com isso um estreitamento entre a populagdo, os veiculos de comunicagdo do governo e os
orgdos de controle, em relagdo a assuntos de interesse da comunicagao social do governo.

Cabe ressaltar que o Governo Federal foi atuante na condugdo e orientagdo do levantamento
e definicdo dos limites de despesas em publicidade no periodo eleitoral, no tocante a Administragcdo
Direta, Administracdo Indireta Ndo Estatal e Administragao Indireta Estatal, em conformidade com a

19 legislagdao em vigor.
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3.6.2.Telecomunicagées

eTecnologia 5G

O Ministério das Comunicagcdes e a Agéncia Nacional de Telecomunicac¢bes
concretizaram um dos processos de licitacdo mais relevantes da histdria nacional: o Leildo do
5G. Conduzido de maneira transparente e com consisténcia técnica e juridica, o certame
movimentou um valor econémico de RS 47,2 bilhdes, dos quais RS 42,4 bilhdes foram
convertidos em compromissos de expansdo. Quanto a disponibilizacdo da tecnologia, o ano
de 2022 foi marcado pela chegada da cobertura 5G a todas as capitais brasileiras, comegcando
por Brasilia (DF), em julho/2022, e concluindo com Belém (PA), Macapa (AP), Manaus
(AM), Porto Velho (RO) e Rio Branco (AC) em outubro/2022. Para a viabilizacdo dessa
cobertura, foi necessaria a limpeza da faixa de radiofrequéncias de 3,5 GHz nas respectivas
capitais, por meio da distribuicdo de kits de recepgdo de TV via satélite a populagao
beneficidria. Para 2023, estd prevista a cobertura com tecnologia 4G de 931 localidades fora
do distrito sede dos municipios e de 119 trechos de rodovias federais, além da implantagao

de backhaul em fibra 6ptica em 202 municipios desatendidos.

*Rede Privativa

A Rede Privativa de Comunica¢do da Administracdo Publica Federal é destinada a
garantir a seguranca e a resiliéncia das comunicacGes de Estado entre os 6rgdos da
Administracdo Publica. Sua implantag¢do foi imposta no ambito dos compromissos do Leildo
5G as empresas vencedoras do certame, por intermédio da Entidade Administradora da Faixa
de 3,5 GHz — EAF. Serd composta por segmentos de rede fixa, rede mével e de funcionalidade
de criptografia. No ano de 2022, foi realizada a contrata¢do pela EAF da consultoria que
realizard os projetos da Rede Privativa, previstos para estarem concluidos no primeiro
semestre de 2023. Ainda, foi publicado o Decreto n® 11.229/2022, que modificou o Decreto
n® 9.612/2018, trazendo defini¢bes especificas sobre a Rede Privativa, corroborando para
sua implantagdo tempestiva, bem como para a sua efetiva operagdo posterior, especialmente

por definir aspectos indispensaveis a sua devida utilizagdo.
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eServigos de Acesso Conectado — SeAC
O Grupo de Trabalho, criado no dmbito do Ministério das Comunicac¢des pela

Portaria n? 1.277, de 9 de novembro de 2020, com o objetivo de realizar estudos para a

elaboracdo de proposta de atualizagdo do marco juridico referente aos Servicos de Acesso
Conectado — SeAC, contou com a contribuicdo de representantes dos setores publico e
privado e exerceu suas atividades de 26 de maio a 17 de dezembro de 2021, nos termos da
Portaria n2 3.971, de 29 de outubro de 2021.

As atividades do grupo foram norteadas por recomendacdes da Organizagao para
Cooperacgdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE) apresentadas no relatério “Avaliagdo da

IM

OCDE sobre Telecomunicag¢des e Radiodifusdo no Brasil”, publicado em outubro de 2020. Na
primeira fase, os trabalhos abrangeram 35 (trinta e cinco) reunides com especialistas e
stakeholders e 48 (quarenta e oito) contribui¢cdes escritas, que auxiliaram a elaboracdo de
resultado intermedidrio, o qual foi submetido a consulta publica e recebeu mais de 60
(sessenta) manifestagdes. O Relatdrio Final foi publicado em 17 de dezembro de 2021. No
ano de 2022, foi estabelecida parceria com a Universidade de Brasilia - UnB para a realizacdo

de projeto de pesquisa e inovacdo académica sobre a modernizacdo politico-normativa do

SeAC, no valor de RS 1,8 milhdo. Mais informac¢des na pagina do SeAC/MCom.

eFust — Fundo de Universalizagao dos Servigos de Telecomunicag¢oes

Como forma de proporcionar recursos ao setor de telecomunicagdes, melhorando
a exploragao eficiente dos servigos, a aprovac¢do da nova Lei do Fust (Lei n2 14.109, de 16 de
dezembro de 2020) possibilitou a destinagdo de recursos para projetos de conectividade e
criou o Conselho Gestor do Fust, composto por representantes de ministérios, empresas
prestadoras de servicos de telecomunicacbes e sociedade civil. Por sua vez, o Decreto n2
11.004/2022 regulamentou o uso do Fundo para a difusdo das redes, especialmente para a
conectividade nas escolas. Em outubro de 2022, o Conselho Gestor do Fust aprovou o Plano
de Aplicacdo dos Recursos do BNDES e, assim, foi possivel a aprovacdo de repasses de RS 789
milhdes para projetos com recursos reembolsaveis e RS 7 milhdes para projetos com recursos

ndo reembolsaveis.

eParticipacdo brasileira na Junta de Regulagdo de Radio (RRB) da UIT
O Brasil passou a ter lugar no Conselho de Paises Membros da Unido Internacional

21 de Telecomunicagées (UIT), tendo um servidor de carreira da Anatel, eleito integrante do
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Comité de Regulacdo de Radio (RRB). O RRB é o organismo da UIT competente para aprovar
as regras utilizadas no Setor de Radiocomunicacdes, e atua para harmonizar suas aplica¢Ges
entre os Estados Membros. Adicionalmente, é a instancia responsavel pela coordenacgdo

entre sistemas espaciais e entre sistemas terrestres de comunicagées.

ePrograma Internet Brasil

O Programa Internet Brasil foi instituido pela Lei n2 14.351, de 25 de maio de 2022.

Durante o ano de 2022, foram realizadas atividades para possibilitar o inicio da primeira fase
do Programa que englobou, conforme Portaria Interministerial MCom/MEC n2 5.193, de 6 de
abril de 2022, os alunos integrantes de familias inscritas no CadUnico que cursam o Ensino
Fundamental, a partir do 32 ano, ou Ensino Médio em escolas publicas, municipais ou
estaduais, ja atendidas pelo Projeto Nordeste Conectado nos municipios de Caicé e Mossoro,
no Estado do Rio Grande do Norte, Campina Grande, no Estado da Paraiba, Caruaru e
Petrolina, no Estado de Pernambuco, e Juazeiro, no Estado da Bahia.

Para a gestdo do Programa, foi desenvolvida a Plataforma do Programa Internet
Brasil. Encontra-se em execucdo a PoC (Prova de Conceito — em inglés, Proof of Concept) para
o teste da funcionalidade da tecnologia do chip neutro. Assim, foram selecionadas escolas
dos municipios e estados participantes da primeira fase, que poderiam indicar até 10 mil
alunos a serem contemplados com os beneficios. Ao longo do periodo de solicitagao, as
escolas indicaram 6.250 alunos. Foram distribuidos para as escolas o quantitativo solicitado
e os chips encontram-se em ativagao para o uso de 20 GB ao més pelos alunos participantes
do Programa. Ao fim de 2022, foram beneficiados 6.250 alunos pelo Programa Internet Brasil
em seis municipios, matriculados em 15 escolas municipais ou estaduais. O nimero de
beneficidrios serd ampliado para os 10 mil alunos durante a PoC e, com a conclusdo dos

testes, o Programa sera escalado no ano de 2023.

¢ Projetos Prioritarios em Infraestrutura no Setor de Telecomunicagées

A Lei n? 12.431, de 24 de junho de 2011, reduz o imposto de renda para pessoas
fisicas e juridicas incidente sobre os rendimentos auferidos de debéntures emitidas para
financiar projetos de investimento na area de infraestrutura, ou de produg¢do econGmica

22 intensiva em pesquisa, desenvolvimento e inovagdo. S3o as chamadas debéntures
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incentivadas, cujo objetivo é fomentar o mercado privado de financiamento de longo prazo
e, assim, viabilizar a concretizacdo de projetos de investimento considerados como
prioritarios. A Portaria n2 6.197, de 18 de julho de 2022, publicada no Diario Oficial da Unido
(DOU) em 22 de julho de 2022, estabelece os procedimentos de aprovacdo e
acompanhamento dos projetos de investimento considerados como prioritarios em
infraestrutura no setor de telecomunicagdes, os quais trouxeram como inovacao permitir,
além de debéntures, a emissdo de certificados de recebiveis imobiliarios (CRI) ou de cotas de
fundo de investimento em direitos creditdrios (FIDC). Esta Portaria revogou a anterior, qual
seja, a Portaria n2 502, de 12 de setembro de 2020. No ano de 2022, foram aprovados, por
meio de Portarias especificas, 9 (nove) projetos de investimentos considerados como
prioritarios em infraestrutura no setor de telecomunicagdes, tornando possivel a emissdo de
RS 8.725.000.000,00 (oito bilhdes, setecentos e vinte e cinco milhdes de reais) em
debéntures incentivadas.

eSiléncio Positivo

A Secretaria de TelecomunicacGes engajou-se fortemente nas discussdes
legislativas acerca da aprovacgdo da Lei n2 14.424/2022, publicada no DOU em 27 de julho de
2022, que autoriza a instalacdo de infraestrutura de telecomunicacdes em casos de ndo
manifesta¢do do drgao competente no prazo estabelecido. A norma regulamenta o chamado
"siléncio positivo", com o acréscimo de quatro paragrafos a Lei n? 13.116/2015, que
estabelece as normas gerais aplicdveis ao processo de licenciamento, instalacdo e
compartilhamento de infraestrutura no setor. Em seu art. 79, a legislagdo de 2015 determina
60 dias de prazo maximo, contados a partir da apresenta¢ao do requerimento para instalagao
junto ao drgao publico municipal. Contudo, o prazo excedido ndo acarretava ao 6rgao
competente qualquer responsabilizacdo. A lei sancionada autoriza a entidade requerente a
realizar a instalagdo, caso ultrapassados os 60 dias sem apreciagdo. Para tanto, deve ser
mantida a conformidade com as condig¢des estipuladas no requerimento de licenga e com as
demais regras previstas em leis e em normas municipais, estaduais, distritais e federais
pertinentes. A qualquer tempo, o 6rgdo competente poderd cassar a licenga, caso as
condigdes estipuladas sejam descumpridas. Caberd recurso administrativo, com efeito
suspensivo, a decisdo de cassagao. Todavia, se a decisdo administrativa final do érgdo for pela
retirada da infraestrutura de suporte, sera de responsabilidade da requerente das licengas a

remogao e a reparagao dos eventuais danos causados ao meio ambiente e a terceiros.
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eFunttel — Fundo para o Desenvolvimento Tecnolégico das Telecomunicagées

No ano de 2022, a Agenda de Modernizacdo Normativa e da Estrutura de
Governanga do Funttel para o biénio 2021-2022 — Resolu¢do n2 140, de 8 de junho de 2021
— continuou produzindo resultados para o alcance de melhores praticas de governanca em
Politicas Publicas, com destaque para as publicacdes das Resolugdes CGF n2 150, de 4 de abril
de 2022, que moderniza e aprova novo Regimento Interno para o CGF; n2 151, de 4 de abril
de 2022, que atualiza e aperfeicoa as regras de transparéncia ativa do Funttel; e n2 161, de 7
de dezembro de 2022, que dispde sobre a Politica de Gestdo de Riscos do Fundo, almejando
institucionalizar uma politica de gestdo de riscos dirigida, apoiada e monitorada pelo
Conselho Gestor (CGF). Em relagdo ao apoio a projetos com recursos reembolsaveis, em 2022
foram repassados cerca de 277 milhGes de reais aos agentes financeiros do Fundo, sendo
197,5 milhGes de reais para o Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social
(BNDES) e 79,5 milhGes de reais a Financiadora de Estudos e Projetos (Finep). Esses recursos
ja estdo disponiveis para que os agentes financeiros concedam crédito a empresas, com o
objetivo de apoiar projetos de inovacdo em Telecomunica¢Ges, bem como a aquisicdo de
bens e equipamentos desenvolvidos com tecnologia nacional. Além disso, foram destinados
18,7 milhdes de reais de recursos ndo reembolsaveis ao Centro de Pesquisa e
Desenvolvimento em Telecomunicagdes (Fundagdo CPQD) e 3,8 milhGes de reais ao Instituto

Tecnoldgico da Aerondutica (ITA) para projeto em parceria com o Ministério da Defesa.

ePrograma Amazonia Integrada Sustentavel — PAIS (Norte Conectado)

O Programa AmazlOnia Integrada Sustentavel (PAIS), que engloba o Norte
Conectado, foi instituido pelo Decreto n® 10.800/2021, com a finalidade de expandir a
infraestrutura de comunicacdes na Regido Amazonica, por meio da implantacdo de cabos de
fibra dptica terrestre e subfluvial pelos rios da Bacia Amazonica, visando atender as politicas
publicas de telecomunicagdes junto as escolas, unidades de ensino superior, unidades
hospitalares,sistema de delegacias e unidades do poder judicidrio da regido. Além disso,
objetiva-se ampliar o acesso popular a internet na regido, além da possibilidade de integragdo
aos paises vizinhos que compdem a Pan Amazonia.

No primeiro semestre de 2022, foi finalizada a implantagdo de sua 12 fase,
denominada Infovia 00. A implantac¢do transcorreu ao longo do primeiro semestre de 2022,
periodo no qual se instalou no fundo (leito arenoso) do Rio Amazonas um cabo de fibra éptica

de alta capacidade ligando a cidade de Macapa (AP) a Santarém (PA), passando pelos
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municipios ribeirinhos do Para, as margens do rio. A infraestrutura desse tronco 6ptico
subfluvial, que ja esta levando conexado de alta velocidade a populagdo, é composta por um
cabo de 48 fibras dpticas com 770 km de extensdo, caixas de ancoragem de terminagao;
pontos de presenga em datacenters modulares em contéineres; e um sistema DWDM
instalado e pronto para uso, com possibilidade de até 40 canais opticos. Cada canal tem
capacidade de 100 gigabits por segundo (Gbps) — conexdo quase mil vezes superior a banda
larga doméstica que, em média, tem capacidade de 100 megabits (Mbps) por segundo.
Aproximadamente, 1 milhdo de pessoas estdo aptas a serem beneficiadas.

Aimplantagdo da 22 fase - Infovia 01- ocorreu no segundo semestre de 2022. Nessa
fase, foi finalizada a instalagdo do tronco principal, ligando a cidade de Santarém (AP) a
Manaus (AM).

As demais infovias a serem instaladas no leito arenoso dos rios da regido amazonica
tém custo estimado em RS 1,34 bilh3o, os quais serdo aportados como contrapartida pelas
vencedoras do Edital 5G. A implantacdo dessas infovias estd prevista para o periodo de 2023
a 2026, periodo no qual se prosseguira com as interligacdes dos municipios de Almeirim,
Alenquer, Breves, Belém, Porto Velho, Boa Vista, Rio Branco, Cruzeiro do Sul, Sdo Gabriel da

Cachoeira, Parintins, Guiana Francesa e Peru.

eWi-Fi Brasil

O Wi-Fi Brasil oferece conexdo a internet em banda larga com o objetivo de
promover a inclusdo digital em todo o territério brasileiro. O programa é direcionado,
prioritariamente, para comunidades em estado de vulnerabilidade social em todo o Brasil,
que ndo tém outro meio de serem inseridas no mundo das tecnologias da informagdo e
comunicagao.

O programa Wi-Fi Brasil se divide em duas modalidades: o Wi-Fi Brasil (GESAC) e
Wi-Fi Brasil (Livre). O Wi-Fi Brasil (Gesac) conta com mais de 19.000 pontos de presenga em
funcionamento, instalados em: instituicdes publicas; entidades da sociedade civil sem fins
lucrativos, instituicGes publicas de ensino, salde, seguranca e unidades de servigo publico
localizadas em areas remotas, de fronteira ou de interesse estratégico; povos e comunidades
tradicionais em conformidade com os objetivos da politica nacional de desenvolvimento
sustentavel.

O Wi-Fi Brasil (Livre) objetiva a prestacdo de implantagdo, operagdo e manutengdo

25 de pontos de acesso gratuito a internet por rede Wi-Fi em localidades publicas, de livre
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acesso, a partir da conexao de pontos de presenca do Programa Wi-Fi Brasil GESAC. Até o fim

de 2022, estavam instalados 950 pontos.

e  Wi-Fi Brasil — Conexao nas Escolas

O projeto em parceria com a Rede Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP) tem o
objetivo de localizar e implantar solugdes de conectividade a Internet, pela identificacdo e
contratacdo de provedores privados (ISP — Internet Service Providers) para escolas da rede
publica que ndo possuem conexao adequada para gestdo integral de suas a¢Ges na educagao.
A RNP é responsavel pela selecdo e contratacdo de provedores para a prestacdo de servicos
de telecomunicagdes, incluindo a instalagdo, ativagao, operagdao e manutengao de conexdes
de acesso a internet para as escolas da rede publica. Em 2022, foram instaladas 1.288

conexoes de um total de 6.800 escolas com previsdo de atendimento.

eComputadores para Inclusao

Os Centros de Recondicionamento de Computadores (CRCs) sdo espagos adaptados
para o recondicionamento de equipamentos eletroeletronicos destinados a revitalizagao de
pontos de inclusdo digital e para a realizagdo de cursos e oficinas, visando a formacdo
profissionalizante de jovens em situa¢do de vulnerabilidade social no ambito do Programa
Computadores para Inclusdo.

O principal insumo para as atividades de recondicionamento de equipamentos de
informatica é proveniente dos processos de doagdo pelos érgdos do Poder Executivo Federal,
normatizado pela Lei n2 14.479, de 21 de dezembro de 2022.

Em 2022, foram doados 2.429 computadores, totalizando 28.847 computadores
doados ao longo de todo o programa, e realizada mais de 2.300 formagdes.

Destaca-se a celebragdo das 7 parcerias no ano de 2022, sendo 5 com recursos
discriciondrios e 2 resultantes de Emendas Parlamentares, que sao:

» Orcamento Discricionario:

eTermo de Execugdo Descentralizada com a Universidade Federal do Amapa (Unifap).
Valor: RS 1.400.000,00 (um milhdo e quatrocentos mil reais).
eTermo de Execugdo Descentralizada com a Universidade Federal de Lavras (UFLA). Valor: RS

1.525.000,00 (um milhdo, quinhentos e vinte e cinco mil reais).
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eTermo de Execucdo Descentralizada com o Instituto Federal do Mato Grosso do Sul (IFM).
Valor: R$1.514.038,80 (um milhdo, quinhentos e quatorze mil e trinta e oito reais e oitenta centavos).

eTermo de Convénio com a Empresa de Informatica e Informagdo do Municipio de Belo
Horizonte (Prodabel). Valor: RS 1.200.000,00 (um milhdo e duzentos mil reais).

eTermo de Execucdo Descentralizada com a Universidade Federal do Vale do Sdo Francisco

(UNIVASF). Valor: RS 1.600.000,00 (um milh3o e seiscentos mil reais).

> Emendas Parlamentares LOA 2022:

eTermo de Colaboragdo com o Instituto Nova Agora de Cidadania (INAC) — Emenda
Parlamentar Deputada Benedita da Silva (PT/RJ). Valor: RS 200.000,00 (duzentos mil reais).

eTermo de Colaboracdo com o Instituto Nova Agora de Cidadania (INAC) — Emenda
Parlamentar Deputado Rui Falcdo (PT/SP). Valor: RS 500.000,00 (quinhentos mil reais).

Como resultado, esses novos termos permitirdo a implantacdo de mais 2 Centros

de Recondicionamento nas RegiGes Norte e Sudeste, complementando a rede dos Centros
de Recondicionamentos de Computadores.

Foi firmada, ainda, parceria com o Centro de Gestdo e Estudos Estratégicos (CGEE)
para apoiar a SETEL no desenvolvimento e elaboracao de estudos relacionados ao tratamento
de residuos eletroeletrénicos para produgdo de informagdo gerencial e estratégica para
acompanhamento, avaliagdo e constru¢do de panorama evolutivo para o programa

Computadores para Inclusdo.

eMapa de Conectividade

O projeto Evolug¢dao do Mapa da Conectividade foi desenvolvido em parceria com o
CGEE para aperfeicoamento das informacgOes estratégicas relacionadas a infraestrutura,
disponibilidade e qualidade das comunicagdes no Pais, de modo a apoiar a construgao,
proposicdo e acompanhamento de politicas publicas de telecomunicagdes, incluindo
aspectos de investimentos no setor e atualizagdo dos indicadores de conectividade e
realizacdo de estudo para identificagdo e proposicdo de alternativas de solugdo para os
problemas de conectividade no campo.

Foram adicionadas novas bases de dados, como as informacdes de conectividade
das escolas. Com isso, tornou-se uma ferramenta essencial para o planejamento das a¢des

de inclusdo digital.
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eNordeste Conectado, Infovias Estaduais e Cidades Conectadas

O Programa Nordeste Conectado é um programa de compartilhamento de
infraestrutura dptica da Companhia Hidrelétrica do Sdo Francisco - CHESF, tendo como
suporte suas linhas de transmissdo elétrica e o compartilhamento de cabos OPGW (Optical
Ground Wire) instalados nas extremidades das torres de transmissdo com o uso da tecnologia
DWDM (Dense Wavelength Division Multiplexing), formando uma rede de backbone (infovias
estaduais), que promove o trafego de dados em fibra dptica da CHESF por compartilhamento
de infraestrutura, propiciando uma taxa de transmissdo de dados de até 100 Gbps
paraescolas e centros de salde, além de provedores de servigo de acesso a internet, criando
um atrativo para que essas empresas tragam servigos para a regido. A iniciativa visa permitir
a implantagdo/expansdo de redes metropolitanas e instalagdo de Wi-Fi em pragas publicas
em 19 cidades polo, distribuidas em cinco estados do Nordeste, compondo o Projeto Cidades
Conectadas, inserido no backbone do Nordeste Conectado: Bahia, Ceara, Paraiba,
Pernambuco, Piaui e Rio Grande do Norte. Dessa forma, universidades federais, institutos
federais e unidades de pesquisa poderao usufruir de uma rede de alta velocidade, conectadas
a outras instituicdes no Brasil e no mundo, além de escolas (municipais e estaduais) e pracas
publicas, por meio de parcerias com provedores privados, fomentando a economia e
desenvolvimento local. A implantagao é feita pela parceria com provedores locais para
compartilhamento da infraestrutura, o que acarreta uma redugdo dos custos de
investimento, operagdo e de manutenc¢ao da rede, garantindo sua sustentabilidade, além de
promover uma maior oferta de servigos de telecomunica¢des de qualidade e a baixos custos
a populagdo local.

Em 2022, foram implantadas as redes metropolitanas, via projeto Cidades
Conectadas do Nordeste Conectado, dos seguintes municipios: Sobral (CE), Crateus (CE),
Iguatu (CE), Juazeiro do Norte (CE), Quixada (CE), Paulo Afonso (BA), Vitéria de Santo Antdo
(PE), Serra Talhada (PE), Mossor6 (RN) e Petrolina (PE).

MINISTERIO DAS

O © O © mincomunicacoes COMUNICAGOES

GOVERNO FEDERAL

ol

UNIAC E RECONSTRUGAO




MCOMK )

3.6.3.Radiodifusao

ePrograma Digitaliza Brasil

O Programa Digitaliza Brasil - PDB, instituido pela Portaria MCom n2 2.524, de 4 de maio de
2021, inaugurou a segunda etapa do processo de digitalizacdo do sinal de televisao no Brasil. A primeira
ocorreu entre 2016 e 2018 e foi marcada pela desocupacao da faixa de 700 MHz (entdo utilizada pelo
servico de televisdo analdgica), a fim de permitir a implantagdo da tecnologia de telefonia celular de
42 geracdo (4G). Nessa primeira etapa, foram digitalizados 1.379 municipios, incluindo todas as capitais
brasileiras, o que representa cerca de 60% do total da populagdo. O desafio da fase que se iniciou em
2021 é, justamente, concluir o desligamento analdgico nas cidades remanescentes e universalizar o
sinal de TV digital.

A segunda fase do programa beneficia 1.638 municipios que contam apenas com sinais
analdgicos de televisdo. Desse universo, 1.394 foram contemplados com editais de convocag¢do, em
2022, dos quais 99% manifestaram interesse em receber a infraestrutura de televisdo digital. Além
disso, publicaram-se 2.515 consignagdes e autorizagdes de retransmissao de TV, o que representa um
avanco significativo na digitalizacdo de conteldos transmitidos de forma analdgica, nesses mesmos
municipios.

Para que os canais digitais entrem em operacdo é necessario que tanto as autoridades
municipais quanto a entidade detentora da outorga de radiodifusdo analégica adiram ao programa.
863 municipios ja aderiram formalmente ao PDB. Desses, 221 ja contam com a infraestrutura de

suporte a TV Digital total ou parcialmente construida.

eProjeto TV 3.0

O Ministério das Comunicag¢des, em cooperagao com o Férum do Sistema Brasileiro de TV
Digital (SBTVD), tem trabalhado na sele¢do de tecnologias para a préxima evolugdo da TV, a chamada
TV 3.0. Para apoiar o desenvolvimento do padrao tecnolégico da TV do futuro, foram destinados
recursos publicos por meio do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq),
que os empregou no financiamento de testes e estudos por seis Universidades de todo o pais,
envolvendo cerca de 70 pesquisadores. Dentre as possibilidades trazidas por essa nova geragao da TV
digital, destacam-se a interatividade, o ajuste de dudio personalizado e a transmissdo de imagens mais

realistas, em Ultra High Definition (UHD), que pode chegar a 4K e 8K. Espera-se, também, integragao
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total entre a programacdo televisiva e a internet, bem como o surgimento de novas aplicacbes
correlatas.

Em 2021, apds cinco meses de testes de campo e de laboratério, o Forum SBTVD publicou os
resultados obtidos e as recomendacdes tecnoldgicas para avaliagdao do Ministério das Comunicacdes.
Na terceira e ultima fase do projeto, que teve inicio em 2022, o Férum SBTVD dard andamento aos
testes complementares de laboratério e de campo, e ao desenvolvimento de adaptacdes e extensées
necessarias para o funcionamento do Sistema, bem como a especificagdo e elaboracdo das Normas
Técnicas ABNT para a TV 3.0, culminando em uma recomendacdo de adogdo de tecnologia pelo Estado
Brasileiro. O MCom empenhou 7 milhdes de reais para esta terceira fase, a ser executada por meio da

Rede Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP), com previsdo de conclusdo no final de 2024.

eNovas Outorgas

Em 2022, foram realizadas cerca de 30 mil andlises em processos de outorga e pés-outorga
dos servigos de radiodifusdo, o que demonstra o compromisso do Ministério com a desburocratizacdo
e a diminuicdo do passivo de processos existente. A Tabela a seguir contém a evolug¢ao do nimero de
outorgas no ano de 2022. Importante destacar que muitas analises ndo impactam diretamente o
numero de outorgas, pois o processo de outorga de radio e geradoras de TV envolve também o tramite
na Casa Civil e Congresso Nacional. Por outro lado, hd um quantitativo expressivo de novas outorgas
de RTV, em tecnologia digital, que depende apenas de aprovagao ministerial e que contou com um
intenso trabalho desenvolvido no ambito do Programa Digitaliza Brasil e na analise do passivo de novas

outorgas de RTV digital.

Outorga e 0 aneiro/20 Dezembro/20 ALDC
Radio
Ondas Curtas (OC) e Ondas Tropicais (OT) 126 126 0
Ondas Médias (OM) 1.144 1.037 -107
Frequéncia Modulada (FM) 4.095 4.255 160
Retransmissora FM Amazonia Legal (RTR) 44 105 61
Radio Comunitaria (RADCOM) 4.929 5.028 99
Televisdo

Geradoras de TV Analdgica (TV) 148 143 -5
Retransmissora de TV Analdgica (RTV) 9.457 9.243 -214
Geradoras de TV Digital (TVD) 627 644 17
Retransmissora de TV Digital (RTVD) 10.588 15.002 4414

Tabela 01 - Evolugdo do nimero de outorgas
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«Simplificacao do processo de assentimento prévio em zonas de fronteira

Visando a melhoria no processo de Assentimento Prévio para a Regido de Fronteira, foi
publicado o Decreto n? 11.076, de 2022, atualizando o regulamento que dispde sobre o tema. Com o
novo Decreto, os atos praticados perante as Juntas Comerciais e os Cartérios por empresas de
radiodifusdo instaladas na Faixa de Fronteira ndo dependerdo mais de assentimento prévio, quando
tratarem de operagdes rotineiras ou de transferéncia de outorga que ndo envolva capital estrangeiro.
J4 os atos referentes a instalacdo de servicos de radiodifusdo (nova outorga), bem como as
transferéncias em que figure empresa com participagdo estrangeira, continuam necessitando de
assentimento prévio do Conselho de Seguranga Nacional. Assim, as alteragdes promovidas pelo novo
Decreto aumentaram a simetria entre as estagdes instaladas em faixa de fronteira e as instaladas no
restante do pais. Tal avango é importante para contribuir para um mercado de radiodifusdao mais justo
e que se adeque aos tempos de Internet, nos quais é possivel iniciar uma operagdo de criacdo e
distribuicdo de conteldo que alcance qualquer porcdo do territdrio nacional, inclusive a faixa de

fronteira, sem nenhuma licenga ou apreciagao prévia.

eParcelamento de Outorgas

Dentro das competéncias de propor a regulamentagdo e a normatizacdo técnica para a
execuc¢do dos servigos de radiodifusao, o Ministério das Comunicagdes elaborou diversos normativos,
entre Decretos, Portarias e até uma proposta de Projeto de Lei, com vistas a viabilizar a expansdo e a
desburocratizacdo dos servicos de radiodifusdo. Em 2022, destaca-se a regulamentagdo do
Parcelamento das Outorgas, tal qual prevista na Lei n 2 14.027, de 2020, que possibilitard a assinatura
de cerca de 600 contratos pendentes e a arrecadacdo de cerca de RS 224 milhdes. O tema foi objeto
do Decreto n210.804, de 22 de setembro de 2021, alterado pelo Decreto n? 11.210, de 26 de setembro
de 2022. Em nivel operacional, o parcelamento segue as regras da Portaria MCom n2 5.256, de 12 de
abril de 2022, com alteracdes. De acordo com esses normativos, é possivel parcelar ndo so6 os valores
decorrentes da outorga de servigos de radio e TV, mas também os relativos a alteragGes técnicas e a

migragao do servigo de radio OM para FM.

eMigracdo da Banda C para Ku

Com a licitagdo do 5G, a tecnologia passou a ocupar a faixa de frequéncia de 3.6 GHz a 3.7
GHz. Essa faixa, conhecida como banda C, era ocupada, anteriormente, por satélites que transmitiam
sinais de televisdo aberta, captados diretamente por domicilios de todo o Brasil. Diante do inicio

31 iminente da operac¢do do 5G, fez-se necessario remanejar o servico de televisdo satelital prestado na
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banda C para a banda Ku, o que implicou também a substituicdo dos aparelhos receptores domésticos
por outros capazes de sintonizar as transmissdes na nova faixa de frequéncia. Estima-se que cerca de
8 milhdes de familias inscritas no Cadastro Unico para programas sociais do Governo Federal receberio
kits de receptor e antena para continuar a receber a TVRO sem qualquer custo.

Em 2022, a antiga Secretaria de Radiodifusdo representou o Ministério das Comunicag¢des no
GAISPI - Grupo de Acompanhamento da Implantacdo das SolucGes para os Problemas de Interferéncia
na faixa de 3.625 a 3.700 MHz. Esse grupo disciplina as acdes de migracdo para banda Ku, com especial
foco na continuidade da prestacdo do servico TVRO a populagdo brasileira, por meio da distribuicdo
de kits conversores e também pela mitigacao e migracao de equipamentos profissionais utilizados para

a prestagao de servigos de radiodifusao.

eDigitalizagdo de Servigos

O Ministério das ComunicagOes automatizou varios fluxos processuais de modo a contribuir
com o atingimento de objetivos previstos no Plano de Transformag&o Digital do MCom (PTD/MCom).
Trata-se de servicos que, apesar de ja serem peticionados e analisados em meio digital, ainda seguiam
a légica e os fluxos dos processos em papel. A digitalizacdo das rotinas processuais trara beneficios
como a simplificacdo do acesso aos servicos publicos, reducdo de custos para cidaddos e empresas,
reducdo de tempo de espera, maior agilidade nos processos de outorga, entre outros. Outros fluxos
estdo em mapeamento para evolugdo continua dos processos de radiodifusdo. No PTD/MCom foram
elencados 22 servigos da Secretaria de Radiodifusdo para serem digitalizados, destes, 14 foram
concluidos, 1 esta em fase avangada de digitalizagdo e 7 estdo previstos para 2023. A Carta de Servigos

de Radiodifusdo esta disponivel em: https://www.gov.br/MCom/pt-br/assuntos/radio-e-tv-

aberta/carta-de-servicos-para-radiodifusao

eRetransmissdo de Radio na Amazonia Legal (RTR)

O servigo de RTR foi criado pela Lei n2 13.649, de 11 de abril de 2018, e possibilita que as
emissoras de radio FM instaladas nas capitais dos estados da Amazénia Legal retransmitam seus sinais
para quaisquer municipios do mesmo estado, com possibilidade de inser¢do de contelido gerado
localmente em parte do tempo. A regulamentagdo do Servigo de RTR na Amazonia Legal permitird que
a programagao de radios FM chegue a dreas remotas dos estados do Acre, Amazonas, Maranhdo, Mato
Grosso, Par3, Roraima e Tocantins. Ao todo, mais de 12 milhdes de pessoas serdo beneficiadas. Foram
publicados dois editais de chamamento publico para o servigo. O primeiro, em setembro de 2020; e o

32 segundo, em abril de 2022. Ao todo, foram contemplados 279 municipios, dos quais 182 (65%) ndo
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tinham nenhuma emissora FM ativa. O MCom j4 autorizou 94 emissoras a prestarem o servi¢o: 62 no

Amazonas, 28 no Acre e 4 em Rondonia.

eMigragdo AM-FM

Com intuito de melhorar a qualidade do sinal e aumentar a audiéncia das emissoras, o
processo de migra¢do das emissoras de radio AM para a faixa FM avancou em 2022. Em 2022, o
numero de Termos Aditivos que autorizam emissoras AM a migrar para FM chegou a 1.060. Ao todo,

1.655 radios solicitaram a migracdo. A meta é avaliar e efetivar todos os pedidos até o final de 2023.

¢ Faixa estendida de FM

As primeiras transmissdes na faixa estendida de FM foram autorizadas pelo MCom em 2021.
Essa faixa, que vai de 76,1 MHZ a 87,5 MHz, era ocupada, anteriormente, pelos canais 5 e 6 da televisdo
analdgica. Com a digitalizacdo do sinal de TV, foi possivel utilizar o espectro remanescente para incluir
novos canais de radio em frequéncia modulada, principalmente, em localidades onde ja ndo havia mais
espaco para emissoras na faixa existente (de 87,7 MHz a 107,9 MHz). Para o consumidor, isso
representa maior oferta de conteddo. Em 2022, novas autorizagdes para fins cientificos e

experimentais foram concedidas na faixa estendida.

eConsulta publica para radios e TVs comerciais

Em 2022, o MCom realizou Consulta Publica sobre o interesse no langamento de novos
editais para outorgas de radiodifusdao comercial. A agao faz parte de processo de avaliagdo da demanda
reprimida por servigos de radiodifusdo sonora, em Frequéncia Modulada (FM), ou de radiodifusdo de
sons e imagens (TV), em diversas localidades do pais, visando ao planejamento de futuros editais de
licitacdo. A consulta recebeu um total de 959 manifestacdes, sendo 776 manifestacGes, em 338
localidades, para outorgas de FM, e 183 manifestacGes, em 93 localidades, para outorgas de TV. O
préximo passo sera consolidar as manifestagdes integrantes da consulta publica e realizar o
cruzamento com outras informagdes relevantes, tais como a atual oferta de servigos de radiodifusao
e a disponibilidade de canais livres nas cidades requisitadas, o que permitira a elaboragdo de um Plano

Nacional de Outorgas — PNO para a radiodifusdo comercial.

ePlano Nacional de Outorgas para Radios Comunitarias (RADCOM)
No final de dezembro de 2021, o MCom langou o novo Plano Nacional de Outorgas (PNO)

33 para Radios Comunitdrias, com vistas a ampliar a oferta do servi¢o no Pais. Foram contempladas 432
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cidades de todos os estados brasileiros; destas, 237 ainda ndao possuem qualquer radio comunitaria.
Em 2022, foram publicados trés editais que, juntos, somam 216 municipios contemplados, a metade
do que foi previsto no PNO. Ao final de todo o processo de sele¢do, estima-se que 70% das cidades
brasileiras terdo pelo menos uma emissora de radiodifusdo comunitaria. Atualmente, sdo quase 5 mil

radios comunitarias ativas.

eFlexibiliza¢do e dispensa do horario de veiculagdao da Voz do Brasil

A Voz do Brasil é o nome popular do programa oficial de informacdes dos Poderes da
Republica, que vai ao ar diariamente, exceto aos finais de semana e feriados. A Lei n. 13.644, de 4 de
abril de 2018, flexibilizou o seu horario de transmissdo para o intervalo entre 19h e 22h. Previu também
casos excepcionais de flexibilizacdo e dispensa, os quais foram regulamentados pelo Decreto n2
10.456, de 11 de agosto de 2020. Nos termos do regulamento, cabe ao MCom divulgar um calendario
de datas de flexibilizacdo e dispensa, com base em contribui¢cdes colhidas durante consulta publica.
Esse calendario deve ainda orientar as emissoras de radiodifusdo sonora acerca das condi¢es para o
cumprimento do horario excepcional de transmissao.

Desde a edi¢do do Decreto, ja foram publicados dois Calendarios de Flexibilizacdo e Dispensa
do programa A Voz do Brasil: a Portaria n2 2.350, de 06 de abril de 2021, referente ao Calenddrio 2021;
e a Portaria n? 4.561, de 192 de fevereiro de 2022, referente ao Calendario 2022. No fim de 2022,
também foi publicada a Consulta Publica referente ao calendario do ano de 2023 para contribui¢bes

da sociedade.

eModernizagao Regulatoria

Em 2021, foi celebrado o Termo de Execugdo Descentralizada (TED) entre a antiga Secretaria
de Radiodifusdo do Ministério das Comunicac¢Oes e a Universidade de Brasilia (UnB), com vistas ao
estudo da modernizagdo politico-normativa da radiodifusdao no Brasil. Até o fim de 2022, foram
executadas integralmente 3 metas, estando as demais ainda em execugdo:

oMeta 1: Identificagdo dos temas que tem por objetivo central a modernizagdo do atual

marco politico-normativo da radiodifusdo, ainda assentado sobre a Lei n2 4.117, de 27 de

agosto de 1962, o Cddigo Brasileiro de Telecomunicagdes;

oMeta 2: Estudo sobre consolidagdo das portarias de conteudo geral e abstrato referentes a

tematica de radiodifusdo de competéncia do Ministério das Comunicagdes; e

oMeta 3: Estudo sobre modernizag¢do politico-normativa da radiodifusdo brasileira em nivel

34 constitucional e legal.
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A consolida¢do das normas sobre radiodifusdo do Ministério das Comunicacgées, prevista na
Meta 2, possibilitara, no futuro, a sua apresentacdo em formato versionado (versGes no tempo) e
rastredvel (origem normativa), algo que somente existe hoje em certos paises de estruturagdo
normativa avancada. O Ministério das Comunica¢Ges serd o segundo a verdadeiramente consolidar as

suas normas, nos termos da Lei Complementar n2 95, de 1998.

eRespostas a sociedade

A nova estrutura da entdo SERAD, além de ter incluido uma area especifica para tratar temas
relacionados a inovagdo e regulamentagdo dos servicos de radiodifusdo, também consolidou na
mesma unidade o tratamento de respostas ao publico externo, principalmente os encaminhados via
plataforma Fala.Br. Em pouco mais de dois anos, mais de 3 mil respostas foram elaboradas, todas
dentro dos prazos estabelecidos, o que demonstra a eficiéncia e eficacia da medida. Em 2022, foram

elaboradas 1.328 respostas, sendo 683 respostas na Plataforma Fala.Br.

oFiscalizagao

No ambito da atividade fiscalizadora, existem essencialmente 4 (quatro) tipos de processos
administrativos, quais sejam, o Processo Administrativo (stricto sensu), o Processo de Averiguacao de
Denuncia — PADE, o Processo de Apuracdo de Infracdo — PAl e o Processo de Interrupc¢do de Servigos
de Radiodifusdo e seus Ancilares. Especificamente em relagdo aos PAls, de cunho sancionatdrio, ndo
obstante a instauracdo de 542 novos procedimentos em 2022, houve uma reducdo no estoque
processual de 9,56% em relagdo ao ano de 2021.

Destaca-se também que, para o ano de 2022, a SERAD encaminhou, no escopo do Plano
Operacional de Fiscalizagdo (POF), 125 solicitagdes com o objetivo de averiguar se as outorgadas de
radiodifusdao em ondas curtas e ondas tropicais se encontravam em funcionamento, haja vista a sabida
baixa atratividade dos referidos servigos para as entidades, além da dificuldade em serem encontrados
equipamentos e pecas de reposi¢ao na industria e no mercado atualmente. Objetiva-se, para o ano de
2023, o encaminhamento a Anatel de solicitagdes de fiscalizagdo para verificar a regularidade do Canal
Virtual utilizado pelas entidades do servico de radiodifusdao de sons e imagens e pelo servigo ancilar de
retransmissdo de televisdo digital, uma vez que ha relatos de uso indevido e a margem do regramento

vigente sobre o referido tema.

35

gov.br/mcom F———

MINISTERIO DAS “ rl
. - COMUNICAGOES r o
o o O mlncomunlcacoes UNIAO E RECONSTRUGAO




MCOMK )

3.7. Ambiente externo

Em 2022, ainda sob efeitos do enfrentamento a pandemia de coronavirus (Covid-19), o
MCom intensificou sua atuacdo de modo a minimizar e mitigar os impactos da crise sanitdria em
questdes de ambito social, profissional e econémico.

No que tange aos efeitos profissionais, 0 MCom envidou esforcos com vistas a seguranca e a
saude dos servidores, colaboradores e parceiros em geral do Ministério. Neste sentido, o Programa de
Gestdo — PG tornou-se forte aliado, uma vez que ao estabelecer a pactuagdo de entregas entre chefia
e subordinados independentemente do regime de trabalho ser presencial, hibrido ou remoto garantiu
a continuidade das entregas dos servigos a sociedade.

N3do obstante os desafios impostos, o MCom, em funcdo da nova realidade mundial de
pandemia, guerra entre Russia e Ucrania, desequilibrios entre oferta e demanda ocasionando em
novos gargalos nas cadeias logisticas globais e inflacdo, o Ministério também atuou em diversas das
suas agoes e programas. Dentre os programas, podemos destacar o Internet Brasil, que disponibiliza
chip e pacote de dados aos alunos da educacdo basica da rede publica de ensino integrantes de familias
inscritas no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal (CadUnico).

Além disso, o Ministério promoveu o acesso a internet a populagdo vulneravel e a unidades
publicas de salde por meio do programa Wi-Fi Brasil.

Dentre os programas, podemos destacar o Brasil Conectado, que foi mantido, tendo sido

firmado compromisso publico com prestadoras e associagdes do setor de telecomunicagdes.

3.8.Determinacdo da materialidade das informacgdes

A materialidade das informagdes presentes neste relatério foi determinada a partir de
parametros institucionais do MCom, tais como os resultados do planejamento estratégico e as
principais entregas realizadas pelas unidades finalisticas do Ministério ao longo do ano de 2022. Assim,
ao realizar o seu planejamento procurou-se formas mais adequadas de aplicagdo dos recursos
disponiveis, com vistas a atender as demandas da sociedade, sem perder de vista a necessidade de
promover a melhoria continua da qualidade dos servigos e das efetivas entregas.

Maiores informagdes a respeito das entregas realizadas pelas unidades finalisticas do MCom
estdo retratadas no monitoramento do Planejamento Estratégico Institucional. No item 6.1, é possivel
observar os indicadores estratégicos do Ministério e seus resultados, dadas as prioridades da gestao.

36 Com relagdo aos contratos de gestdo firmados e de que forma estdo integrados no valor
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publico gerado pelo MCom, segue tabela com a discriminacdo dos projetos realizados (com uma breve

explicacdo sobre cada um), as respectivas Organizag¢Ges Sociais - OS responsaveis por cada projeto,

bem como os recursos aplicados.

TERMO ADITIVO - CONTRATO DE GESTAO MCom x RNP

AGAO ORCAMENTARIA: 212H - MANUTENGAO DE CONTRATO DE GESTAO COM ORGANIZAGOES SOCIAIS
(LEI N. 9.637, DE 15 DE MAIO DE 1998);

PROJETOS

DESCRICAO

NOTAS DE
EMPENHO

VALORES (R$)

Integracao
PAC-PAIS

Integracdo dos projetos "Projeto Ama-
z6nia Conectada (PAC)" e "Programa
Amazonia Integrada Sustentavel (PAIS)"
visando estabelecer uma infraestrutura
de rede de dados de alta velocidade se-
guros e confidveis que dé suporte as ati-
vidades de Comando e Controle, admi-
nistrativas e operacionais do Ministério
da Defesa através da expansao de infra-
estrutura de comunica¢bes na Regido
Amazonica com redes de transporte
com cabos de fibra dptica subfluviais.

2022NE000248

RS 12.170.541,00

TV 3.0

Projeto TV 3.0 tem como finalidade pro-
mover a inovagdo e atualizagdo, por
meio do fomento ao desenvolvimento
da nova geragdo da televisdo digital bra-
sileira, incluindo atividades de pesquisa,
desenvolvimento e testes complemen-
tares relacionados ao padrdo tecnolo-
gico da TV 3.0 brasileira.

2022NE000234

RS 7.000.000,00

Projeto Pi-
loto de Co-
nectividade
das Escolas
sem Energia

O Projeto de Conectividade das Escolas
sem Energia visa expandir tanto a trans-
missdo de energia elétrica quanto de re-
des de computador em escolas de edu-
cacdo basica da rede publica de ensino
localizadas em regiGes remotas. O Brasil
tem atualmente, segundo dados do
Censo Educacional, 3.421 escolas sem
atendimento de energia elétrica de ne-
nhuma natureza (publica, energia féssil
ou renovavel), nesse contexto a pro-
posta do MCom para esse projeto piloto
é prospectar uma solugdo vidvel para
solucionar o problema de fornecimento
de energia elétrica renovavel para essas
escolas e a partir desse fornecimento
propiciar a conectividade delas por
meio de internet satelital.

2022NE000247

RS 6.000.000,00
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O projeto de apoio a Implantagdo da In-
fovia Potiguar tem como premissas ga-
rantir a implantacdo de uma rede de
alta capacidade e de ambito estadual,
operada e mantida em regime de exce-
Iéncia, sustentavel e que atenda ade-
guadamente as instituicbes que ve-
nham a utilizar seus servicos. A pro-
posta se desenvolve no ambito de qua-
tro iniciativas correlatas de intercone-

pesquisa e de inovagdo das
cidades contempladas, por
meio da construgao de re-
des metropolitanas e tre-
chos de longa distancia,
em parceria com provedo-
res de servicos de internet
(ISP — Internet Service Pro-
viders), em fibra optica, e
da implantagdo de pontos
Wi-Fi publicos.

Projeto Pi- | . > o
loto Infovia- | X088 1A regido. Em primeiro, o acordo |, ,\rq40067 R$ 23.517.660,00
. de parceria firmado entre a RNP e a
Potiguar CHESF que prevé a utilizagdo da RNP de
infraestrutura éptica da Companhia Hi-
dro Elétrica do S&do Francisco (Chesf) no
Estado. Em segundo, a iniciativa “Vere-
das Novas nos Estados- VNE CONSECTI”
do extinto MCTIC (atuais MCTI e
MCom). Em terceiro, o Programa Nor-
deste Conectado, do MCom. E, em
quarto, a existéncia da rede GigaNatal e
sua extensao.
Valor Total (RS) RS 48.698.201,00
ACAO ORCAMENTARIA: 15UK - MPLEMENTACAO DE PROJETOS DE CIDADES CONECTADAS;
Projeto Cidades Conecta-
das tem como objetivo im-
plantar novas redes de alto
desempenho nas cidades,
para integracgdo a rede na-
cional e mundial para Cién-
cia, Tecnologia e Inovagao,
com potencial de interco-
nectar instituicdes de en-
sino basico, médio e supe-
rior da rede publica ur-
Cidades bana, nas esferas munici-
Conectadas | pal, estadual e federal, de 2022NE000183 RS 10.960.000,00

Valor Total (RS)

RS 10.960.000,00
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AGAO ORGAMENTARIA: 15UL - IMPLANTAGAO DE INFRAESTRUTURA PARA OS PROJETOS NORTE E NOR-
DESTE CONECTADOS

Sao objetivos do projeto a instalagcdo de conectivi-
dade de 100 Gb/s nas capitais, ampliacdo das redes
comunitarias das capitais (educacdo basica e saude
primaria), a capacita¢do de profissionais e institui-
Norte ¢Oes no uso de aplicagbes (nuvem e seguranca ci-
Nordeste |bernética), interiorizacdo da conectividade das Info- 2022NE000193 RS 4.680.000,00
Conectados | vias Estaduais e fomento a parceria com provedores
de servicos de internet (ISP — Internet Service Provi-
ders), com vistas a amplia¢do das infraestruturas de
redes de acesso de alta capacidade, aumento a
oferta de servicos a populagao.

Valor Total (RS) R$ 4.680.000,00
Valor Total das 3 Agdes Orga(r;g;\tarlas [212H + 15UK + 15UL] RS 64.338.201,00

Tabela 2 - TERMO ADITIVO - CONTRATO DE GESTAO MCom x RNP

Os projetos supramencionados estdo alinhados aos objetivos institucionais do Ministério das
Comunicag¢6es, uma vez que buscam expandir e melhor a qualidade das redes de comunicagdo do pais
em diferentes esferas: Integracdo PAC-PAIS é voltada para expandir e garantir maior eficiéncia em
comunicagdes no territério amazénico; a TV 3.0 busca expandir a qualidade da televisdo digital em
nivel nacional; o Projeto Piloto de Conetividade das Escolas sem Energia é voltado para levar
infraestrutura de conectividade ao sistema educacional em escolas selecionadas nas cinco regides do
pais; e o Projeto Infovia Potiguar tem foco na melhoria de conexdo no estado do Rio Grande do Norte
por meio de fibras 6pticas de alta velocidade.

Citando os projetos das agdes orcamentarias 15UK e 15UL, verifica-se que ambos estdo
interligados aos objetivos estratégicos do MCom, visto que: o Projeto Cidades Conectadas busca a
implementac¢do de novas redes de alto desempenho em nivel municipal, estadual e federal e promocao
da democratizacdao do acesso através de pontos publicos de Wi-Fi; e o Projeto Norte e Nordeste
Conectado é voltado a expansdo da rede informacional nas capitais das duas regides no norte do pais,
além da capacitagdo de profissionais para uso de novas aplica¢Ges tecnolégicas.

Dessa forma, estes projetos estdo diretamente ligados as Diretrizes Estratégicas definidas
pela CADEIA DE VALOR MCom, quais sejam: promog¢ao, expansao e moderniza¢cao das comunicacdes;
inclusdo digital e acesso a informacdo; politicas publicas de radiofusdo e telecomunicacdes.

Quanto aos resultados obtidos com estes projetos junto a RNP, ndo foi possivel mensura-los,
uma vez que a liberacdo dos recursos ocorreu apenas em dezembro de 2022. Nesse contexto, a

mensuracdo e avaliacdo de tais resultados ocorrerdo somente no préximo ano.
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4. RISCOS OPORTUNIDADES E PERSPECTIVAS

4.1. Gestao de riscos e controles internos

A Politica de Gestdo de Riscos - PGR, instituida no Ministério das Comunica¢Ges em 2021 por

meio da Resolucdo CTIR n2 1/2021, tem por finalidade estabelecer os principios, diretrizes e

responsabilidades a serem observadas e seguidas pelos agentes publicos, para que possam
efetivamente executar as acbes de gestdo de riscos e de implementacdo de controles internos.
Ressaltando-se que, como parte integrante da governanca publica, a gestdo de riscos deve estar
alinhada ao planejamento estratégico institucional, aos processos, as politicas e a cadeia de valor do
Ministério, compatibilizando a missao institucional e seus objetivos estratégicos.

A Pasta estabeleceu a sua estrutura de governanca de gestdo de riscos composta pelas
instancias operacionais, tatica e estratégica, que atuam de forma coordenada e integrada na execugao,

apoio e supervisdo da PGR, conforme representacao no diagrama abaixo:

CMG

Comité Ministerial de|

Estratégico o Supervisio
GO g Ty [ Sopersso

Comité Técnico de Unidade de Gestio

Integridade
e Gestiio de Riscos

da Integridade

Apoia e
I\dImG.B Reporta

de Riscos

UGRCI —
Operacional e xecuta e
p Reporta
GPR

or
de Processo de Risco

Figura 7 — Estrutura de governanga para gestdo de riscos

E mister salientar que em 2021 o Ministério dedicou-se ao estabelecimento da Politica e na
definicdo da estratégia para sua implementagdo, com a criagdo do Comité e publicagdo dos normativos
que a orientariam. A partir disso, avancou-se, em 2022, na execu¢cdo da PGR e nas etapas de

monitoramento e melhoria continua, tendo os seguintes destaques:
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12 Semestre/2022 22 Semestre/2022

¢ Defini¢cdo do Apetite a Riscos
do Ministério das Comunica-

¢ Oficinas de Capacitacdo para as

Unidades;

e Guia de Gestdo de Riscos do ¢Oes - Resolucdo CMG/MCom
Ministério das Comunicacdes; n? 1/SEl;

e Elaboragdo dos Planos de Ges- e Execugao do 12 e do 22 Ciclo de
tdo de Riscos — SEXEC; SECOM; Monitoramento;
SERAD; SETEL.

O trabalho resultou na Matriz de Riscos Mcom, da qual destacam-se os seguintes niUmeros:

> 66 riscos identificados, atrelados as iniciativas estratégicas;
»93 medidas de tratamento de riscos definidas, com respectivas a¢des de implementacdo,

prazos e responsaveis;

>4 (quatro) Planos de Gestdo de Riscos, um para cada secretaria do Ministério, elaborados
pelos Gestores de Processos de Riscos e aprovados pelas Unidades de Gestao de Riscos e Controles

Internos;

govbr/mcom [ 000 memnaste |

Matriz de Riscos MCom

@ SEXEC: 28%

@ SERAD: 22

@ SETEL: 11

O SECOM: 5

= Total: 66 riscos mapeados

Alto
5

Impacto

baixo
1

@ *5 Riscos de integridade

Muito baixa Baba Média Alta Muito Alta

1 5

Probabilidade

Faixa |Clasificagio
Extremo | 5%
entreBe148|  Alto 9%,
entre4a?7.9 [ Médio 52%
menorqued | Baixo | 34%

)

4COM

<

Figura 8 — Matriz de riscos

Ressalta-se que foi estabelecido pelo Comité Ministerial de Governanga, por meio da

41 Resolucdo CMG/MCom n2 1, de 15 de setembro de 2022, o apetite a risco do Ministério como sendo
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baixo, devendo-se monitorar os riscos de nivel baixo e priorizar o tratamento para mitigacao dos riscos

de nivel médio, alto e extremo.

No tocante ao monitoramento da PGR, destaca-se a realizacdo de 2 (dois) ciclos, com

periodicidade trimestral, realizados em julho e outubro de 2022.

As atas referentes as reunides do CTIR, ocasido em que foram avaliados os ciclos de

monitoramento, estdo disponiveis em https://www.gov.br/MCom/pt-br/acesso-a-

informacao/transparencia-e-prestacao-de-contas/comites.

4.1.1.Gestdo de riscos e controles internos de tecnologia da informacao

Os gestores e as equipes operacionais de Tl implementaram, ao longo de 2022, agles
preventivas e corretivas visando assegurar um adequado monitoramento e controle das atividades
que suportam o atingimento dos objetivos estratégicos do MCom.

Enquanto drea viabilizadora das atividades-meio, além de manter e aprimorar as ag¢oes ja
existentes de gestao de riscos e conformidade, em sua area de Governanga, foi estruturada uma nova
Coordenacdo com a finalidade de desenvolver a¢des especificas de Seguranca da Informacao.

Assim, no Plano Diretor de Tecnologia da Informag¢do e Comunicagdo — PDTIC (2021-2022),
Anexo Il — Plano de Gestdo de Riscos, consta uma tabela com os riscos mais significativos e as

respectivas respostas aos riscos, conforme apresentado a seguir:

IDENTIFICACAO | ANALISE
ID | Descrigao do Risco Me-ta(s) Probab|l|fi a".'e Impacto Agao Resposta ao risco | Responsavel
associada(s) | de ocorréncia
Contingenciamento M1, M3, M4, Repriorizagdo de
R1 genct M5, M6, M7, Alta Alto | Nio ha prioriza¢ CGD/MCom
orgamentario necessidades
M8, M9
Reestruturagdo Repriorizagao de
R2 | Organizacional da|M2 Média Alto Ndo ha nesessidages CGD/MCom
CGTI ou do MCom
Descontinuidade Ggs.tao Mok.Jlllzagao ,de
de Contratos e eficiente das | equipe em carater
interruncio de M1, M3, M4, compras e|de urgéncia e| CGTI/Mcom
R3 servi ozc ou M5, M6, M7, Baixa Alto contratos e | priorizagdo do e
C. M8 priorizacdo de | processo de | CGD/MCom
fornecimento  de -
processos contratagdo pela
bens ;. =
criticos alta gestdo
Liciago ML, M3, Mé, epedaliads |excepional  do
R4 ¢ M5, M6, M7, Baixa Alto P P . CGTI/MCom
deserta/fracassada (no contrato  vigente
M8, M10 .
42 assunto/area) |(se houver) ou

gov.br/mcom

MINISTERIO DAS

GOVERNO FEDERAL

Rl

UNIAC E RECONSTRUGAO

COMUNICAGOES

o o O mincomunicacoes



https://www.bing.com/ck/a?!&&p=19847da6df298f27JmltdHM9MTY3MzkxMzYwMCZpZ3VpZD0zMDBhYWE4MC0yYTMyLTYzMGUtMDlmMS1iYmRkMmI4NDYyODUmaW5zaWQ9NTE3NA&ptn=3&hsh=3&fclid=300aaa80-2a32-630e-09f1-bbdd2b846285&psq=pdtic&u=a1aHR0cHM6Ly93d3cuZ292LmJyL21lYy9wdC1ici9hY2Vzc28tYS1pbmZvcm1hY2FvL3BkdGlj&ntb=1

MCOMK )

IDENTIFICACAO | ANALISE
ID | Descrigdao do Risco Me-ta(s) Probab|I|fi a".'e Impacto Agao Resposta ao risco | Responsavel
associada(s) | de ocorréncia
para o | ajustes nas
processo especificagcles
de técnicas e
planejamento |republicagdo do
da contratagdo | processo licitatério
Aperfeicoar a
Indisponibilidade | M1, M2, M3, Lr:mfere”c'a Repriorizacio de
R5 | de recursos | M4, M5, M6, Média Alto conhecimento | necessidades CGD/MCom
humanos M7, M8, M9 ..
e requisitar
servidores
Surgimento de M1, M2, M3, Atu.al~iza(;50 € L
R6 | demandas nio M4, M5, M6, Alta Alto reV|.s,ao. Reprlorlzagao de CGD/MCom
previstas no PDTIC M7, M8, M9, periddicas do | necessidades
M10 PDTIC
Sensibilizar a
M1 M2, M3, Q‘I—j‘trziirGestaod:
R7 ZT:;aG:;époIO da m;‘: m:: mg: Baixa Alto demonstracgdo ::E;Z:g:g:g de CGD/MCom
M10 de entregas e
resultados
obtidos

Tabela 3: Riscos Tl mais significativos e as respectivas respostas

Nesse sentido, relacionam-se a seguir alguns exemplos de acGes e atividades implementadas

a fim de reduzir ou mitigar os riscos apontados:

a)Utilizagdo de listas de verificagdo nos processos de contratagdo, prorrogacao de

contratos e aplicagdo de san¢des administrativas;

b)Implementacdo de fluxo (interno) de autorizagdo orgcamentdria prévia para

abertura de ordens de servigo;

c)Incentivo a capacitagdo dos servidores, empregados e colaboradores nas tematicas

de gestdo de riscos, nova lei de licitagGes, gestdo contratual, governanga de dados, seguranca

da informacao e Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD);

d)Planejamento do projeto de implementacdo do Gerenciamento de Servicos de Tl

(Information Technology Infrastructure Library — ITIL) na CGTI; e

e)Realizagdo de processos seletivos simplificados de requisicdo de servidores e

empregados publicos para composi¢do adequada da forga de trabalho.

Adicionalmente, no que tange a segurancga da informagao, o MCom, além de ter aderido ao

Programa de Privacidade e Seguranga da Informagdo - PPSI, da Secretaria de Governo Digital do entdo

Ministério da Economia, atendendo e providenciando a aderéncia as recomendacdes ali propostas,

gov.br/mcom

o o O mincomunicacoes

MINISTERIO DAS
COMUNICAGOES

GOVERNO FEDERAL

Rl

UNIAC E RECONSTRUGAO




MCOMK )

também fortaleceu as a¢des da Equipe de Tratamento e Resposta a Incidentes Cibernéticos (ETIR) e do
seu Comité de Seguranca da Informacdo (COSIC).
Foi dada transparéncia as a¢des do COSIC e da ETIR no portal do MCom (Comités —

Portugués (Brasil) (www.gov.br)) e elaborado um plano de comunicacdo visando orientar e capacitar

0s usuarios do Ministério quanto a ocorréncia de incidentes cibernéticos.

4.2. Integridade

O Ministério das Comunicagdes visando aumentar a eficiéncia de suas iniciativas na entrega
de servigos de comunicagdo (telecomunicagdes, radiodifusdo, comunicagdo governamental e servigos
postais) de qualidade a sociedade, de forma transparente e com a devida participagdo social, definiu,
por meio de Planos de Integridade, conjuntos de ag¢des institucionais voltadas para a prevencgdo, a
detecgdo, a puni¢do e a remediagdo de praticas de corrupgao, fraudes, irregularidades e desvios éticos
e de conduta.

Destaca-se que a implementacdo do Programa de Integridade é uma das iniciativas
estratégicas vinculadas ao planejamento estratégico institucional, e deve ser estruturado a partir dos
eixos: comprometimento e apoio da Alta Administracdo, existéncia de unidade responsavel pela
implementacdo do programa, gestdo de riscos associados ao tema integridade e monitoramento
continuo dos atributos do Programa.

Jd o Plano de Integridade é uma estratégia adotada pela Alta Administracdo para
operacionalizar o referido Programa ao descrever as agdes especificas, de curto e médio prazos, de
prevencdo a corrupgdo e de fortalecimento da cultura de integridade do Orgdo. Sendo, portanto, uma
importante ferramenta de governanga institucional, tendo como um de seus objetivos assegurar que
dirigentes, servidores e demais colaboradores da Pasta atuem segundo os valores, principios éticos e
padrées para cumprimento de sua missdo, dentro dos limites da legalidade, da eficiéncia e da
moralidade administrativa, conforme expresso no art. 37 da Constituicdo Federal do Brasil.

Nesse escopo, destacam-se as seguintes iniciativas para fomentar e institucionalizar a
integridade no Ministério executadas em 2022:

»|dentificagdo, analise, avaliagcdo e definicdo de controles dos riscos a integridade do MCom;

»Formalizagdo da atribuicdo como Unidade de Gestdo da Integridade — UGI a Coordenagdo-

Geral de Gestdo Estratégica da Subsecretaria de Planejamento Estratégico e Tecnologia da

Informagao da Secretaria-Executiva, por meio do art. 55 do Anexo IV da Portaria MCom n26.559,
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de 31 de agosto de 2022;

»Publicacdo do Relatdrio do Programa de Integridade — 2021/2022 — composto de quatro

partes visando demonstrar a adequac¢do do Programa de Integridade com as exigéncias do

Decreto n? 9.203/2017 e Portaria CGU n2 57/2019;

»Publicacdo do Plano de Integridade 22 edicdo — 2022/2023 com iniciativas a serem

implementadas considerando os riscos a integridade constantes dos planos de gestdo de riscos

elaborados pelas unidades organizacionais no ambito da Politica de Gestdo de Riscos do

Ministério;
»Pesquisa de Percepgdo sobre Integridade Publica da Controladoria-Geral da Unido (CGU) -
22 edicao;

> Avaliacdo pela Controladoria-Geral da Unido (CGU) do Programa de Integridade MCom.

4.3. Etica

A Comissdo de Etica do Ministério das Comunicacdes (CE/MCom) atua de acordo

com a Portaria MCom n2 185, de 12 de junho de 2021, tendo como objetivo a orientagdo e o

aconselhamento sobre a ética profissional do servidor, no tratamento com as pessoas e com
o patrimonio publico.
A CE/MCom é um grupo de trabalho representativo, multissetorial e multinivel, que
compde o Sistema de Gestdo da Etica do Poder Executivo Federal, e tem como objetivo ser
uma instancia consultiva, investigativa e educacional em relacdo as normas éticas
estabelecidas nos normativos vigentes que orientam a conduta dos agentes publicos deste
Ministério.
Em 2022, a Comissdo de Etica cumpriu seu plano de trabalho, o qual tinha as
seguintes entregas:
eAtualizagdo dos membros do colegiado, inclusive junto & Comissdo de Etica Publica;
ePreenchimento do questiondrio de avaliagdo das Comissdes de Etica integrantes do Sistema
de Gestdo da Etica do Poder Executivo Federal — SGEP;
eMapeamento e divulgacdo dos canais de denuncia e de fluxo de processos da CE/MCom;
eElaboragdo e publicacdo do Cédigo de Conduta Etica dos agentes publicos do Ministério das
Comunicacgdes - CCE/MCom — Portaria MCom n2 6.157, de 11 de julho de 2022;
eColeta de assinaturas de todos os colaboradores do érgao, especialmente dos dirigentes,

45 incluindo terceirizados e estagiarios, no Termo de Ades3o ao Cédigo de Conduta Etica;
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eContribuicGes para o Plano de Integridade do MCom;

eDivulgacdo mensal de informativos que tratam de condutas éticas;

eLancamento da Cartilha de Boas Praticas em Teletrabalho; e

ePublicacdo de material informativo no site do Ministério.

E importante mencionar que a Comissdo de Etica realizou reunides ordinarias e
publicou as respectivas atas em sua pagina no site do MCom.

Por fim, registra-se que ndo houve denudncias ou abertura de procedimento
preliminar de apuragdo ética no ambito deste Ministério durante o ano 2022.

4.4 .Principais acOes de supervisdo, controle e de correicdo

4.4.1.Controle - auditorias internas e externas

Compete a Assessoria Especial de Controle Interno - AECI assessorar diretamente o Ministro
de Estado nas dreas de controle, risco, transparéncia e integridade da gestdo. Além disso, é sua fungdo
assistir o Ministro de Estado no pronunciamento de que trata o art. 52 da Lei n2 8.443, de 16 de julho
de 1992.

Ainda, de acordo com o Decreto n? 11.164, de 8 de agosto de 2022, compete também a AECI:
eCoordenar e supervisionar a execugdao das atividades relacionadas a preven¢do e a
apuragdo de irregularidades, por meio da instauragdo e da condugdo de procedimentos
correcionais;
eCoordenar as atividades de ouvidoria, em especial em relagdo as solicita¢des de acesso a
informacdo e as manifestacGes referentes a servicos prestados e supervisionar o Servico
de InformacGes ao Cidadao do Ministério.

Durante o exercicio de 2022, a AECI/MCom prestou assessoria ao Ministro junto ao Tribunal
de Contas da Unido — TCU, realizando, em consonancia com a interlocugdo prevista com os orgaos de
controle, o envio das informagdes requeridas no prazo estipulado e em conformidade com o solicitado.
Ao Secretdrio-Executivo e aos demais gestores do Ministério, foi prestada orientagdo técnica no
ambito das areas tematicas sobre riscos, controle, transparéncia, integridade, dentre outros assuntos,
sobre os quais também foram realizadas reunides com as entidades vinculadas ao érgdo com vistas a

supervisdao ministerial.
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No contexto interno do Ministério, a AECI atuou nos seguintes comités e grupos de trabalho:

Comité Gestor de Protecdo de Dados - CGPD

Comité Ministerial de Governanga — CMG

Comité Técnico de Integridade e Gestao de Risco
- CTIR

Comité Técnico de Governanga - CTG

Grupo de Trabalho sobre Revisao e Consolidagao
dos Atos Normativos Inferiores a Decreto

Grupo de Trabalho para Finalizar o Passivo de
Contas de Convénios e Instrumentos Congéneres
do MCom

Grupo de Trabalho com a finalidade de revisar e
analisar os atos normativos que necessitam de
Andlise de Impacto Regulatério - AIR e elaborar
a agenda de Avaliagdo de Resultado Regulatério
- ARR

Portaria n? 1.453/Sei-MCom, de 23 de novembro
de 2020

Portaria MCom n2 3.297, de 9 de agosto de 2021

Portaria MCom n2 3.481, de 30 de agosto de 2021

Portaria MCom n? 4.093, de 17 de novembro de
2021

Portaria n? 1.510/SEI-MCom, de 26 de novembro
de 2020; Portaria MCom n2 4.097, de 17 de
novembro de 2021

Portaria MCom n2 4.311/SEI-MCom, de 14 de
dezembro de 2021

Portaria MCom n2 6.137/SEI-MCom, de 8 de julho
de 2022

Tabela 4: Participagdo da AECI em Comités e Grupos de Trabalho

Destaca-se, ainda, que o Chefe da Assessoria Especial de Controle Interno atuou como ponto
focal da AECI junto a Secretaria de Governo Digital (SGD/ME) no Programa de Privacidade e Seguranca
da Informagdo para os Sistemas Informacionais Criticos da Administragdo Publica Federal Direta,
Autdrquica e Fundacional, apontados no Acérdao 1.889/2020-TCU-Plenario.

No periodo de 12 de janeiro de 2022 a 31 de dezembro de 2022, a quantidade de demandas
de 6rgdos de controle interno e externo e de defesa do Estado que tramitaram pela Assessoria Especial
de Controle Interno totalizou 160 (cento e sessenta) processos, demonstrados nos seguintes

detalhamentos:
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Controladoria-Geral da Unido 22 (vinte e dois) processos

Tribunal de Contas da Unidao 39 (trinta e nove) processos

Ministérios Publico Federal, Estadual e Policia |91 (noventa e um) processos

Federal
Tomada de Contas Especial 8 (oito) pronunciamentos ministeriais
Tabela 5: Demandas de Orgdos de Controle Interno e Externo
Processos de demandas de érgdos de controle e defesa do Estado tramitados
na AECI durante o exercicio de 2022
70 65
&0
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20
20 14
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10 4 3 4 4 4
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Grdfico 1: Processos de demandas de Orgdos de Controle Interno e Externo
Fonte: SuperGov.Br e Banco de Dados

A Controladoria-Geral da Unido publicou, em 2022, 1 (um) Relatério de Avaliacdo, que se refere
ao Programa Norte e Nordeste Conectados, tendo como unidade examinada a Secretaria Executiva,
vide anexo 7.2.

O Tribunal de Contas da Unido, por sua vez, publicou 38 (trinta e oito) acérddos abrangendo
as Secretarias do MCom e o Fundo para o Desenvolvimento Tecnoldgico das Telecomunicagdes
(Funttel), vide anexo 7.3. No grafico, abaixo, estda demonstrada a relagdo de Acérdaos por Secretaria

do Ministério.
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Acord3os publicados pelo TCU referentes ao Mcom durante o exercicio
de 2022

SERAD | O
FUNTTEL oom 1
SETEL e
caeelt NP
N |

Grdfico 2: Acorddos publicados
Fontes: Conecta-TCU e Banco de Dados

4.4.2.Corregedoria

Como unidade setorial do Sistema de Correicdo do Poder Executivo Federal (SISCOR), a Cor-
regedoria do Ministério das Comunicagdes (MCom) encontra-se sob a supervisdo administrativa da
Assessoria Especial de Controle Interno (AECI) e sob a supervisdo técnica da Controladoria-Geral da
Unido (CGU), sendo a unidade responsdvel pela prevencdo e repressdo de possiveis irregularidades
funcionais cometidas por seus servidores, ou por agentes privados que venham a acarretar prejuizos

ao Ministério, nos termos da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013. E de competéncia da Corregedoria

conduzir investigacdes a respeito de denuncias ou representac¢des envolvendo a atuacdo funcional dos
agentes publicos do Ministério, bem como a apuragdo de responsabilidade desses agentes e de entes
privados.

Durante o exercicio de 2022, a Corregedoria analisou 21 processos de juizos de admissibili-
dade, dentre os quais 2 analises ainda se encontram em andamento. Ademais, foram instaurados 5
procedimentos investigativos, os quais ja foram concluidos.

Também foram celebrados 3 Termos de Ajustamento de Conduta, os quais estdo em fase de
cumprimento pelos servidores compromissarios.

No intuito de conscientizar o corpo funcional sobre temas sensiveis, foram elaboradas pelo
MCom, com a colaboracgdo da Corregedoria, duas Cartilhas voltadas a valoriza¢do da conduta ética e a
prevencgado de eventuais infragdes disciplinares, a seguir elencadas:

® Boas Praticas no Teletrabalho; e

* Prevencdo e Combate ao Assédio Moral e Sexual no Ambiente de Trabalho.

Importante registrar também que, ainda em 2022, a Corregedoria participou da 22 Rodada
de Autoavalia¢do do projeto intitulado de Modelo de Maturidade Correcional - CRG MM, implemen-

tado pela Corregedoria-Geral da Unido — CRG/CGU, sendo enquadrada no Nivel 1 - Procedimentos
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Correcionais Investigativos. Ressalta-se que a Corregedoria-MCom tem como objetivo alcangar um
patamar mais elevado e ser enquadrada no Nivel 2 — Responsabilizacdo de agentes publicos e entes
privados, cumprindo com todos os requisitos que compdem este nivel.

Cumpre registrar que, com vistas a aprimorar e atualizar o conhecimento pratico e tedrico
da equipe, os servidores da Unidade participaram de capacitacdes ofertadas pela CRG/CGU e pelo Mi-
nistério da Economia a seguir relacionadas:

¢ Treinamentos e Monitorias de utilizacdo do sistema ePAD;

¢ Plantdes CRG MM;

e Live sobre a Portaria Normativa CGU n2 27/2022;

¢ Didlogos Correcionais — Edi¢ao Bahia, promovido pela Corregedoria-Geral da Unido e a Con-
troladoria-Regional da Unido no Estado da Bahia

¢ |l Seminario da Corregedoria do Ministério da Economia.

Por fim, com o objetivo de promover acdes integradas de apoio mutuo e intercambio de
experiéncias voltadas a promocdo e ao fortalecimento das a¢Ges correcionais entre os participes, o
MCom, por meio da Assessoria Especial de Controle Interno, celebrou, a titulo gratuito, Protocolo de

IntengGes com a Corregedoria do Ministério da Economia.

4.4.3.0uvidoria

No periodo de 12 de janeiro de 2022 a 31 de dezembro de 2022, foram direcionados ao
Ministério das ComunicagGes, para tratamento pela Ouvidoria — OUV: 511 pedidos de informacdo, 34
recursos de primeira instancia e nove recursos de segunda instancia, com base na Lei n2 12.527, de 18
de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informacgdo — LAI) e 1.600 (mil e seiscentas) manifesta¢des de
ouvidoria, assim distribuidas: 335 comunicagdes, 166 denuncias, oito elogios, 396 reclamagdes, um
Simplifique!, 638 solicita¢des e 56 sugestdes; totalizando 2.154 demandas.

A tabela e os graficos a seguir apresentam os quantitativos de demandas, inclusive,
destacando as tratadas no ambito do prdéprio MCom, além daquelas que foram recebidas e
encaminhadas a outros 6rgdos ou entidades, em fun¢do da competéncia para a adogdo de

providéncias, além de outros dados relevantes.
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TIPO DA TRATADAS % ENCAMINHADAS PARA %
DEMANDA PELO MCom . OUTRAS OUVIDORIAS .
Acesso a 455 89% 56 11% 511
Informacao
a
Recurso de 1 34 100% 0 0% 34
Instancia
a
Recursos de 2 9 100% 0 0% 9
Instancia
Comunicagado 307 92% 28 8% 335
Denuncia 138 83% 28 17% 166
Elogio 3 38% 5 63% 8
Reclamagdo 229 58% 167 42% 396
Simplifique 0 0% 1 100% 1
Solicitagao 537 84% 101 16% 638
Sugestao 38 68% 1 32% 56

8
TOTAIS 1.750 81% 404 19% 2.154

Tabela 6 - Quantitativos de demandas da Ouvidoria

TOTAL DE DEMANDAS RECEBIDAS NA OUVIDORIA EM 2022
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B TRATADAS PELO MCOM B ENCAMINHADAS PARA OUTRO ORGAO

Grdfico 3 - Demandas recebidas pelo MCom em 2022
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O gréfico a seguir apresenta os quantitativos de Manifestaces de Ouvidoria classificadas por

tipo.

omunicagdo

Solicitagdg =

Reclamagdo

Grdfico 4 - Quantitativos de demandas da Ouvidoria

O grafico a seguir apresenta os quantitativos de Manifesta¢des de Ouvidoria classificadas

pelo seu status em 31.12.2022.

mArquivadas MEm Tratamento mConcluidas mConsentimento Solicitado  mEncaminhadas para Outro Orgdo  mMudanga de Tipo

Grdfico 5 — Manifestagées de Ouvidoria por status
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O grafico a seguir apresenta os quantitativos de Manifesta¢des de Ouvidoria arquivadas, com

o respectivo motivo de arquivamento.

= Duplicidade = Auséncia de Competéncia = Falta de Urbanidade = Insuficiéncia de Dados = Falta de Complementacgao

Gréfico 6 — ManifestacOes arquivadas

A tabela a seguir apresenta os dados de forma consolidada, acrescentando a informagao
relativa ao prazo médio de atendimento as demandas recebidas na Ouvidoria, bem como a
tempestividade do seu tratamento. Ressalta-se que, de um total de 2.154 demandas recebidas na
Ouvidoria, houve apenas um recurso de 12 instancia da LAl que teve seu atendimento no dia seguinte

ao prazo legal.
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Manifestacoes Pedidos de Acesso a Informacgao
de Recursos de 12 Instancia
Ouvidoria Recursos de 22 Instancia

Tempo Tempo 'Ih';n:ipod Temlpo 1
o 5 adi Médio de
Médio de : Médio de : caio ge

Resposta Resposta

Resposta Resposta 3,5 dias 4,5 dias

Manifestagoes Pedidos de Acesso 12 Instancia | 22 Instancia
1.600 511 34 Recursos 9 Recursos

(1 prazo perdido)

NO PRAZO FORA DO PRAZO NO PRAZO FORA DO PRAZO NO PRAZO FORA DO PRAZO| NO PRAZO FORA DO PRAZO

Tabela 7 — Manifestagdes de Ouvidoria e tempo médio de resposta

Da tabela acima, destacam-se o tempo médio de resposta as demandas:

a) para as Manifesta¢des de Ouvidoria, cujo prazo legal de resposta é de 30 dias (prorrogavel
por igual periodo), obtivemos o prazo médio de 11,9 dias, sem perder nenhum prazo, ao longo de
2022;

b) para os Pedidos de Acesso a informacdo, cujo prazo legal é de 20 dias, prorrogavel por
mais 10 dias, obtivemos o prazo médio de 12,9 dias, sem perder nenhum prazo, ao longo de 2022;

c) para os Recursos de Primeira e de Segunda Instancias, cujo prazo legal é de 5 dias, sem
possibilidade de prorrogacdo, obtivemos o prazo médio de 3,5 e 4,5 dias, respectivamente, com o
registro de perda de prazo e um dia em apenas um de 43 recursos, ao longo de 2022.

O grafico a seguir apresenta os assuntos de maior incidéncia nas Manifestagdes de Ouvidoria

recebidas no MCom, em 2022.
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2% QUANTIDADE

Midias Sociais

CADSEI

Gestdo de Pessoas
Portal Gov.BR

Qutros em Comunicactes
Fora das Competéncias
Correios
Telecomunicacdes

Outros 212

Grdfico 7 — Manifestagbes por assunto

O grafico a seguir apresenta os assuntos de maior incidéncia nos Pedidos de Acesso a
Informacao recebidos no MCom, em 2022.
Dentre os pedidos mais frequentes, no que tange as Manifesta¢des de Ouvidoria e Pedidos

de Acesso a Informagdo, podemos destacar os seguintes subassuntos, conforme o grafico a seguir:
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] “  QUANTIDADE

Programa Internet para Todos
Tecnologia 5G

Auxilios Sociais

Programa GESAC

Anatel

Problemas no CADSEI

Programa \Wi-Fi Brasil

Programa Digitaliza Brasil

Problemas nos links no Site do MCom
Copias de Processos e Documentos
Pagamentos, Aposentadorias e Pensdes
Informagies sobre RADCOM
Atualizacdo Cadastral

Supostas Irregularidades em Radiodifusdo
Problemas no Site Gov BR

Operadoras de Telefonia
Outorga 0
Problemas nos Servigos Postais 11
Consulta efou Acesso a Processos 174
Supostas Irmegularidades em RADCOM 187
Grdfico 8 — Assuntos de maior incidéncia
= E':a QUANTIDADE

Auxilios sociais

Copia de contrato

Copia de discurso

Voo FAB

QOutorgas

Publicidade do Governo Federal

AcCesso 3 processo

Acesso a documento

Radiodifusdo

o

Grdfico 9 — Manifestagbes de Ouvidoria por subassunto

Redes Sociais H
7
7

14

27

232
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A seguir, a tabela relativa aos recursos de LAl recebidos e tratados no ambito do MCom

(primeira e segunda instancia), bem como aqueles que foram encaminhados a CGU (terceira instancia)

e a Comissdao Mista de Reavaliacdo de Informagdes - CMRI (quarta instancia):

INSTANCIA QUANTIDADE

Primeira Instancia 34
Segunda Instancia 9
Terceira Instancia 6
(CGu)
Quarta Instancia 2
(CMRI)
TOTAL 51

Tabela 8 - Recursos de LAl recebidos e tratados

A seguir, o grafico comparativo dos recursos da LAl com o total de pedidos de acesso a

informacdo respondidos em 2022 (constando, inclusive, os recursos de terceira e quarta instancia, CGU

e CMRI, respectivamente).

PEDIDOS: 511

B Recurso de 12 instancia B Recurso de 22 instancia

Grdfico 10 - Recursos LAl
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Dentre os recursos de 12 instancia, destaca-se que foram respondidos diretamente pela
Ouvidoria quatro deles por ndo haver necessidade de serem encaminhados as areas finalisticas.

A Ouvidoria recebeu alguns elogios por parte dos cidadaos ao longo de 2022, destacando a
presteza, atencdo e qualidade das informacgGes disponibilizadas.

AcOes estruturantes em 2022

Foi realizado projeto de revitalizacdo da Ouvidoria, com o objetivo de promover a atualizacao
da equipe em assuntos legislativos e procedimentais, tendo em vista a necessidade de realizar
realinhamentos e novos acordos.

Foi deflagrado processo para inicio da atividade de avaliagao de servigos, em observancia ao
estabelecido na Lei n® 13.460/2017, no Decreto n2 9.492/2018 e na Portaria CGU n? 581/2021, cujo
objetivo é promover a participacdo social, por meio de interagdo do usuario de servigos com o drgao.
O processo esta atualmente na fase de elaboracdo de enquetes, sendo que, posteriormente, essas
enquetes serao disponibilizadas para serem respondidas pelos usuarios dos servicos, dando as areas
da gestdo de politicas publicas do érgdo rico material para ser utilizado em sua formulagao.

Deu-se continuidade a utilizagdo do Mddulo de Tratamento de ManifestacGes do Fala.BR —
Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informac¢do, mediante o qual todas as demandas de
Ouvidoria (exceto pedidos de informacdo via LAl) passaram a tramitar e receber o devido tratamento
pelas areas técnicas do Ministério.

Deu-se continuidade a adequagdo ao Modelo de Maturidade em Ouvidoria Publica —
MMOUP, langado pela Controladoria-Geral da Unidao — CGU, como instrumento de referéncia para os
gestores de Ouvidoria para otimizagdo dos objetivos, da estrutura e dos processos de ouvidoria
publica.

Quanto ao cumprimento dos quesitos estabelecidos e aferidos pela CGU relativamente a
transparéncia ativa, o Ministério das Comunicacgdes, intermediado pela Ouvidoria, encontra-se num
bom nivel de cumprimento, estando adequado a 40 dos 49 quesitos, conforme print da tela da

Plataforma Fala.BR, a seguir.
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MCOM - Ministério das Comunicacées

® Fora do Prazo

Manifestagdes LAl 0
Recursos LAL 0
Manifestagées de Ouvidoria: 0
Denuncias: 0

Comunicacdes: 0

Simplifique: 0

@ Expira Hoje

Manifestagdes LAI: 0
Recursos LAL o
Manifestagtes de Ouvidoria: 0
Denuncias: 0

Comunicagées: 0

Simplifique: 0

@ No prazo

Manifestagoes LAl 19
Recursos LAL 1

Manifestagées de Ouvidoria: 24
Denuncias: 6

Comunicagées: 4

Simplifique: 0

@ Aguardando Cumprimento de Decisédo

CGU: 0
CMRL: 0

@ Transparéncia Ativa

Cumpre: 40
Cumpre parcialmente: o

Figura 9 — Nivel de exceléncia no quesito transparéncia ativa
Print da Plataforma Fala.BR (fala.br.cgu.gov.br), de 19.1.2023

5. GOVERNANCA, ESTRATEGIA E ALOCACAO DE RECURSOS

5.1. Estratégia

A missdo do MCom dispde sobre propdsito fundamental do Ministério, a sua razdo de ser,
bem como os interessados nos seus resultados e o impacto esperado de sua atuacdo. Trata-se do

principal pilar do planejamento estratégico no qual todos os demais elementos estratégicos se
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Na visdo de futuro estd expresso o resultado que o Ministério espera atingir em um
determinado periodo, além de traduzir o que queremos ser e como queremos ser vistos.

J4 os valores enunciados correspondem aos principios perenes da Instituicdo. Sdo os ideais
de atitude e comportamento que devem estar presentes em seus gestores e servidores e nas relagdes
da instituicdo com seus colaboradores e com a sociedade.

Para o cumprimento das competéncias designadas para o Ministério, a missdo e a visao
institucionais propostas foram:

eMissdo: “Ampliar a conectividade, aprimorar a qualidade dos servicos de comunicacao e
assegurara prestacdo de informacdes governamentais essenciais a protecao da soberania nacional e

ao exercicio da cidadania.”

oVisdo: “Tornar o Brasil pais referéncia na democratizagdo do acesso a tecnologias de
comunicag¢do, na promogdo da liberdade de pensamento e na garantia do direito a informacgao de
qualidade.”

O Mapa Estratégico do MCom consolida os objetivos estratégicos orientados ao
cumprimento da missdo e ao alcance da visdao de futuro. Os objetivos estratégicos possuem
indicadores associados com metas estabelecidasaté 2023, permitindo a avaliagdo, monitoramento e o
controle do desempenho do Ministério rumo aos resultadosesperados. Essas informagdes estdo
consolidadas no painel de indicadores do MCom, em que estao identificados os resultados esperados
de cada unidade do Ministério, estando associados aos objetivos estratégicos.

Para elaborag¢do do mapa estratégico do MCom, a equipe de Gestdo Estratégica do Ministério
se debrucou sobre diversos documentos anteriores a recriacdo do érgdo. Em seguida, deu-se atencdo
aos objetivos, resultados intermedidrios, acdes orcamentdrias e atributos previstos no Plano Plurianual
(PPA) 2020-2023. Apds, realizou-se Benchmarking para avaliar as melhores praticas internacionais
acerca de gestdo publica do setor de comunica¢des, dando-se preferéncia a paises que hoje se
mostram referéncia em “Governo Digital” e em temas ligados a “Sociedade da Informagdo”. Por fim,
houve diversas reuniGes com as dareas técnicas e a alta administracdo para formulagdo da Missdo e
Visdo, dos Objetivos Estratégicos e dos Indicadores e Metas.

Apds esses passos, o trabalho fora apresentado ao Ministro de Estado, que validou o
Planejamento Estratégico do Ministério das Comunicag¢des para o periodo 2021-2023. Em sequéncia, foi

instituido o Planejamento Estratégico do MCom, por meio da Portaria n2 2.650, de 18 de maio de 2021,

apresentando sua missdo, visao e os objetivos estratégicos e definindo como seria 0 monitoramento,
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resultados.

O mapa trouxe os objetivos estratégicos distribuidos entre os quatro grandes temas de
atuacdo do Ministério das ComunicacGes a época: Radiodifusdo, Telecomunicacbes, Comunicagdo
Social e Servigos Postais.

Os objetivos do mapa convergiam para o atingimento da Missdo e da Visdao do Ministério.
Deste modo, os objetivos foram dispostos em linhas de acordo com a proximidade a atuacao finalistica
da instituicdo. Assim, analisando o mapa a seguir, de baixo para cima, tem-se os Resultados de Gestao,
gue sdo, em sintese, as atividadesde suporte e de area meio, reconhecidamente importantes em todas
as organizagdes para o atingimento das suasfinalidades. Em seguida, um degrau acima, tem-se o
quadro de Resultados Intermedidrios, que buscam refletir os principais objetivos das areas técnicas
temadticas do Ministério que dardo sustentagao ao proximo degrau do mapa,o de Resultados para a
Sociedade.

Na linha de Resultados para a Sociedade, buscou-se condensar, dentro de cada drea tematica
de atuacdo do 6rgio, qual o objetivo de entrega/melhoria para o setor buscado pelo MCom, ou seja,
pretendeu-se revelar qual impacto na realidade do setor pretendido para o periodo planejado.
Destaca-se que restou consignado, nesta caixa de Resultados para a Sociedade, um objetivo
transversal de aprimoramento do ambiente de negdcios e atratividade ao investimento privado, pois
se entendeu tratar de tema comum a todas as areas do Ministério, sendo este, inclusive, um dos
grandes gargalos de multiplos setores da economia do pais.

Para maiores informacdes e entendimento sobre o Planejamento Estratégico Institucional do
Ministério, acesse o Caderno do Planejamento Estratégico Institucional no link

https://www.gov.br/MCom/pt-br/acesso-a-informacao/transparencia-e-prestacao-de-

contas/CadernodoPEI20212023v2.pdf .

A seguir, apresenta-se o Mapa Estratégico do Ministério das Comunicagdes 2021-2023:
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S JMCOM

€eMMOVIMENTO
MISSAO: VISAO:

Ampliar a conectividade, aprimorar a qualidade dos servigos de comunicagdo e Tomar o Brasil pais referéncia na democratizagao do acesso a tecnologias de
assegurar a prestacdo de informagdes governamentals essenclais a protecao da comunicagdo, na promogao da liberdade de pensamento e na garantia do direito @
soberania nacional e ao exercicio da cidadania informacao de qualidade

RESULTADOS PARA A SOCIEDADE

RADIODIFUSAO TELECOMUNICAGOES COMUNICAGAO SOCIAL SERVIGOS POSTAIS

Garantir a oportunidade de acesso a servigos
Promover a competitividade, assegurar de telecomunicagBes de alta qualidade, Promover a divulgagdo de Informagdes
Investimentos e ampliar a oferta dos servigos promover a inclusdo digital, fortalecer a governamentals necessarias ao pleno exercicio
de radiodifusdo a populagdo do Brasil Inovagdo tecnoldgica e apolar a transformagdo da cidadania
digital
—_— —_— —ar—- ~—_——

Promover ambiente de negdclos atrativo
a0 investimento privado

Modernizar, ampliar e melhorar a qualidade da
prestacdo dos servicos postals

RESULTADOS INTERMEDIARIOS

Promaver 3 modernizaco dos servios de Masslficar a internet de alta velocidade e .
radiodifusdo 4 luz da convergénela tecnoldgica, estimular a transformagdo digital Distribulr Informagdo governamental oficial

da Internet e da digitalizagdo Promover 0 e a melhoria da

qualidade dos servios postais

Promover tecnologias emergentes e orientar a
regulamentacdo dos servigos
Simplificar e agllizar a Interagdo do setor de Divulgar as iniclativas
radiodifusdo com o governo federal do Governo Federal
Apolar a pesquisa ¢ o desenvolvimento de
tecnologla em telecomunicagdes
Zelar pela qualidade téenica e pela

modicidade tarifdria dos servigos postals
Ampliar a cobertura e a oferta de conteddo nos Fomentar a Implantaclo de Infraestruturas,

servicos de radiodifusio com énfase em Interoperabilidade e seguranga
de redes

RESULTADOS DE GESTAO

Garantir recursos materials e Infraestrutura de
TIC necessdrios ao desempenho das atribulcbes
Institucionals

Desenvolver competénclas e valorizar Desenvolver @ manter rede de Indicadores do Aprimorar a governanga, a Integridade, a
25 PRSSOAs setor de comunicagdes gestdo estratégica e a gestio da Informagio

Figura 10 - Mapa Estratégico do Ministério das Comunicagdes 2021-2023

5.2. Apoio da estrutura de governanca a capacidade de gerar valor

A maturidade da governanca e a capacidade de gestdo do Ministério passam pelo
diagnostico, desde a sua recriagdo em 2020, até os avangos atingidos em 2022. MCom Tendo isso em
mente e no intuito de melhorar a capacidade técnica do Estado para a conducdo de politicas publicas,
além de uma melhor distribuicdo da for¢a de trabalho com valorizagdo dos servidores, o MCom tem
trabalhado para aprimorar seus métodos de trabalho e processos.

Assim, alinhados ao Decreto n? 10.332, de 29 de abril de 2020, o MCom preconizou sua
atuagdo por meio destes objetivos a seguir:

eSimplificagdo do acesso aos servigos publicos, bem como monitoramento e a avaliagdo dos
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eReducdo dos custos dos cidadados e empresas para obtencdo de servigos;

*Reducdo do tempo de espera pelos servigos;

*Reducdo de custos nos processos de outorga, autorizagdes, licengas e certificagdes;

*Maior agilidade nos processos de outorga, autorizacdes, licencas e certificacGes;

eQOtimizacdo do uso da forca de trabalho;

*Menor custo-efetividade;

*Reducdo de custos e retrabalho no atendimento, autocadastramento, atualizacdo cadastral
e negociacdo de custo de compra de midia e fornecedores de produgdo publicitaria; e

eReducdo de custos e retrabalho, bem como aumento da seguranga, no credenciamento de
profissionais de imprensa para o acesso a eventos com participa¢dao do Presidente da Republica e do
Vice-Presidente da Republica.

Para isso, foram implementadas algumas iniciativas de governancga e gestdo no Ministério, a

saber:

*Nova Estrutura Regimental do Ministério (Decreto n2 11.164, de 8 de agosto de 2022);

*Novo Regimento Interno do MCom (Portaria MCom n2 6.559, de 31 de agosto de 2022);

eRelacdo nominal dos titulares dos cargos em comissdo e das fungées de confianga do MCom

(Portaria MCom n2 269, de 31 de agosto de 2022);

eImplementacdo do Programa de Gestdo Mcom (Portaria n2 2.049/SEI-MCom, de 19 de

fevereiro de 2021);

e Tabela de Atividades da Secretaria-Executiva no Programa de Gestdo (Portaria

SEXEC/MCom n2 2.405, de 13 de abril de 2022);

* Tabela de Atividades da Secretaria de Telecomunica¢des no Programa de Gestdo (Portaria

SETEL/MCom n2 4.349, de 21 de dezembro de 2021);

eTabela de Atividades da Secretaria de Radiodifusdo no Programa de Gestdo (Portaria MCom

n? 4.310, de 14 de dezembro de 2021;

eTabela de Atividades do Gabinete do Ministro no Programa de Gestdo (Portaria MCom n?

6.656, de 8 de setembro de 2022);

eRelatoério Gerencial do Programa de Gestao;
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https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/decreto-n-11.164-de-8-de-agosto-de-2022-421237294
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-mcom-n-6.559-de-31-de-agosto-de-2022-426208933
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https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-2.049/sei-mcom-de-19-de-fevereiro-de-2021-305671379
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-2.049/sei-mcom-de-19-de-fevereiro-de-2021-305671379
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-2.405-de-13-de-abril-de-2021-314315584
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-2.405-de-13-de-abril-de-2021-314315584
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-setel/mcom-n-4.349-de-21-de-dezembro-de-2021-369394670
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-setel/mcom-n-4.349-de-21-de-dezembro-de-2021-369394670
https://in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-mcom-n-4.310-de-14-de-dezembro-de-2021-369780116
https://in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-mcom-n-4.310-de-14-de-dezembro-de-2021-369780116
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-mcom-n-6.656-de-8-de-setembro-de-2022-427996969
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-mcom-n-6.656-de-8-de-setembro-de-2022-427996969
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*Revisdo dos Atos Normativos inferiores a Decreto (Portaria MCom n2 6.483, de 24 de agosto

de 2022);

eAgenda de Avaliacdo de Resultado Regulatério — ARR do Ministério das Comunicagdes

(acesse aqui a lista de instrumentos regulatérios que foram realizadas a ARR);

eAvaliacdo Institucional (Portaria MCom n2 3.850, de 13 de outubro de 2021);

e|nstituicdo do Planejamento Estratégico Institucional (Portaria n2 2.650, de 18 de maio de

2021);

ePolitica de Governanga do Ministério (Portaria MCom n2 3.297, de 9 de agosto de 2021);

ePrograma Governa MCom (acesse aqui para maiores informac&es sobre o programa);

e|nstituicdo da Politica de Gestdo de Riscos e Integridade (Resolucdo CTIR n2 1/2021/SEI-

MCTIC);

eDefinicdo do apetite a riscos do MCom (Resolucdo CMG/MCom n2 1/SEl, de 15 de setembro

de 2022);
ePactuacdo do Plano de Gestao Estratégica e Transformacao Institucional — TransformaGov;

*Plano de Dados Abertos — PDA (Portaria MCom n2 2.258, de 24 de marco de 2021);

eDesenvolvimento do Programa de Governanga de Dados;

*Plano de Transformacdo Digital (acesse aqui);

ePlano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo 2021-2022 (acesse aqui);
ePrograma de Governanca em Privacidade (acesse aqui);

*Plano de Desenvolvimento de Pessoas — PDP 2023 (Portaria n? 6.901, de 22 de setembro de

2022).

6.RESULTADOS DA GESTAO
6.1. Resultados alcancados ante os objetivos estratégicos e as prioridades da gestao
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https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-mcom-n-6.483-de-24-de-agosto-de-2022-425172580
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-mcom-n-6.483-de-24-de-agosto-de-2022-425172580
https://www.gov.br/mcom/pt-br/acesso-a-informacao/agenda-de-arr
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-mcom-n-3.850-de-13-de-outubro-de-2021-352330166
https://www.gov.br/mcom/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/Boletim_de_Servios_n_24.pdf
https://www.gov.br/mcom/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/Boletim_de_Servios_n_24.pdf
https://www.gov.br/mcom/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/Boletim_de_Servios_n_24.pdf
https://www.gov.br/mcom/pt-br/acesso-a-informacao/governanca/governa-mcom
https://www.gov.br/mcom/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/ResoluoCTIRn1Boletimdeservion90.pdf
https://www.gov.br/mcom/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/ResoluoCTIRn1Boletimdeservion90.pdf
https://in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-cmg/mcom-n-1/sei-de-15-de-setembro-de-2022-430422715
https://in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-cmg/mcom-n-1/sei-de-15-de-setembro-de-2022-430422715
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-mcom-n-2.258-de-24-de-marco-de-2021-310488866
https://www.gov.br/mcom/pt-br/arquivos/comites/cgd/22-07-26_ptd_2021-2023_atual
https://www.gov.br/mcom/pt-br/arquivos/comites/cgd/mcom_pdtic_2021-2022_v2-0.pdf
https://www.gov.br/mcom/pt-br/arquivos/governanca/mcom-programa-de-governanca-em-privacidade-lgpd
https://www.gov.br/mcom/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/copy_of_BOLETIMSESERVION71de29deSetembrode2022.pdf
https://www.gov.br/mcom/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/copy_of_BOLETIMSESERVION71de29deSetembrode2022.pdf
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6.1.1. Objetivos Estratégicos

O Planejamento Estratégico para o periodo de 2021 a 2023 (Portaria MCom n2 2.650, de 18 de

maio de 2021) foi elaborado logo apds sua recriagdo e teve sua implementacao iniciada em 2021.
Destarte, o monitoramento dos indicadores estratégicos do Ministério tem seus resultados apreciados
pelo Comité Ministerial de Governanga — CMG nas Reunides de Avaliacdo da Estratégia — RAE.

Os resultados associados aos objetivos estratégicos e seus indicadores encontram-se a
seguir.

1.Secretaria de Radiodifusdo

Objetivo Estratégico:
Promover a competitividade, assegurar investimentos e ampliar a oferta dos servigos de

radiodifusao a populagdo do Brasil.

Iniciativas Estratégicas:

I. Analise de propostas de Radiodifusdao Comercial em estoque
[I. Publicacdo de novos editais de Radcom e Educativa

IIl. Andlise das propostas de Radcom em estoque

O grafico abaixo apresenta o indicador e respectivas metas por periodo, bem como os

resultados apurados durante o periodo de 2021/2022.

1.a Niumero de outorgas dos servicos de radiodifusédo (TVE, FM, Radcom) 0

9.946

2.251
— META

2.251 @ ~omapamena
@ 2Bax0 DA META
() ATINGIU A META

ABR - 2021 OuUT - 2021 ABR - 2022 ouT - 2022 ABR - 2023

Grdfico 11 — N2 de outorgas dos servigos de radiodifusdo

A migracdo das emissoras de radio AM para FM propiciou um salto tecnoldgico com
repercussdo imediata na qualidade de som percebida pelos ouvintes e, em consequéncia, aumento de
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Desde o inicio da autorizacdo da migracdo até este ano de 2022, 1.655 radios solicitaram a
migracdo, sendo que 1.031 ja foram autorizadas a operar em FM. Com a migracdo, as emissoras
poderdo ser sintonizadas em aparelhos celulares produzidos e comercializados no Brasil sem a
necessidade de conexdo a internet ou consumo da franquia de dados. Espera-se, com essa a¢do, um
aumento significativo de novas outorgas de radios FM.

Adicionalmente, entre outras medidas do Plano Nacional de Outorgas (Radcom), cabe
registrar a Portaria de parcelamento de outorgas. Assim, neste Plano foram contemplados 431
municipios.

Além disso, pela andlise no Planejamento Estratégico Institucional, das iniciativas
estratégicas relacionadas ao objetivo estratégico acima, ndo houve relevantes atrasos ou repactuagées
em prazos de conclusdes de tarefas, resultando assim em cumprimento das metas estabelecidas para
o indicador, tendo inclusive, em outubro de 2022, sido superada a meta prevista para numero de
outorgas.

No entanto, em que pese o atingimento das metas previstas, ainda permanecem riscos
relacionados ao aumento do passivo processual relacionado a iniciativa estratégica de publicacdo de
novos editais de Radcom e Educativa, sendo possivelmente mitigados nos préximos meses pela

inser¢do nas demandas dos novos servidores temporarios.

Iniciativa Estratégica:

|.Programa Digitaliza Brasil - provimento de pelo menos um canal digital para municipios com

canal analdgico de TV.
O grafico abaixo apresenta o indicador e respectivas metas por periodo, bem como os

resultados apurados durante o periodo de 2021/2022.

4 1.1.a Percentual de digitalizacdo do servigo de radiodifusdo de sons e
imagens

85,0%

54,0%
— META
. ACIMA DA META
@ ~BAIXO DA META

54.0% (55,00 | () ATINGIU A META

ABR - 2021 OouT - 2021 ABR - 2022 QuT - 2022 ABR - 2023
66 Grdfico 12 — Percentual de digitalizagdo do servigo de radiodifusdo de sons e imagens
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A implantacdo da televisdo digital terrestre continuou avang¢ando no ano de 2022 com o
Programa Digitaliza Brasil, que foi instituido pela Portaria MCom n2 2.524, de 4 de maio de 2021,
prevendo que, até 31 de dezembro de 2023, o sinal analégico de TV seja desligado em todo o territdrio
nacional. Para tanto, 1.638 municipios de 25 estados brasileiros foram qualificados para receber
equipamentos para a digitalizacdo dos sinais analdgicos de suas estacGes retransmissoras de televisdo.

Desde a criacdo do Programa em 2021, 1.406 municipios, o equivalente a 86% do total,
estavam aptos a serem contemplados com a infraestrutura necessaria, composta de equipamentos
completos de transmissdo digital de TV em alta definicdo (HDTV) e em definigdo padrdo (SDTV), com
recursos de interatividade. O Digitaliza Brasil abrange também a distribuicdo de conversores de
televisdo digital terrestre a familias integrantes do Cadastro Unico, inclusive as beneficidrias do
Programa Auxilio Brasil, bem como a simplificacdo do processo de consignacdo de canais digitais as
entidades que prestam o servico de retransmissado de televisdo em tecnologia analdgica, garantindo a
continuidade da prestacdo do servico em tecnologia digital.

Neste sentido, de acordo com o PEI as tarefas relacionadas a iniciativa estratégica estdo
plenamente em dia, resultando assim em cumprimento das metas estabelecidas para o indicador,
inclusive em outubro de 2022 a meta prevista foi consideravelmente superada. Dito isso, permanecem
em andamento as tarefas para habilitagdo de municipios da fase 3 e a entrega da infraestrutura das
fases 1,2 e 3.

Em relagdo aos riscos relacionados a iniciativa estratégica, foram levantados 2 riscos residuais
de nivel Baixo (Ndo qualificacdo do municipio e ndo qualificagdo de ao menos uma entidade no
municipio), sendo que no primeiro caso foi mitigado o risco com a realizagdo de contato com todos os
municipios que nao haviam aderido e em relagdo ao segundo evento de risco foi realizado um novo

Edital de chamamento.

Iniciativas Estratégicas:

. Digitalizagdo dos servigos de radiodifusdo

II. Simplificagdo regulatéria
O grafico abaixo apresenta o indicador e respectivas metas por periodo, bem como os

resultados apurados durante o periodo de 2021/2022.
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1.2.a Quantitativo de Documentos/Tarefas concluidos no periodo

— META
. ACIMA DA META
@ ABAIXO DA META
() ATINGIU A META

3.450

ABR - 2021 ouT - 2021 ABR - 2022 OuT - 2022 ABR - 2023

Grdfico 13 — Quantitativo de documentos/tarefas concluidos no periodo

Apesar de o indicador em outubro de 2022 vir um pouco abaixo da meta, o ano de 2022
marcou a melhoria do ambiente de simplificacdo e agilizacao da interagdo do setor de radiodifusao,
tendo em vista a realizagdo da consolidagao de Atos Normativos inferiores a Decretos, ja que centenas
de Portarias existentes impediam que as empresas de radiodifusdo estivessem em conformidade
regulatdria em fungao da complexidade normativa.

Com a consolidagdo, todas as Portarias e demais atos normativos inferiores a Decretos serdo
reunidos em um sé documento, de forma sistematizada, abrangendo temas como a abertura de
processo licitatorio, no caso da radiodifusdo comercial; analise técnica dos processos de outorga e
pds-outorga; obtencdo de radiofrequéncia; licenca de funcionamento; pagamento do preco
publico; parcelamento; migracao; digitalizagdo - Programa Digitaliza Brasil; Servico de Retransmissdo
de Radio na Amazobnia Legal; Radiodifusdo Publica, Comunitdria e Educativa; Protocolo Digital,
dentre outros.

Além disso, ao longo do ano de 2022, diversas tarefas relacionadas as iniciativas estratégicas
foram entregues, tais como a digitalizacao de 15 servigos na Plataforma LECOM e integra¢dao com a
Receita Federal do Brasil. Ainda, para 2023, esta prevista a digitalizacdo de outros 12 servicos na
Plataforma LECOM.

Outras iniciativas estdo previstas para serem executadas em 2023 com vistas ao
aperfeicoamento do setor de radiodifusdo, destacando-se a proposta de um novo marco legal para o
setor, o qual visa modernizar o sistema brasileiro de radiodifusdo a partir de uma visdo integrada e
convergente, levando-se em conta as caracteristicas de abrangéncia, qualidade e cobertura dos sinais.

Em relagdo aos riscos relacionados as iniciativas estratégicas, foram apontados dois riscos

es residuais no 22 ciclo de monitoramento, sendo um de nivel alto (Atraso na implantagdo da digitalizagao
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dos servicos de radiodifusdo) e outro de nivel residual baixo (Falha no levantamento de requisito para
digitalizacdo dos servicos de radiodifusdo), porém com as medidas de tratamento iniciadas (alocacdo
dos servidores tempordrios e Abertura de chamado na plataforma LECOM para correg¢do dos fluxos e

elaboracdo de novas versodes dos servigos, respectivamente) houve a mitigacao dos riscos.

Iniciativas Estratégicas:

l. Lancamento de editais de RTR e RTVD

Il. Programa Digitaliza Brasil - concessdes de canais digitais

O grafico abaixo apresenta o indicador e respectivas metas por periodo, bem como os

resultados apurados durante o periodo de 2021/2022.

1.3.a Numero de outorgas de servicos ancilares a radiodifusdo (RTVD e RTR) h

11.757

8.007 — META
. ACIMA DA META
8.007 @ ABAIXO DA META
() ATINGIU A META
ABR - 2021 OuT - 2021 ABR - 2022 OuT - 2022 ABR - 2023

Grdfico 14 — N2 de outorgas de servigos ancilares a radiodifuséGo

Objetivando a ampliacdo dos meios de comunicacdo nas comunidades mais longinquas, o
Servigo de Retransmissdo de Radio (RTR) na Amazénia Legal foi instituido pela Portaria n2 275, de 13
de agosto de 2020, com o intuito de retransmitir, de forma simultanea, os sinais de emissora geradora
de radiodifusdo sonora, em frequéncia modulada, da capital de cada Estado para seus respectivos
municipios.

Ressalta-se que em muitos desses municipios ndo existem esta¢des de radio, dai o alcance
social do Servico de RTR, que ja langou dois chamamentos publicos, o primeiro edital (Edital n2
105/2020) contemplou 230 municipios, dos quais 155 ndo tinham nenhuma emissora de radio FM, e
beneficiard mais de 10 milhdes de pessoas.

O segundo edital (Edital n2 58/2022) contemplou 49 municipios, dos quais 27 ndo possuem
emissora de radio FM e beneficiara mais de 2 milhGes de pessoas. As RTR’s podem ainda inserir nas
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beneficio do desenvolvimento geral da comunidade local, bem como materiais publicitarios.

Em relagdo aos riscos relacionados as iniciativas estratégicas, foi apontado a ocorréncia de 1
risco residual de baixo nivel no 22 ciclo de monitoramento (Novo sistema de requerimentos de RTVD
ainda ndo testado exaustivamente), porém foi implementada uma medida de tratamento, tendo o

referido risco sido mitigado.

2.Secretaria de Telecomunicacdes

Objetivo Estratégico:

Garantir a oportunidade de acesso a servicos de telecomunicagBes de alta qualidade,

promover a inclusdo digital, fortalecer a inovagdo tecnoldgica e apoiar a transformacao digital.

Iniciativa Estratégica:

|.Conecta Brasil

O grafico abaixo apresenta o indicador e respectivas metas por periodo, bem como os

resultados apurados durante o periodo de 2021/2022.

T . - -
2.a Indice de conectividade para o Brasil
0.820 0.821 0.828 0,836 0.845
L =
— META
0,820 0.821 . ACIMA DA META

@ Asaxo DA META
() ATINGIU A META

ABR - 2021 OUT - 2021 ABR - 2022 OUT - 2022 ABR - 2025

Grdfico 15 — indice de conectividade para o Brasil

O programa Conecta Brasil prevé o apoio a 1 mil iniciativas e projetos de inclusdo digital. A
iniciativa também prevé apoio para a elaboragdo de um estudo com o intuito de garantir uma evolugdo
nos servigos de radiodifusao.

O indice de conectividade para o Brasil varia entre 0 e 1 e é composto por uma cesta de 4
indicadores: presencga e tipo de backhaul, velocidade média das conexdes no municipio, cobertura

movel 4G e taxa de presenca de operadoras. Tendo como meta ao final de outubro de 2022 o indice
70

gov.br/mcom F———

MINISTERIO DAS “ rl
- . COMUNICAGCOES
0O ©® O © mincomunicacoes et
UNIAO E RECONSTRUGAO




MCOMK )

de 0,836, este indicador atingiu 0,938, superando a meta em 12%.

Para fins de ampliacdo desta meta, o Ministério das Comunica¢cGes pretende aumentar o
acesso a internet em banda larga para os domicilios brasileiros de 74,68% para 91% ao final de 2023.

Cabe ressaltar que os dados da PNAD TIC Continua de 2021 do IBGE apontam para um
percentual de acesso a internet em banda larga para domicilios brasileiros de 90% (noventa por cento).

Considerando a meta estabelecida no PPA 2020-2023 (91% de domicilios com acesso a
internet em banda larga), e levando-se em consideracdo que o percentual apresentado na PNAD TIC
Continua 2021 foi de 90% (noventa por cento), acredita-se que ndo ha riscos significativos de ndo ser
atingido o estabelecido no Plano Plurianual, tendo em vista que ainda restam 2 (dois) anos de aferigdo
do percentual de acesso a internet domiciliar para cumprimento da meta.

Ressalta-se, ainda, que a PNAD TIC Continua para 2022 ja se encontra em fase de elaboracao,
tendo ido a campo, conforme programado, no ultimo trimestre de 2022. Os resultados devem ser

publicados até setembro de 2023.

Iniciativa Estratégica:

I. Programa Wi-Fi Brasil

O grafico abaixo apresenta o indicador e respectivas metas por periodo, bem como os

resultados apurados durante o periodo de 2021/2022.

( 2.1.a Pontos instalados no ambito do Programa

Wi-Fi Brasil

13.625 14.000 14.500 15.000 15.500

— META
. ACIMA DA META

13.625
@ ABAIXO DA META

(D ATINGIU A META

ABR - 2021 OUT - 2021 ABR - 2022 OUT - 2022 ABR - 2023

Grdfico 16 — Pontos instalados no dmbito do Programa Wi-Fi Brasil
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No ambito das politicas publicas para inclusdo digital, enfatiza-se o papel fundamental do
Programa Wi-Fi Brasil, que objetiva levar acesso a internet a comunidades em estado de
vulnerabilidade social, areas rurais, locais remotos ou de dificil acesso, escolas e outras instituicoes
publicas, tendo como objetivo a promocgado da inclusdo digital e social, bem como incentivar agdes de
governo eletrénico para a populagao.

De 2019 a 2022, mais de 20.000 pontos com conexdo gratuita a internet em banda larga
foram instalados em mais de 3 mil municipios, sendo que mais de 80% deles nas regides Norte e
Nordeste. Apenas em 2022, foram beneficiadas mais de 8.000 escolas que até entdo ndo possuiam
acesso a internet. Com isso, 17 mil escolas foram contempladas pelo Programa no quadriénio, sendo
mais de 14.000 delas localizadas na zona rural, beneficiando cerca de 2,7 milhGes de alunos.

Em relacdo as tarefas relacionadas ao planejamento estratégico, estas foram concluidas

dentro dos prazos programados e seus riscos foram mitigados.

Iniciativa Estratégica:

1.Implantagdo do 5G

Os graficos abaixo apresentam os indicadores e respectivas metas por periodo, bem como os

resultados apurados durante o periodo de 2021/2022.

i - ™
2.2.a Acessos 4G e 5G ativos
183.408.040 183.000.000 185.000.000, __ 186.500.000  188.000.000
. . - — META
183.408.040 123.804.156 193.078.010 195.547.918 . ACIMA DA META
@ ABAIXO DA META
() ATINGIU A META
L ABR - 2021 OUT - 2021 ABR - 2022 OUT - 2022 ABR - 2023

Grdfico 17 — Acessos 4G e 5G ativos
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- . -y I
2.2.b Dispositivos IoT conectados
S ———
10.837.989 11.200.000 11.400.000 11.600.000 e
— META
15.306.677 | @) ACIMA DA META
10.837.989 @ ABrix0 DA META
() ATINGIU A META
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Grdfico 18 — Dispositivos loT conectados
4 . .
2.2.c Quantidade de acessos de banda larga fixa
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. ACIMA DA META
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Grdfico 19 — Quantidade de acessos de banda larga fixa

O ano de 2022 foi marcado pela disponibilizagdo da tecnologia de 52 Geragao —internet 5G,
que chegou a todas as capitais brasileiras, comegando por Brasilia (DF) e concluindo com Belém
(PA), Macapa (AP), Manaus (AM), Porto Velho (RO) e Rio Branco (AC). Para 2023, a meta é dobrar o
ndmero de antenas em servigo com relagdo ao ano de 2022.

Ademais, esta prevista para 2023 a cobertura com tecnologia 4G de 931 localidades fora do
distrito sede dos municipios e de quase 36.000 km de rodovias federais. O Edital 5G prevé, ainda, a
implantagdo da Rede Privativa de Comunicagdo da Administragdo Publica Federal, cujo projeto esta
previsto para conclusdo em 2023.

Em relagdo as tarefas relacionadas ao planejamento estratégico estas foram concluidas

dentro dos prazos programados e seus riscos mitigados.
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Iniciativa Estratégica:

|.Operacdo e apoio a gestdo do Fundo para Desenvolvimento Tecnoldgico das

Telecomunicagoes (Funttel)

O grafico abaixo apresenta o indicador e respectivas metas por periodo, bem como os

resultados apurados durante o periodo de 2021/2022.

(" 2.3.a Percentual de instrumentos de aplicacao de N
recursos anuais do Funttel aprovados

100% 100%
60% 60% .
100% . ACIMA DA META
20% £0% 60% @ ~BAIXO DA META

() ATINGIU A META
20%

ABR - 2021 OUT - 2021 ABR - 2022 OUT - 2022 ABR - 2023

e

Grdfico 20 — Percentual de instrumentos de aplicagdo de recursos anuais do Funttel aprovados

Em 2020, foram comemorados os 20 anos da Lei n2 10.052, de 28 de novembro de 2000, que
instituiu o Funttel, sendo celebrado o maior repasse de recursos da sua histéria, com RS 409 milhdes.
No biénio 2021-2022, foram aprovadas aplica¢des de recursos que, até 2024, totalizardo RS 1,3 bilh3o.

Os recursos serdo destinados a projetos de Pesquisa e Desenvolvimento e a linhas de crédito
voltadas 3 industria e as prestadoras de servicos de telecomunicacdes. Desse montante, RS 340
milhGes se referem a disponibilizacdo de linhas de crédito para empresas pela Finep e pelo BNDES.

Em 2022, aprovou-se a aplicacdo de RS 21,3 milhdes em projetos de P&D de solucdes
inovadoras.

Em relacdo as tarefas relacionadas ao planejamento estratégico, estas foram concluidas

dentro dos prazos programados e seus riscos mitigados.

Iniciativas Estratégicas:

|.Norte Conectado
II.Nordeste Conectado
IIl.Projetos de Investimento (Lei n® 12.431/2011)

IV.Aplicagdo de recursos do FUST
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O grafico abaixo apresenta o indicador e respectivas metas por periodo, bem como os

resultados apurados durante o periodo de 2021/2022.

( 2.4.a Cidades conectadas nos trechos de infovias h
implantadas no ambito do Programa Norte e
— META Nordeste Conectados

. ACIMA DA META 1

@ ABrix0 DA META

ATINGIU A META
O 5 5

ABR - 2021 OUT - 2021 ABR - 2022 O0OUT - 2022 ABR - 2023

Grdfico 20 — Percentual de instrumentos de aplicagdo de recursos anuais do Funttel aprovados

( 2.4.b Processos de debéntures analisados em ate
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Grdfico 21 — Processos de debéntures analisados em até 60 dias

4 5 ~
2.4.c Percentual de aplicacdo de recursos
orcamentarios disponibilizados ao FUST
— META 90,0%
. ACIMA DA META
@ Asaxo DA META e
() ATINGIU A META 30.0% ~
0.0% 0.0%
ABR - 2021 OUT - 2021 ABR - 2022 OUT - 2022 ABR - 2023

Grdfico 22 — Percentual de aplicagdo de recursos orgamentdrios disponibilizados ao FUST
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A fim de expandir a infraestrutura de comunicagées, o Programa Norte Conectado implantou
as Infovias 00 e 01, interligando Macapa (AP) a Manaus (AM), passando por mais 9 municipios no
estado do Para e 4 no estado do Amazonas, incluindo Santarém (PA), Parintins (AM) e Itacoatiara (AM).
Foram mais de 1.800 km de fibras dpticas langadas nos rios da Amazonia para melhorar a conectividade
na regiao.

Por sua vez, o Programa Nordeste Conectado promoveu a difusdo e interiorizacdo da
ciberinfraestrutura de telecomunicacdes, por meio da ligacdo de 19 cidades nordestinas, distribuidas
em 6 estados, a um backbone de alta capacidade, permitindo taxas de transmissao de 100 Gbps. Assim,
o programa atendera a até 473 escolas urbanas, estaduais e municipais com apoio do Ministério da
Educacdo, até 62 6rgaos de ensino e pesquisa, beneficiando cerca de 490 mil alunos. Até dezembro de
2022, 14 cidades do Nordeste terdo acesso a internet Wi-Fi em pracas publicas: Caicé (RN), Mossord
(RN), Campina Grande (PB), Caruaru (PE), Petrolina (PE), Vitoria de Santo Antdo (PE), Serra Talhada
(PE), Juazeiro (BA), Barreiras (BA), Irecé (BA), Santo Antonio de Jesus (BA), Feira de Santana (BA), Paulo
Afonso (BA) e Parnaiba (PI), com a chance de chegar a mais 6 cidades do Estado do Ceard (CE): Iguatu,
Juazeiro do Norte, Crateus, Quixada, Crato e Redencdo.

Em continuidade a politica de investimento em infraestrutura de telecomunicagdes, a
Portaria MCom n° 502/2020 atualizou a politica de debéntures incentivadas para projetos prioritarios
para o setor de telecomunicages, tendo sido aprovadas 19 iniciativas no triénio 2020/2021/2022 para
fins de emissdo das debéntures. Por sua vez, a Portaria MCom n° 6.197/2022 teve como inovagdo
permitir, além de debéntures, a emissdo de certificados de recebiveis imobilidrios ou de cotas de fundo
de investimento em direitos creditérios, tendo sido aprovado 1 projeto prioritario.

Assim, ampliam-se os instrumentos de captagao de recursos privados para a execugdo de
projetos em infraestrutura no setor de telecomunicagGes e aperfeicoam-se os processos operacionais
para a propositura e avaliagdo dos projetos de investimento, conferindo maior eficiéncia e reducdo de
custos. Considerando as duas Portarias, foram aprovadas emissdes de até RS 16,8 bilhdes.

Como forma de desburocratizar, desenvolver o setor de telecomunica¢des e acelerar
investimentos, foi aprovada a Lei n? 14.424/2022, a qual autoriza a instalacdo de infraestrutura de
telecomunicacées em conformidade com as condiges estipuladas no requerimento de licencga, caso
nao haja decisdo do drgdo ou entidade competente em até 60 dias, contados da data de apresentacdo
do requerimento.

Dessa forma, fica estabelecido o “siléncio positivo”, que proporcionara o incremento dos
investimentos, favorecendo o aumento da cobertura nacional. Antes, o prazo excedido ndo acarretava

76 ao 6rgdo competente qualquer consequéncia pratica; com a nova lei, a empresa interessada pode

gov.br/mcom F———

MINISTERIO DAS “ rl
. - COMUNICAGOES r o
o o O mlncomunlcacoes UNIAO E RECONSTRUGAO




MCOMK )

instalar a infraestrutura, mantida a conformidade com as condig¢des estipuladas no requerimento de
licenga e com as demais regras previstas em leis e em normas municipais, estaduais, distritais e federais
pertinentes.

Ainda, como forma de proporcionar recursos ao setor de telecomunicacdao, melhorando a
exploracédo eficiente dos servicos, a aprovacado da nova Lei do Fust (Lei n? 14.109, de 16 de dezembro
de 2020) possibilitou a destinacdo de recursos para projetos de conectividade e criou o Conselho
Gestor do Fust, composto por representantes de ministérios, empresas prestadoras de servicos de
telecomunicacdes e sociedade civil. Por sua vez, o Decreto n2 11.004/2022 regulamentou o uso do
Fundo para a difusdao das redes, especialmente para a conectividade nas escolas. Em outubro de 2022,
o Conselho Gestor do Fust aprovou o Plano de Aplicagao dos Recursos do BNDES e, assim, os repasses
ocorrerdo a partir de 2022.

Em relacdo as tarefas relacionadas as iniciativas estratégicas acima, verificou-se o pleno
atendimento dos prazos previstos, exceto em relacdo a tarefa de implantar o sistema de andlise e
acompanhamento de projeto de investimento (Iniciativa estratégica Projetos de Investimento - Lei n?2
12.431/2011). Ja em relacdo aos riscos destas iniciativas estratégicas ndo hd nenhum apontamento
significativo.

Ainda, em relagdo ao gréafico 2.4.c (Percentual de aplicacdo de recursos orcamentdrios
disponibilizados ao FUST), informa-se que a execugdo dos recursos do FUST esta prevista para o més

de dezembro, de modo que fica mantido o percentual de 0% referente a outubro de 2022.

3.Secretaria Especial de Comunicagao Social

Objetivo Estratégico:

Promover a divulgacdo de informagdes governamentais necessarias ao pleno exercicio da
cidadania.

Iniciativa Estratégica:

I.Integracdo das a¢des de comunica¢do do SICOM

O grafico abaixo apresenta o indicador e respectivas metas por periodo, bem como os

resultados apurados durante o periodo de 2021/2022.
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3.a Mensuracao das transmissoes de discursos e coletivas de imprensa realizadas, na TV,
internet e midias sociais

408
541
507 — META
ACIMA DA META
338 ®
338 @ ABAIXO DA META
) ATINGIU A META
|
ABR - 2021 ouT - 2021 ABR - 2022 ouT - 2022 ABR - 2023
. _/

Grdfico 23 — Mensuragdo das transmissées de discursos e coletivas de imprensa realizadas, na TV, internet e midias sociais

Na atuagdo como érgdo central do Sistema de Comunica¢dao de Governo do Poder Executivo
Federal — SICOM, destacam-se os seguintes resultados, entre 2019 e 2022: 2.064 ag¢bes de comunica-
¢do dos orgaos e entidades do SICOM para divulgagdo de politicas publicas, institucionais e aquelas
mercadoldgicas das empresas publicas com a conformidade técnica exarada pelo Governo. Além disso,
no mesmo periodo, foram analisadas mais de 1.757 a¢des de patrocinio.

Nos ultimos 4 (quatro) anos também foram autorizadas 137 campanhas publicitdrias, com
um investimento total de RS 986 milhdes. Dentre as campanhas, podemos destacar: a Nova Previdén-
cia; Agenda Positiva, Brasil no Exterior; Combate ao mosquito Aedes Aegypti; Lancamento da cédula
de RS 200; Campanha do uso consciente de energia e dgua; Governo Fraterno, Governo Trabalhador e
Governo Honesto; Campanhas sobre Vacinagdo contra o coronavirus, complementares as campanhas
dos Ministério da Saude; e Censo 2022.

Além do indicador apresentado relativo as transmissdes e gravacées de discursos e coletivas
de imprensa, na integragdo das a¢ées de comunicagao do SICOM também estdo contidos relatdrios e
diretrizes para comunicagao.

Como risco elencado pela Secom estd a “falha na comunicagao e execugao da Estratégia de
Comunica¢do do Governo ao SICOM” e até o segundo ciclo de monitoramento de riscos ndo houve

ocorréncia nesse sentido.

Iniciativa Estratégica:

I.Implementagdo do projeto Publicidade em substituicdo ao SECOMWEB

O grafico abaixo apresenta o indicador e respectivas metas por periodo, bem como os

resultados apurados durante o periodo de 2021/2022.
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Grdfico 24 — Percentual de conclusdo da implementagdo do projeto

Para a consecucdo da iniciativa, foram abertas 7 ordens de servigo ao longo de 2022 sendo
gue uma delas foi aceita pela empresa contratada em margo de 2022, trés delas em junho de 2022,
duas em julho de 2022 e uma em agosto de 2022.

A primeira ordem de servico aceita foi entregue para homologacdo da solucdo desenvolvida
em novembro/2022 e apresentou inconsisténcias, ndo sendo homologada em 2022.

No que tange ao aprimoramento dos controles execugdes de servicos junto a fornecedores,
a implementacdo do projeto Publicidade, em substituicdo ao Secomweb, estd em fase de reavaliacdo
das etapas e apresentagdo de proposta de novo cronograma.

O ndo atingimento dos prazos acordados para as tarefas da iniciativa, risco elencado pela
Secom, ocorreu e as medidas de tratamento foram iniciadas.

Iniciativa Estratégica:

I.Publicacdo de Matérias e Séries Especiais nos portais gov.br e gov.br/planalto e nas redes

sociais

O grafico abaixo apresenta o indicador e respectivas metas por periodo, bem como os

resultados apurados durante o periodo de 2021/2022.

( 3.1.a Numero de acessos as matérias publicadas no portal gov.br e gov.br/planalto N
META
- ACIMA DA META
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S
Grdfico 25 — N2 de acessos as matérias publicadas no portal gov.br e gov.br/planalto
O acesso as matérias publicadas no portal gov.br e gov.br/planalto apresentaram um salto
79 em abril devido a noticias como: consulta de valores a receber de instituicdes financeiras (1.778.603
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visualizagOes), calendario de saque do FGTS (862.151 visualizagGes), declaracdo de imposto de renda
(600.885 visualizagdes) e carteira de identidade nacional (110.195 visualizag¢Ges).

O resultado de outubro foi impactado pelo defeso eleitoral, periodo em que é proibida a
veiculagdo de publicidade institucional, independentemente de seu carater eleitoreiro ou de seu teor
informativo, educativo ou de orientacao social.

O grafico abaixo apresenta o indicador e respectivas metas por periodo, bem como os
resultados apurados durante o periodo de 2021/2022.

4 3.1.b Performance das postagens realizadas no Facebook, Instagram e Twitter A
(@governodobrasil, @secomvc e @planalto)
META
@ ~cma DA META
@ ~5AIX0 DA META
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24.439.226
S ABR - 2021 ouT - 2021 ABR - 2022 QuT - 2022 ABR - 2023 )

Grdfico 26 — Performance das postagens realizadas no Facebook, Instagram e Twitter

Os resultados acima da meta, apresentados em outubro de 2021, estdo relacionados as acdes
de comunicacao, realizadas nas redes sociais, referentes aos mil dias de governo.

O grafico de performance das redes sociais ndo apresenta valores referentes a outubr/22
devido ao defeso eleitoral, ocasido em que as redes sociais passaram por periodo de inatividade e
impossibilidade de geragdo de relatdrios.

Ressalta-se que o risco elencado para a iniciativa ndo ocorreu até o segundo ciclo de moni-

toramento de riscos.

Iniciativa Estratégica:

I. Aumento da eficiéncia da publicidade publica

O grafico abaixo apresenta o indicador e respectivas metas por periodo, bem como os

resultados apurados durante o periodo de 2021/2022.
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Grdfico 27 — Percentual de campanhas governamentais com atendimento a linha referencial estabelecida

O aumento da eficiéncia da publicidade publica é efeito direto do estabelecimento de dire-
trizes e regras para tal. Em trabalho desenvolvido pela SEPUP foi elaborado e divulgado, em outubro
de 2022, Oficio Circular para os érgdos do SICOM.

Dessa maneira, a contabilizacdo da efetividade das orientagGes passou a ser realizada em

novembro.

Destaca-se que o risco catalogado para a iniciativa ndo ocorreu até o segundo ciclo de moni-

toramento de riscos.

Iniciativa Estratégica:

I.Identifica¢do e divulgacdo de pautas de oportunidade relacionadas a agenda presidencial

O grafico abaixo apresenta o indicador e respectivas metas por periodo, bem como os

resultados apurados durante o periodo de 2021/2022.

(— mETA 3.2.b Quantidade de avisos de pauta, releases e notas enviados para a imprensa A
. ACIMA DA META
@D ~BAIXO DA META
(D ATINGIU A META
9 48 50 1296 60
L ABR - 2021 OuT - 2021 ABR - 2022 OUT - 2022 ABR - 2023 )

Grdfico 28 — Quantidade de avisos de pauta, releases e notas enviados para a imprensa

A quantidade de avisos de pauta, releases e notas enviados para a imprensa teve um au-
mento consideravel em relagdo aos outros meses devido ao auxilio na divulga¢do de agendas presi-
denciais e realizagdes do Governo Federal pela empresa FSB Comunicac¢do, contratada para prestar
servicos de comunicacdo institucional, superando, assim, a meta previamente estabelecida.

Destaca-se que nao foram relacionados riscos para essa iniciativa.
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Iniciativas Estratégicas:

|.Em desenvolvimento

II. Aprimoramento do atendimento das demandas de imprensa

O grafico abaixo apresenta o indicador e respectivas metas por periodo, bem como os

resultados apurados durante o periodo de 2021/2022.

= META

P 3.3.b Percentual de demandas de imprensa atendidas )

@ ~BRIXO DA META
() ATINGIU A META
20% 20%
2[;% 26%
S ABR - 2021 OuT - 2021 ABR - 2022 QUT - 2022 ABR - 2023

Grdfico 29 — Percentual de demandas de imprensa atendidas
Em relacdo ao ano anterior, a porcentagem do més de outubro teve um leve crescimento.
Isso se deve ao aumento de demandas considerando o ano eleitoral e, consequentemente, ao au-

mento de agendas e temas de interesse publico no foco das discussdes.

Destaca-se que ndo foram relacionados riscos para essa iniciativa.

4.Secretaria Executiva

Objetivo Estratégico - Servicos Postais:

Modernizar, ampliar e melhorar a qualidade da prestacdo dos servicos postais.

Iniciativa Estratégica:

I.Instituir o Sistema Nacional de Servicos Postais - SNSP

O grafico abaixo apresenta o indicador e respectivas metas por periodo, bem como os

resultados apurados durante o periodo de 2021/2022.

7 - e - -
4. Percentual de entregas referentes a instituicdo do Sistema Nacional de )
Servicos Postais - SNSP
100%
60% R
40% . ACIMA DA META
@ ~BRIXO DA META
0% 0% () ATINGIU A META
ABR - 2021 OUT - 2021 ABR - 2022 OUT - 2022 ABR - 2023

Grdfico 30 — Percentual de entregas SNSP
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Tendo em vista que o Projeto de Lei n? 591, que dispde sobre o marco regulatdrio, a
organizacdo e a manutencdo do SNSP, carecia de aprovacdo pelo Poder Legislativo, esta iniciativa
estratégica foi submetida ao Comité Ministerial de Governanga — CMG para suspendé-la, de modo que

suas tarefas e, consequentemente, a ocorréncia de seus riscos dependem todas desta aprovacgdo

legislativa.

Objetivo Estratégico - Transversal a todas as areas tematicas:

Promover ambiente de negdcios atrativo ao investimento privado.

Iniciativa Estratégica:

|.Desburocratizacdo do setor de Comunicagdes

O grafico abaixo apresenta o indicador e respectivas metas por periodo, bem como os

resultados apurados durante o periodo de 2021/2022.

5.a Posicdo no Indice de Competitividade Global (Adogéo de TIC) h
67 67 66 66 755
— META
67 67

. ACIMA DA META

@ ~BrIXO DA META
D) ATINGIU A META

ABR - 2021 OuT - 2021 ABR - 2022 OuUT - 2022 ABR - 2023

Grdfico 31 — Posigdo no indice de competitividade global

O indice de competitividade global é medido pela WEF (World Economic Forum) anualmente.
Em 2020, em virtude da pandemia da Covid-19, ndo houve medi¢do, que retornard em meados de
2023. Segundo o érgdo responsavel pela medicdo do indice: “Este momento incomum exige mudanc¢as
inovadoras e muito necessdrias na politica. Portanto, em 2020, as classificacdes do Indice de
Competitividade Global (GCl) de longo prazo foram interrompidas”.

No entanto, algumas medidas foram tomadas no ambito do Ministério das Comunicag¢bes a
fim de desburocratizar interna e externamente suas atividades. Como exemplos disso, destacamos a
adogdo do Protocolo Digital, que possibilita o envio ao Ministério de solicitagdes, requerimentos,
pedidos e documentos em geral, de forma eletrénica, sem a necessidade de deslocamento presencial
ao setor de Protocolo ou o envio de correspondéncia postal.

Além disso, o Programa de Gestdo, instituido no ambito do MCom e em execucgdo pela maior
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parte das unidades do Ministério, permitiu a gestdo de equipes com foco em resultados, sendo
pactuadas as entregas com o tempo previsto para a execug¢do, contemplando atividades que serao
dispostas no Plano de Trabalho dos colaboradores do MCom.

Neste mesmo sentido, foram elaboradas as Portarias que preveem a avaliagdo institucional
no Ministério a fim de promover a pactuacdo e apurac¢do de metas globais e intermediarias para fins
de percepcao da Gratificacdo de Desempenho dos seus servidores, tornando o recebimento destas
gratificacOes atrelados ao desempenho do Ministério como um todo, gerando aos servidores maior
engajamento nas entregas do MCom.

Adicionalmente, com foco principalmente interno, o Ministério promoveu a revisao e a
publicagdo de novo Decreto de estrutura (Decreto n2 11.164, de 8 de agosto de 2022), bem como de
seu Regimento Interno (Portaria MCom n2 6.559, de 31 de agosto de 2022).

Ainda, o MCom promoveu a convalida¢do, consolidacdo ou revogacdo e a padronizacao de
atos normativos no ambito do Ministério das Comunicagdes, de modo a tornar mais agil os processos
internos do Ministério e a interacdo com a sociedade como um todo. Isto ocasionou em importante
ganho para os radiodifusores, pois centenas de Portarias existentes impediam que as empresas de
radiodifusdo estivessem em conformidade regulatdria em funcdo da complexidade normativa.

Além disso, para o publico externo, tivemos, como anteriormente mencionado, a melhoria
do ambiente de negdcios pela Portaria MCom n2 6.197/2022, que auxiliou apresentacdo de projetos
de investimento a fim de que sejam financiados em parte com a emissdo de debéntures ou Certificado
de Recebiveis Imobilidrios (CRI) ou Fundos de Investimento em Direitos Creditérios (FIDC).

A transformacao digital empreendida pelo Ministério também auxiliou na desburocratizagao
e na melhoria ambiente de negdcios. Por meio da digitalizagdao de servicos do MCom foi possivel
disponibilizar ao cidadao mais de 25 servigos, gerando economia de recursos ao Estado e ao usudrio
final.

A seguir, sdo apresentados alguns servigos disponibilizados pelo MCom:

- Acessar as informagdes dos veiculos de comunicagao

- Cadastrar fornecedores de produgdo publicitaria

- Declarar a composigdo societaria de uma entidade executante de servigos de radiodifusdo

- Emitir certidGes para comprovacgdo da regularidade fiscal perante o Funttel

- Informar Interrupgdo de Servigo de Radiodifusdo ou Ancilar

- Manifestar interesse na continuidade do servigo em tecnologia digital

- Obter adaptac¢do de outorga de RTV

84 - Obter aprovacao de projeto de investimento na drea de infraestrutura de telecomunicagées
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- Obter autoriza¢do de operacgGes societarias de servigos de radiodifusdo

- Obter autorizacdo para servico especial para fins cientificos ou experimentais de
radiodifusdo (FCE)

- Obter outorga para exercer servicos de radiodifusdao comercial

- Obter outorga para exercer servicos de radiodifusdo educativa

- Obter outorga para exercer servico de RTV

- Participar de edital para executar servicos de RADCOM

- Participar de edital para executar servicos de radio educativa

- Participar de edital para executar servigo de retransmissao de radio na Amazonia Legal
(RTRFM)

- Protocolar documentos junto ao Ministério das Comunicac¢des

- Protocolar solicitagGes junto ao Funttel

- Retificar registros de recolhimentos realizados em favor do Funttel

- Solicitar alteragdo da geradora (RTV ou RTR)

- Solicitar alteragdo técnica de estagdo transmissora de RADCOM

- Solicitar aumento de poténcia de estacdo de radiodifusdo e servigos ancilares

- Solicitar conexdo de internet

- Solicitar cdpias dos processos administrativos fiscais do Funttel

- Solicitar Desligamento do Canal Analdégico (MCom)

- Solicitar equipamentos recondicionados para Ponto de Inclusdo Digital (PIDs)

- Solicitar parcelamento de prego publico de outorga de radiodifusdo
- Solicitar transferéncia da autorizacdo de execucdo de um servico ancilar da radiodifusdo

(RTV ou RTR)

Objetivo Estratégico - Gestdo:

Desenvolver competéncias e valorizar pessoas.

Iniciativa Estratégica:

|.Plano de Desenvolvimento de Pessoas 2021-2023
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O grafico abaixo apresenta o indicador e respectivas metas por periodo, bem como os

resultados apurados durante o periodo de 2021/2022.

o 6.a Percentual de Servidores do MCOM que participaram ou estdao em capacitacao h
de, no minimo, 20h no periodo de apuragéo. R
40% . ACIMA DA META

@D ~BAIXO DA META

) ATINGIU A META

10%
e

ABR - 2021 OuT - 2021 ABR - 2022 OuT - 2022 ABR - 2023

Grdfico 32 — Percentual de servidores com capacitagdo

Desenvolver pessoas no setor publico é fundamental para a consecuc¢do de objetivos e
politicas do Estado e para o atendimento da Sociedade. Neste sentido, o Ministério procura atender
em seu PDP (Plano de Desenvolvimento de Pessoas), as seguintes ag¢oes:

| - necessidade de desenvolvimento: lacuna identificada entre o desempenho esperado e o
desempenho atual, derivada da diferenca entre o que o servidor deveria saber fazer/ser e o que ele
sabe fazer/ser, com efeito sobre os resultados organizacionais;

Il - agdo de desenvolvimento, capacitagdo ou treinamento regularmente instituido: atividade
de aprendizagem estruturada para impulsionar o desempenho competente da atribuicao publica em
resposta a lacunas de performance ou a oportunidades de melhoria descritas na forma de
necessidades de desenvolvimento, realizada em alinhamento aos objetivos organizacionais, por meio
do desenvolvimento assertivo de competéncias.

Em relagdo ao planejamento estratégico verifica-se que as entregas previstas em relagao ao
PDP 2021-2023 estdo adequadas, porém em relacdo ao seu indicador verificou-se o ndo atingimento
da meta prevista em outubro de 2022, porém em percentual infimo, sendo maior ao atingido em 2022.

Este percentual de ndo atingimento decorre, principalmente, do ingresso recente de novos
servidores contratados em agosto de 2022, o que fez aumentar substancialmente o nimero de

servidores do Ministério e, consequentemente, o numero de servidores a serem capacitados.

Objetivo Estratégico - Gestao:

Desenvolver e manter a rede de indicadores do setor de comunicagées.

Iniciativas Estratégicas:

|.Elaboragdo de dashboards administrativos - 50%
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Il.Elaboracao de painel de dados do setor de comunicagdes - 25%

IIl.Elaboracdo de informagdes de bolso - GM e SEXEC - 25%

O grafico abaixo apresenta o indicador e respectivas metas por periodo, bem como os

resultados apurados durante o periodo de 2021/2022.
'

7.a Percentual de execucdo do plano de BI do Mcom
100,0%

— META
. ACIMA DA META

@ ~BRIXO DA META
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Grdfico 33 — Percentual de execugdo do plano de Bl

O ano de 2022 trouxe mais ferramentas aos servidores do Ministério a fim de gerenciar as
informacgdes internas e externas do MCom. Neste sentido, foram elaboradas as ferramentas de
Business Intelligence (Bl) relacionadas ao Programa de Gestdo (Bl PG), Programa de Governanca (BI
Governa MCom), Servicos Postais (Bl Postais), Orcamento (Bl Orcamento e Bl Emendas), além do
estudo de dados do setor de comunicagdo para fins de elaborag¢do do painel Bl DSCOM e revisGes e
testes de consisténcia nas informacgdes de bolso relacionados a comunicagdes.

Deste modo, em relagdo ao planejamento estratégico do Ministério verificou-se o pleno

atendimento das tarefas relacionadas as iniciativas estratégicas.

Objetivo Estratégico - Gestdo:

Aprimorar a governanga, a integridade, a gestdo estratégica e a gestdo da informagao

Iniciativas Estratégicas:

I.Implantar governanga em privacidade de dados

Il.Implantar Sistema de governanga integridade e gestdo de risco
[Il.Instituir e implementar programa de integridade
IV.Implementar a metodologia de Gestdo de Riscos

V.Implantar o Planejamento Estratégico

O grafico abaixo apresenta o indicador e respectivas metas por periodo, bem como os
resultados apurados durante o periodo de 2021/2022.
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8.a Percentual de execucado do projeto de implantacdo do sistema de
governanca do MCom no periodo

W% T 100%

— META
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Grdfico 34 — Percentual de execugdo do projeto de implantagdo do sistema de governanga

A governanga do Ministério foi fortemente desenvolvida em 2022 com a implementagao do
programa Governa MCom, em que foram desenvolvidas a¢gdes para aprimorar o nivel de gestdo
publica, integridade e lideranga no MCom. Assim, o programa promoveu a responsabilizagdo,
comprometimento com a implementagdo de agdes e a contratualizagdo de entregas.

Além disso, foi implementada a gestdao de riscos no Ministério, sendo ao longo do ano
realizadas oficinas para diagnosticar, analisar e indicar os riscos relacionados as iniciativas estratégicas
do Ministério, permitindo verificar o nivel de risco, a ocorréncia destes, os tipos e medidas de
tratamento a fim de mitigad-los. Em sequéncia, foram promovidas acGes para o 12 e 22 ciclo de
monitoramento.

Em relacdo a integridade foram promovidas diversas acdes, tais como a pesquisa de
percepcdo de riscos a integridade, definicdo de pilotos para gerenciamento de riscos a integridade,
plano de tratamento de riscos a integridade e revisdo do plano de integridade. Além disso, o Programa
Integridade do MCom foi avaliado pela Controladoria-Geral da Unido — CGU, tendo sido apontadas 6
questdes a serem aperfeicoadas, porém todas elas respondidas a contento, segundo retorno da CGU.

Por fim, em relagdo ao planejamento estratégico foram realizados os monitoramentos
previstos ao longo do ano e, ainda, foi elaborado o chamado Caderno do Planejamento Estratégico,
onde este documento apresenta os produtos resultantes dos esfor¢os empreendidos para a
construgao do Planejamento Estratégico do Ministério das Comunica¢bes para o periodo 2021-2023,

seus objetivos estratégicos, indicadores, sua estrutura, monitoramento, avaliagao e apresentacgao.

Objetivo Estratégico - Gestao:
Garantir recursos materiais e infraestrutura de TIC necessdrios ao desempenho das

atribuigdes institucionais

Iniciativas Estratégicas:

88 I.Realizar a gestdo e fiscalizagdo de contratos de TIC
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II.Estabelecer e implementar normas de governancga de Tl
IIl.Prover equipamentos e servicos de infraestrutura
IV.Manter alta disponibilidade do ambiente tecnoldgico do Ministério
V.Prover solugdes e servicos que melhoram a produtividade, desempenho e satisfacdo dos

usuarios

O grafico abaixo apresenta o indicador e respectivas metas por periodo, bem como os

resultados apurados durante o periodo de 2021/2022.

(" 9.a Percentual de execucdo do PDTIC em relacdo ao planejado para cada ano h
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Grdfico 35 — Percentual de execugdo do PDTIC

Ao longo do ano de 2022, o MCom promoveu diversas agdes relacionadas a tecnologia da
informacao, dentre as quais destacamos: a elabora¢do de normas complementares a POSIC, a revisdo
do planejamento anual de contratagdes de TIC, a contratacdo de solu¢do de videoconferéncia,
conectividade de datacenter, seguranca de perimetro e licenciamento de software antivirus. Deste
modo, houve um alto percentual de execuc¢do do PDTIC, acima do esperado para os dois periodos de

monitoramento em 2022.

6.1.2. Plano Plurianual — PPA 2020-2023

Os resultados associados aos programas 2205 — Conecta Brasil e 4001 - Comunicagdo Publica
e Divulgacdode Atos e Matérias do Governo Federal refletem também o planejamento estratégico, uma
vez queo plano estratégico foi elaborado posteriormente, porém de forma alinhada ao PPA 2020-2023.
Dessa forma, destacam-se a seguir os principais resultados relacionados aos objetivos dos programas

do PPA.
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1.Programa: 2205 — Conecta Brasil

Diretriz: 04 - Eficiéncia da acdo do setor publico, com a valorizacdo da ciéncia e tecnologia
e reducdo daingeréncia do Estado na economia
Objetivo: 1185 - Promover o acesso universal e ampliar a qualidade dos servigcos de

comunicacgdes do pais

2.Programa: 4001 - Comunicacdo publica e divulgacdo de atos e matérias do governo

federal
Diretriz: 08 - Promocado e defesa dos direitos humanos, com foco no amparo a familia

Objetivo: 1198 - Ampliar e modernizar a difusdo para a sociedade de conteldos de interesse

publico e de atos e matérias do Governo Federal
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Unidade de Medida

MCOME-)))

Indicador

Linha de base

Monitoramento

Meta 2022 2022
. 052Q - Ampliar 0 acesso a 8722 - Percentual de domicilios
internet embanda larga para os com acesso dinternet em
domicilios brasileiros de 74,68% Percentual banda larea 74,68 XXX 90
para 91,00% g
. . Linha de base
Resultado Intermediario Unidade de Medida Indicador Res. Interm. Meta 2022 |  valor apurado
0064 - Digitalizagdo do servigo DigitaTIiza?géoNdo servico de
de radiodifus3o de sons e Percentual radlodlfusao de sons e 54 80 90,94
imagens. imagens.
0066 - D.esenvolvimentcz de Posicdo hierarquica indice de Prontid3o de Redes
Tecnologias de Informacgo e no ranking de paises| (network Readinessindex - NRI) 59 44
Comunicacao (IDI). 58
0067 - Melhoria no indice :jif:;:le(;:rq;;?s indice de Ciberseguranca 18
deCiberseguranca Global. gaep Global. 70 182
0068 - Maior adocgo de POSif:rI::IZ?nquica Maior adoga"lo de Tecno‘logifs
Tecnologias de Informagdo e entre al’segs de Informagdoe Comunicagdo 67 64 67
Comunicag3o (TICs). P (TICs).

Tabela 9 - Resultados associados aos programas 2205 — Conecta Brasil
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050J - Ampliar a cobertura da
radiodifusdo para 100% com a
difusdo de conteldos
multimidias de natureza
educativa, artistica, cultural,

Unidade de Medida

MCOME-)))

Indicador

Linha de base

Meta 2022

Monitoramento
2022

87

informativa, cientifica e
promotora de cidadania, nas o 48 XXX
capitais, no Distrito Federal e 8658 - Indlcg dfeco?ertura da
suas regides metropolitanas, Percentual Radiodifusgo
por meio da geragao prépria ou
da Rede Nacional de
Comunicagao Publica.
. ) Linha de base
Resultado Intermediario Unidade de Medida Indicador Res. Interm. Meta 2022 | Valor apurado
0012 - Expansdo da Percentual d‘e indice de cobertura daTV 93
radiodifus3o porTV Digital cobertura de sinal Brasil Digital 70 96
Percentual de )
0013 - Expansao da cobertura com sinal Indice de Cobertura da 26 24 28

radiodifusdo porRadio FM

FM

Radio FM

Tabela 10 - Resultados associados aos programas 4001 - Comunicagdo Publica e Divulgagdo de Atos e Matérias do Governo Federal




MCOMK)))

De maneira geral, os resultados do MCom em 2022 sob a dtica do PPA sdo considerados bem
satisfatdrios, tendo em vista que a grande maioria das metas para o exercicio foram atingidas ou

superadas.

Com relagdo ao Resultado Intermediario 0068 - Maior ado¢do de Tecnologias de Informacao
e Comunicacdo (TICs), do programa 2205 — Conecta Brasil, € importante ressaltar que o indicador
referente a adogao de Tecnologias de Informagdao e Comunicagao (TICs), que constitui um dos pilares
do indice de Competitividade Global, ndo foi apurado nos anos de 2020 e 2021. O ultimo Relatdrio de
Competitividade Global foi publicado em 2020 como uma edigdo especial em fun¢do da pandemia de
coronavirus, e ndo contou com a divulgagao do indice de Competitividade Global. Sendo assim, o
ultimo valor medido é o de 2019 (Posigdo 67). Deste modo, ndo houve publicagdo do indicador para

os anos de 2021 e 2022. Sua apurag¢ao é anual.

Apesar de ainda n3o ter havido publica¢do do indice de Competitividade Global em 2022, a
pesquisa PNAD Continua do IBGE, em seu mddulo de tecnologia de informagdo e comunicacgdo
publicado em outubro de 2022, constatou que 90% dos domicilios brasileiros dispunham de acesso a
internet em 2021 (contra 84% em 2019). Além disso, 84,7% da populagdo com 10 anos ou mais havia
utilizado a internet no periodo de referéncia da pesquisa (contra 79,5% em 2019). Outro destaque da
pesquisa é que de 2019 a 2021, o percentual de domicilios com conexdo a internet banda larga fixa

aumentou de 78% para 83,5%.

Com relagdo ao Investimento Plurianual 0561 - Implantacdo de Infraestrutura para os
Projetos Norte e Nordeste Conectados, do programa 2205 — Conecta Brasil, a execucdo fisica
acumulada (2019 a 2022) foi de 71,4%, correspondente a 15 de 21 cidades atendidas no Programa. A

meta para 2023 é alcangar 95% da execugdo do programa.

6.1.3.Perfil de Governanca e Gestao Publica— TCU
Com o intuito de realizar um diagndstico a partir de um comparativo com outros érgaos da
administragdo direta, indireta e paraestatal federal,em 2021, o MCom respondeu ao questionario

“Perfil de Governanga e Gestdo Publica” do Tribunal de Contas da Unido —TCU. Este questiondrio tem

como fungdo precipua identificar aspectos de governanga e gestdo com maiores riscos e
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oportunidades de melhoria, subsidiando a avaliagdo do monitoramento do Planejamento Estratégico
Institucional (PEI).

Com base nos dados apresentados pelo MCom, foram gerados os indices relativos a
Governanga e a Gestdo(iGG), tendo atingido o indice de 0,48, sendo que a média dos d6rgdos da
administragdo publica direta apresenta o indice de 0,52. Além do iGG, ainda foram apresentados os
indices relativos a gestdo de pessoas (iGestPessoas), gestdo de Tl (iGestTl), gestdo em contratacles
(iGestContrat), gestdo orcamentdria (iGestOrcament) e governanca publica (iGovPub).
Adicionalmente, foram apresentados indicadores relativos a capacidade de lideranca (Lid), estratégia
(Estr) e controle (Cont).

A seguir, apresentamos os indicadores e a comparag¢ao com as demais entidades. Saliente-
se que a comparag¢ao com o MCom devera ter as devidas ressalvas, tendo em vista a recente criagao
do Ministério, em meados do ano de 2020.

Ndo obstante, ressalta-se que o indicador é produzido a partir das respostas das préprias
entidades e ndo passa por um processo de verificagdo no todo das informagdes prestadas e, deste

modo, pode apresentar imprecisdes.

iGG 2021 TOTAL GERAL

Média de iGestPessoas 0,46

Média de iGestT]I 0,50

Média de iGestContrato 0,55

Média de iGestOrcamento 0,46

Média de Lid 0,57

Média de Estr 0,56

Média de Cont 0,61

Média de iGovPub 0,58

Média de iGG 0,52 0,48

Tabela 11 - Indices relativos & Governanga e & Gestdo (iGG)
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Por fim, a pesquisa IGG foi realizada quando o MCom tinha menos de 1 (um) ano de existéncia
como ministério, sendo que, do momento da realizacdo da pesquisa até o final de 2021, o MCom
avancou significativamente no fortalecimento de sua governanca e gestdo. Assim, tendo em vista que
a pesquisa IGG ndo é realizada todos os anos e o Ministério avaliou a necessidade de aprimoramento
de sua governanca interna, foi implementado o programa de governanca do Ministério denominado
Governa MCom.

Este programa busca a melhoria de seus mecanismos de liderancga, estratégia e controle —
e, além disso, tem implantado diversos normativos e realizado atos administrativos com esta
finalidade. Assim, o Ministério comecou a desenhar seu modelo de governanca, baseando-se no
modelo do Tribunal de Contas da Unido (TCU). Supervisionado pela Secretaria Executiva do Ministério
das Comunicag¢Oes, durante a sua vigéncia é avaliada a estrutura de tomada de decisdo e de
governanc¢a do MCom.

O Governa MCom estad distribuido nos seis (6) eixos do iGG (indice integrado de Governancga
e Gestdo publicas), a saber: Gestdo de Pessoas; Lideranga; Controle interno: Gestdo orgamentaria;
Gestdo em contratagdes; e Lideranga estratégica. O programa conta também com a elaboragdo de
Planos de Ag¢do para cumprimento de todas as questdes ainda pendentes de implementag¢do dentro
do Ministério.

O modelo de governanga é a representagdo clara e publica de como funciona ou deveria
funcionar a governanga na organizagdo. O alcance de uma boa governanga depende,
fundamentalmente, da definicdo e da implantagdo de um modelo de governanca adequado ao
tamanho, complexidade, negécio e perfil de risco da organizacdo. E papel fundamental da lideranca
avaliar o modelo de governanca adotado e ajusta-lo ao contexto e aos objetivos organizacionais,
comunicando-o adequadamente as partes interessadas.

Com o Programa Governa MCom, o Ministério criou suas instancias de controle,
monitoramento e avaliagdo, incorporando-os a sua estrutura basica. A estrutura de governanga do
MCom estd apoiada em instancias internas e externas.

De acordo com os dados do Grafico abaixo temos o aumento do nivel de governanga do

MCom, passando o indice integrado de governancga e gestdo publicas - iGG de 48,5% em 2021 para
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77,7% em 2022.

7

Indice integrado de governanca e gestao publicas
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Grdfico 36: Indice integrado de governanca e gestdo publicas - iGG.

Especificamente, em relacdo as capacidades internas temos o grafico abaixo que demonstra

a evolugdo da governanca interna do Ministério de um ano para outro.
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Grdfico 37: Indicadores relacionados a capacidade de Lideranga, Estratégia e Controle.

96

gov.br/mcom covenno reveraL

MINISTERIO DAS
COMUNICAGOES Py .

UNIAG E RECONSTRUGAD




MCOMK)))

O Governa MCom promoveu uma série de avancos na gestao do Ministério, sendo agraciado
com o Selo Bronze com Meng¢do Honrosa, prémio concedido pela Presidéncia da Republica em

reconhecimento as a¢des alinhadas com a Politica Nacional de Modernizagdo do Estado (PNME), ou

Moderniza Brasil.

PRESIDENCIA DA REPUBLICA
Secretaria-Geral
Secretaria Especlal de Modernizacio do Estado
Foérum Nacional de Modernizagio do Estado

COM MENGCAO HONROSA

POLITICA NACIONAL DE MODERNIZAGAO DO ESTADO
EIXO CAPACIDADES DO ESTADO MODERNO

ESTE SELO FOI CONCEDIDO PARA A INICIATIVA:

. GovempaMCom . S

O Férum Nacional de Modernizacao do Estado (FNME), nos termos do
Edital n® 1 de 12 de agosto de 2022, concede o Selo da Modernizacao
do Estado, Categoria Bronze com meng¢ao honrosa para o
Ministério das Comunicagoes,

\%I’I‘E rdo R% Baptista Pereira

a
Presidente do Fé?u%ﬂ\n;t nal de Modernizagdo do Estado

Figura 11 - Selo de Modernizagdo do Estado

6.2.Resultados das principais dreas de atuac¢ao ou ac¢des

6.2.1.Gestdo Orcamentaria

No exercicio 2022, o orgamento do Ministério das Comunica¢des, considerando a
Administrac3o Direta (excluidos os Fundos) foi de RS 731,8 milhdes, sendo que 87% deste montante
estava vinculado as Despesas Primarias Discricionarias, 11% as Despesas Primarias Obrigatdrias e 2,2%

as Emendas Impositivas e Despesas Financeiras.
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Composicédo Orcamentaria - Adm. Direta - 2022

Resultado Lei Dotacdo Atualizada (Em milhdes)
Primario Discricionario 634,5
Primario Obrigat6rio 81,1
Emendas Individuais 10,3
Emendas de Bancada 3,5
Financeiro 24
Total 731,8

Tabela 12 - Composicdo Orgamentdria 2022

Fonte: Tesouro Gerencial - extra¢do em 17/01/2023

Em comparacdo com 2021, observa-se que o Ministério das Comunicagbes teve uma perda
orcamentdria de RS 185,4 milhdes. Verifica-se que as principais redu¢des ocorreram nas Despesas
Primdrias Discriciondrias, no valor de RS 132,4 milhGes, e nas Emendas de Bancada, na quantia de RS
37,4 milhdes. Houve uma redugdo de RS 23,0 milhdes nas Despesas Financeiras e um aumento de RS
13,4 milhdes nas programacgdes vinculadas as Despesas Primdrias Obrigatdrias.

Por conseguinte, as execu¢des orgamentaria e financeira também sofreram redugdes de
2021 para 2022. Registra-se decréscimo de RS 172,6 milhdes das despesas empenhadas e de RS 175,2
milhGes das despesas pagas entre os anos comparados. No entanto, observa-se uma proporgdo de
execu¢do orcamentaria similar entre os dois anos, em 2021 foi empenhado 95% das dotagdes e em

2022 foi empenhado 96%.
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Orgcamento 2021 x 2022
917.873,1
73L800,5
574,855,7 B Dotac¢do Atualizada
412%80,5 B Empenhado
H Liquidado
Pago

2021 2022

Grdfico 38 — Orgamento 21x22
Fonte: Tesouro Gerencial - extragdo em 17/01/2023.

Execucdo orcamentaria da despesa por funcido

No que diz respeito as Fun¢Ges de Governo, a de maior representatividade no Orcamento do
MCom tem sido a de fungdo 24 — Comunicag0es, que representou 99% da execug¢do orgamentdria em
2022, mantendo proporg¢do semelhante ao ano anterior. A funcdo agrega tanto agdes finalisticas como
acOes de apoio, voltadas para a manutengdo da infraestrutura da instituigao.

A fungdo 09 — Previdéncia Social houve um aumento em relagdo ao ano anterior, mas nao
significativo em relagao ao total. Ja a fungdo 04 — Administragao decorre da participagdo do Brasil,
como Pais ndo Membro, em Atividades de Cooperagdo Econdmica junto a Organiza¢do para
Cooperagdo e Desenvolvimento Econémico — OCDE, nos termos do Acordo de Cooperagao firmado

entre o Brasil e a OCDE, em 3 de junho de 2015.
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Execugdao Orgamentaria 2021 x 2022 - por Fungao

Governo
872,9
700,1
m 2021
m 2022
01 01 0,0 0,3
Administragao Previdéncia Social Comunicagdes

Grdfico 39 — Execugdo or¢amentdria por fungdo
Fonte: Tesouro Gerencial - extragdo em 17/01/2023.

Detalhamento da execucdo orcamentaria

No que tange ao recorte por elemento de despesa, nota-se que a maior parte da execugao
ocorreu nos elementos “Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica” e “Servico de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo — PJ”, refletindo ndo apenas as contratagdes de suporte logistico e de
tecnologia da informagao para o funcionamento, mas a execug¢do das atividades finalisticas de forma
direta, com excecao de uma parcela reduzida de termos de colaboragao celebrados com entidades

privadas sem fins lucrativos.

Execugdo Orgamentdria 2021 x 2022 - por Elemento de Despesa

15,0; 2% 8,3:1% 33,7 ;5% = Qutros Servigos de Terceiros- pessoa

| juridica

= Servigos de Tecnologia da Informagdo e
Comunicagdo - pessoa juridica

201;3%

32,2;5% __— . ;
= Vencimentos e Vantagens Fixas - pessoal
38,3;5% civil
m Servigos de Consultoria
65,3 ;9%

m Locagdo de Mdo-de-Obra

m Ressarcimento Despesas Pessoal
Requisitado
= ObrigagGes Patronais

Grdfico 40 — Execugdo orgamentdria por elemento de despesa
Fonte: Tesouro Gerencial - extragéo em 17/01/2023.
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Execugdo Orgamentdria 2022 - por modalidade

88,4; 13%
I

4,0; 0%

67,8; 10% = ApliagBes Diretas

= Transferéncia InstituicGes
Privadas Sem Fins Lucrativos

= ApliagGes Diretas - Operagbes
Internas

m Transferéncia ao Exterior

Grdfico 41 — Execugdo orgamentdria por modalidade
Fonte: Tesouro Gerencial - extragéo em 17/01/2023.

Quanto a distribuicdo do percentual por GND, percebe-se aumento na proporc¢do da
execucdo das despesas do grupo “Pessoal e Encargos Sociais”, natural de processo de estruturagdo e
formacao do capital humano do MCom durante o biénio 2021 e 2022. Ademais, a folha de pagamento
passou a ser gerida pelo MCom em agosto de 2021, até entdo integrada ao Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e InovagGes — MCTI. Demais grupos nao tiveram modificacdo significativa entre os anos de
2021 e 2022.

Execugdo Orgamentdria 2021 x 2022 - por Grupo
Natureza de Despesa

65,8

2022 623,7 M Pessoal e Encargos

10,9 Sociais

W Outras Despesas
Correntes
49,1 B Investimentos

2021 808,2

15,8

Grdfico 42 — Execugdo orgamentdria por Grupo Natureza de Despesa
Fonte: Tesouro Gerencial - extragéo em 17/01/2023.
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Acerca dos Programas, 82% da execugao do MCom ocorreu no ambito do Programa “Gestdo
e Manutenc¢3o do Poder Executivo”, com empenho de RS 574,7 milhdes. Nele, excluidas as despesas
com Pessoal e Encargos Sociais, destacam-se as ag¢Oes orgcamentdrias “2017 - Comunicagao
Institucional” e “4641 - Publicidade de Utilidade Publica”, em que as campanhas publicitdrias
relacionadas a politica de comunicacao e divulgacdo do Governo Federal executaram a maior parte

dos recursos.

Execugao Orgamentdria 2022 - por programa

W 0032 - Programa De
Gestdo E Manutengao Do
Poder Executivo

M 2205 - Conecta Brasil

Grdfico 43 — Execugdo orgamentdria por Programa
Fonte: Tesouro Gerencial - extragéo em 17/01/2023.

O gréfico a seguir apresenta a execucdo orcamentdria do Programa “0032 - Gestdo e

Manutencdo do Poder Executivo” distribuido por acao.
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Execu¢do Orgamentaria 2022 - Programa 0032 -
Programa De Gestao E Manuteng¢ao Do Poder
Executivo

59,2; 10%_\ 10,9 ; 2%

m 2017 - Comunicacao
Institucional

= 2000 - Administragdo da
Unidade

= 20TP - Ativos Civis da
Unido

m 4641 - Publicidade de
Utilidade Publica

= Demais

Grdfico 44 — Execugdo or¢amentdria Programa de Gestdo
Fonte: Tesouro Gerencial - extragéo em 17/01/2023.

Ja quanto ao Programa “Conecta Brasil”, que engloba, dentre outras, a¢des relacionadas a
inclus3o digital, com execucdo de RS 56,8 milhdes, e a projetos relacionados a integracdo PAC-Pais,
TV3.0, Projeto Piloto de Conectividade das Escolas sem Energia, Infovia- Potiguar, Cidades Conectadas
e Norte Nordeste Conectados, cujos empenhos somaram RS 64,3 milhdes, representa 18% dos
recursos empenhados no MCom, ou em montante globais, o Programa teve aplicacdo de RS 125,7
milhdes em 2022.

O grafico a seguir apresenta a execugdo or¢amentdria do Programa “2205 - Conecta Brasil”

distribuido por agdo:
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Execugdo Orgamentdria 2022 - Programa 2205 - Conecta Brasil

4.7 4% 2;7; 2% 1,9 ; 1%

B 20V8 - Apoio a Iniciativas e Projetos de
Inclusdo Digital

11,0; 9%
B 212H - Manutengdo de Contrato de
Gestdo com OrganizagBes Sociais

B 15UK - Implementagdo de Projetos de
Cidades Conectadas

B 15UL - Implantagdo de Infraestrutura para
os Projetos Norte e Nordeste Conectados

B 21AE - Evolugdo dos Servigos de
Radiodifusdo

B Demais

Grdfico 45 — Execugéo or¢camentdria Programa 2205
Fonte: Tesouro Gerencial - extragdo em 17/01/2023

As maiores dotagdes do programa destinaram-se a agao orgamentaria "20V8 - Apoio a
Iniciativas e Projetos de Inclusdo Digital" que visa atender iniciativas de inclusdo digital que se destinam
a oferta de servigos para acesso a internet, capacitacao de cidadaos para o uso de Tecnologias da
Informagdo e Comunicagao — TIC, e disponibilizagdo de infraestrutura de equipamentos e de conexdo
ainternet, e a agdo “212H - Manutengdo de Contrato de Gestdo com OrganizagGes Sociais (Lei n29.637,
de 15 de maio de 1998)”, esta ultima operada por meio de parcerias com a Rede Nacional de Ensino e
Pesquisa (RNP) e o Centro de Gestdo e Estudos Estratégicos (CGEE) em vista da intensificagcdo da

essencialidade da internet para acesso a informacgdo, entretenimento, trabalho e educagao.

Perfil da Execucdo Financeira

Em analise da execucgdo financeira no ambito do MCom, observa-se uma queda, entre os
anos 2021 e 2022, de RS 195,5 milhdes nos gastos com o Grupo de Despesas Outras Despesas
Correntes e de RS 2,6 milhdes com despesas de Investimento. Entretanto, com relacdo as despesas de
Pessoal e Encargos Sociais, verifica-se um aumento de RS 22,9 milhdes. Tal situacdo é motivada em
consequéncia de o MCom passar a gerir a sua folha de pagamento somente em agosto de 2021 e por,

ainda, estar se estruturando naquele periodo.
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Execucgao Financeira 2021 x 2022 - por Grupo
Natureza de Despesa

58,8
2022 319,3 u Pes.sqal e Encargos
2,5 Sociais
B Outras Despesas
Correntes
35,9 .
Investimentos
2021 514,7
5,1

Grdfico 46 — Execugdo financeira pro GND
Fonte: Tesouro Gerencial - extragéo em 17/01/2023.

Em 2022 houve queda no efetivo pago. Cabe destacar, que diferente com o que aconteceu
em 2021, o Ministério das Comunicagbes sofreu consecutivos cortes nos seus cronogramas de
pagamento no decorrer do exercicio 2022, recuperando parte do valor perdido somente no final do

exercicio, afetando diretamente a gestdo financeira relativa aos pagamentos das despesas.

Restos A Pagar

O Ministério das Comunica¢cdes comegou o exercicio 2022 com RS 318,6 milhdes com Restos
a Pagar Inscritos, destes RS 13,4 milhdes foram cancelados no dmbito das Despesas Primarias
Discriciondrias, RS 258,7 milhdes foram pagos e RS 46,5 ficaram A Pagar. Destaca-se que dos valores
pagos, RS 243,2 milhdes foram em Despesas Primdrias Discriciondrias, RS 13,5 milhdes em Despesas

Primérias Obrigatdrias e RS 1,9 milhdo em Emendas Individuais.
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Restos a Pagar 2022

301,2
243,2
M Inscrito
M Cancelado
W Pago
44,6 A Pagar
13, 13,5 13’50,0 39 - 2,019
| [ . — o
Primario Primario Emendas
Discricionario Obrigatdrio Individuais

Grdfico 47 — Restos a pagar
Fonte: Tesouro Gerencial - extragéo em 17/01/2023.

Fundos: Fundo de Universalizacdo dos Servigos de Telecomunicagcdes — FUST e

Fundo para o Desenvolvimento Tecnoldgico das Telecomunica¢gées — FUNTTEL

O Fundo de Universalizacdo dos Servicos de Telecomunica¢Ges — FUST passou a ter condicdes
para execugdo orcamentdria e financeira somente no exercicio 2022. Em 2022, considerando os
montantes alocados nas Unidades Or¢camentdrias 41902 e 74920, o FUST teve um orcamento de RS
1.197,6 bilhdes, destes RS 1.168,3 bilhdes foram para atender Despesas Financeiras, na A¢do 00TT -
Financiamento a Projetos de Expansdo, Uso e Melhoria da Qualidade das Redes e dos Servigcos de
Telecomunicac¢des, e RS 29,4 milhdes para as Despesas Primdrias Discriciondrias, nas A¢des - 00UA -
Subvengdo Econémica para a Ampliagdo do Acesso de Escolas Publicas a Internet em Banda Larga (Lei
n2 9.998, de 2000) e 00TY - Subveng¢do EconGmica a projetos de Expansdo, de Uso e de Melhoria das
Redes e dos Servicos de Telecomunica¢cdes. No ambito do FUST observa-se uma execucdo
orcamentadria de 100% e uma execugdo financeira de 98%.

Ja o Fundo para o Desenvolvimento Tecnoldgico das Telecomunica¢des — FUNTTEL, operado
por meio das UOs 41903 e 74905, teve um aumento de RS 38,2 milhdes das dotagbes orgamentarias
no exercicio 2022, elevando o or¢camento para RS 487,2 milhdes. Do montante de RS 487,2 milhdes,

RS 464,7 milhdes sdo para atender as Despesas Financeiras, representadas pela Ac¢do - 0505 -

106

gov.br/mcom covenno reveraL

MINISTERIO DAS “ rl
. . COMUNICAGOES
O ©® O © mincomunicacoes e
UNIAO E RECONSTRUGAG




MCOMK)))

Financiamento a Projetos de Desenvolvimento de Tecnologias nas Telecomunica¢cdes, e RS 22,5
milhGes nas Despesas Primdrias Discricionarias, na A¢do - 00TS - Politica Produtiva e Inovacdo
Tecnoldgica. Destaca-se uma execugdo orcamentaria de 61% e financeira de 98% em 2022 e, em 2021,

uma execug¢do orcamentaria de 86% e financeira de 100%.

Execugdo Orcamentdria e Financeira 2021 x 2022

(Em milhdes)

Exercicio 2021 Exercicio 2022
FUST 0,1 - - 1.197,6 1.197,6 1.168,3
Financeiro 1.168,3 1.168,3 1.168,3
Primario Discricionario 0,1 - - 29,4 29,4 -
FUNTTEL 449,0 384,4 384,0 487,2 299,6 293,2
Financeiro 433,0 368,6 368,6 464,7 277,1 2771
Primario Discricionario 15,9 15,9 154 22,5 22,5 16,2
Total 449,0 384,4 384,0 1.684,8 1.497,2 1.461,5

Tabela 13 — Execugdo orgamentdria e financeira 21x22

Fonte: Tesouro Gerencial - extragdo em 17/01/2023

Considerado as providéncias necessdrias a compatibilizagdo das dotagGes or¢gamentdrias
constantes da Lei Orcamentaria de 2022, bem como aos limites do Teto de Gastos imposto pelo Novo
Regime Fiscal, o Ministério das Comunicag¢des sofreu sucessivos blogueios durante o exercicio. Apesar
de essas medidas afetarem a gestdo orcamentdria do Orgdo, foi possivel celebrar a maior parte das
contratagdes programadas para o exercicio, atingindo 96% de execug¢dao or¢amentdria por meio do
empenho da dotacdo disponivel.

Cabe a observacdo de que os percentuais apresentados nesta se¢do desconsideraram as
reservas de contingéncia.

Por fim, é sabido que o Novo Regime Fiscal impde ao Orgdo o desafio de buscar formas
integrativas e solugdes que minimizem custos operacionais, a vista da limitagao essencialmente sobre

despesas discriciondrias, e maior alinhamento com a perspectiva estratégica do Ministério.
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6.2.2.Gestdo de Custos

A gestdo de informag3o de custos pelos Orgdos da Administracdo Publica Federal, prevista
no art. 50, §32 da Lei Complementar n2 101, de 4 de maio de 2000, é atribui¢do do Sistema de Custos
do Governo Federal, criado pela Portaria STN n? 157, de 9 de margo de 2011. No Ministério das
Comunicagdes, o Orgdo Setorial do Sistema é a Coordenacdo-Geral de Orcamento e Finangas - CGOF,

por meio da Divisdo de Andlise Contabil e de Custos.

Ao longo do exercicio de 2022, foram realizados estudos e o desenho da metodologia visando
a implementagdo do sistema no Ministério. Apds apresentagao preliminar feita a Subsecretaria de
Orcamento e Administracdo — SOAD, foram consideradas sugestGes de ajustes que foram integradas a
proposta de sistematica de apuracdo de custos e reencaminhada a SOAD em outubro de 2022,

aguardando validagdo para prosseguimento do projeto.

Inicialmente serd tratada a apuracdo dos custos diretos alocados as unidades organizacionais
do MCom (apoio e finalisticas) e, num segundo momento, as cadeias de valor definidas no

planejamento estratégico.

O projeto prevé a implementagdao gradual na sistematica no exercicio de 2023, com a

avaliagdo e readequacado a cada fase de implementagao.

6.2.3.Gestdo de Pessoas

Visando assegurar a conformidade, o Ministério das Comunica¢Ges observa a Lei n? 8.112,
de 11 de dezembro de 1990, e demais normativos aplicdveis a matéria de pessoal, incluindo o

conjunto de regras e diretrizes estabelecidas pelo Orgdo Central de Gestdo de Pessoas.

A recriagao do 6rgao em 2020 demandou a elaboracdo de regramentos internos com o

intuito de orientar os colaboradores em exercicio, inclusive os contratados temporariamente.

A seguir, apresentamos como esta diagramado isto no MCom:
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MCOM

REGIMENTOS E NORMATIVOS INTERNOS

—

\
[ CARTILHA - CARTILHA
Direitos e deveres
dos contratos AtP:sthadus
Médicos

temporarios

ATOS

MANUAL PROCEDIMENTAIS
Awvaliagdo de
Beneficios Desempenho -

metas

N4

Figura 12 - Fluxo de Regimentos e Normativos de Gestdo de Pessoas

A gestdo de pessoas e da folha de pagamento do MCom possui diversos mecanismos de
controle, como segue:

e-PESSOAL TCU

A Coordenacdo-Geral de Gestdo de Pessoas (CGGP) promoveu o registro de atos de
concessdo de aposentadoria no Sistema e-Pessoal do Tribunal de Contas da Unido (TCU), considerando

a Instrucdo Normativa n2 78, de 21 de marc¢o de 2019 emitida pelo TCU.

Atos praticados em 2022 no e-Pessoal

Tipo Quantidade Atos cadastrados
Concessdo de aposentadoria 2 2
Alteracdo de aposentadoria 2 2

Tabela 14 — Atos praticados no E-Pessoal
Fonte — Sistema e-Pessoal do TCU
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ACOES JUDICIAIS

Ao longo do exercicio de 2022, o MCom foi demandado em a¢des judiciais relativas a gestao
de recursos humanos, que tiveram seus respectivos cadastros no médulo de a¢des judiciais do Sistema
de Gestdo de Pessoas (SIGEPE), controlado pelo Ministério da Economia (ME), em cumprimento ao
gue determina a Portaria Normativa n2 6, de 11 de outubro de 2016, expedida pelo Secretario de
Gestdo de Pessoas e RelagGes do Trabalho no Servigo Publico.

A tabela abaixo apresenta o quantitativo de ag¢des judiciais recebidas no exercicio de 2022:

Agoes Judiciais
Ano Recebidas Tratadas

2022 10 processos 10 processos
Tabela 15 - Ages Judiciais do MCom em 2022 - Gestdo de Pessoas

CONFLITO DE INTERESSES

No ano de 2022, o MCom analisou alguns processos demandados pelo Sistema Eletrénico e
Conflitos de Interesses (SeCi) quanto ao conflito de interesses de colaboradores que solicitavam
autorizagdo para o desempenho de atividades particulares, considerando o que dispde a Lei n212.813,

de 16 de maio de 2013, conforme demonstrado a seguir:

PDe andadad e U
Demandas Analisadas Autorizadas

3 3 3
Tabela 16 - Processos SeCi 2022

FALA BR

Outras tratativas realizadas no exercicio de 2022 foram as demandas sobre as
manifesta¢des do Fala Br, que solicitavam informacgdes ligadas a gestdo de pessoas do MCom.
Foram recebidas apenas 3 (trés) manifestacGes do Fala Br, que prontamente foram analisadas e
respondidas, respeitando a Lei Geral de Prote¢do de Dados, Lei n? 13.309, de 14 de agosto de

2018.
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DEMAIS PROCESSOS:

31 PROCESSOS
REPOSICAO AO ERARIO

12 PROCESSOS

EXTERIOR, CONTAGEM DETEWODE
SERVICO, LICENCA PREMIO POR
ASSIDUIDADE ETC.

Processos

49 PROCESSOS

DILIGENCIA TCU - ATO DE ADMISSAO - LEIN®
8.745/1993. DILICENCIA SANADA E ENVIADA
PARA ANALISE DO CONTROLE INTERNO

SITUAGAO DE SERVIDORES EM 2022

Fonte — Sistema Integrado de Administragdo de Recursos Humanos - SIAPE

Situacdo de servidores com condi¢gGes de aposentadoria

Por se tratar de um 6rgdo recém-criado, entende-se que o numero de aposentados e
beneficiarios de abono permanéncia, somados a faixa etaria do quadro préprio apontam, em um curto
prazo, a necessidade de renovac¢do do quadro de pessoal para os proximos anos. Abaixo, a composi¢cdo

do quadro de pessoal do MCom em 2022.

SITUAGCAO QUANTIDADE PERCENTUAL

Ativo Permanente - Servidores do quadro de pessoal do MCom 64 11,1%
Aposentados 5 0,5%
Requisitados - Servidores de outros 6rgdos/empresas em exercicio 141 21,0%
no MCom

Nomeados em cargo em comissao - Sem Vinculo Efetivo 185 30,0%
Natureza Especial 1 0,2%
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Ativo em outro 6rgdo - Servidores efetivos do MCom em exercicio 16 2,5%

em outros 6rgaos

Requisitados — Militar Forgas Armadas 1 0,3%

Carreiras de exercicio descentralizado 44 7,4%

Requisitados — Militar GDF 8 1,2%

Contrato Temporario 152 0,3%

Anistiados - CLT ANS - DEC 6657/08 34 6,4%

Anistiados - CLT ANS - DEC 6657/08 - em exercicio em outros 7 5,2%

orgdos

Servidores/Empregados em exercicio no MCom - Composi¢do Da 31 2,5%
Forga De Trabalho - Exerc. 7 Art93 Lei 8112

Estagidrios 66 11,4%
TOTAL 761 100%

Tabela 17 - Composigdo do quadro de pessoal

MCOM - 2022 80

5

SITUACAO DE 13
SERVIDORES
E/OU
EMPREGADOS
PUBLICOS

EMPREGADOS PUBLICOS COM
IDADE ACIMA DE 60 ANOS

4
0

Figura 13 - Quantitativo de Pessoal MCom 2022
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Despesas de Pessoal

Passamos agora a apresentar o quadro compilado das Despesas de Pessoal em 2022:

Despesas de

Pessoal

Valor em Reais /

2022

Aposentadorias e Reformas 306.945,37
Indenizagdes e RestituicGes 924.518,97
Servidores Ativos 51.502.422,19
Auxilio Alimentagao 2.294.286,34
Auxilio Moradia 558.520,49
Auxilio Transporte 94.482,08
Auxilio Pré-escolar 154.272,60
Outros Beneficios Assistenciais 2.637,00
Contrato Por Tempo Determinado 4.250.641,04
Encargos Patronais 6.922.033,76
Estagidrios 1.025.944,52

TOTAL 68.036.704,36

Tabela 18 — Despesas de Pessoal

O Ministério das Comunicagfes surgiu com o desafio de integrar, em uma Unica Pasta, as
diversas politicas publicas afetas as telecomunicac¢des, radiodifusdo e servicos postais e as de
comunicac¢do governamental, de forma a disseminar informacdes de interesse do cidadao, reunindo
iniciativas, atividades e projetos que estavam sob responsabilidade do extinto MCTI e da Presidéncia
da Republica. Assim, o MCom passou a ser um dos maiores interlocutores do Governo Federal com
todos os municipios brasileiros, atuando de forma articulada com as grandes estratégias de
desenvolvimento regional.

Neste sentido, o grande desafio para o exercicio de 2022, foi a amplia¢do da sua forca de
trabalho, fundamentada em face da absor¢do das diversas atribui¢des relacionadas a tematicas de
telecomunicagdes, de radiodifusdo, de servigos postais, e de comunica¢ao do governo federal.

Ressalta-se que, na busca por aumentar o quantitativo de sua forga de trabalho, foi
promovido processo  seletivo  simplificado, efetivado por meio da Portaria

Interministerial/SEDGG/ME/COM n2 15.180, de 29 de dezembro de 2021, publicada no D.O.U de 31
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de dezembro de 2021, para o preenchimento de 217 vagas, com 158 contratos efetivados em Agosto
de 2022.

Outro grande desafio foi a implantacdo do Subsistema Integrado de Atengdo a Saude do
Servidor - SIASS. Neste contexto, foi assinado Acordo de Cooperagao Técnica com o Subsistema

Integrado de Atencdo a Saude do Servidor Publico Federal (SIASS), com o Ministério da Saude.

Capacitacao e Desenvolvimento

Dentre as competéncias da Coordenagao-Geral de Gestao de Pessoas, esta a realizagdo do
acompanhamento e da avaliagdo das ag¢des relacionadas a Politica Nacional de Desenvolvimento de
Pessoas (PNDP). Principal instrumento da PNDP, o Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP)
constitui o instrumento de gestdo que registra as necessidades e oferta agdes de desenvolvimento. E
elaborado anualmente, através de sistema do Portal SIPEC, médulo PDP.

A CGGP, por intermédio da CODEP, planejou, coordenou e executou o PDP-2021-2022 e
aprovou o PDP-2023, atualmente em execucao.

Abaixo, o quadro de Indicadores de Capacitacao de 2022
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P MINISTERIO DAS COMUNICAGOES

L ]
£ . . . ..
hd COM Formulario de Levantamento de Linha de Base - Indicadores e Metas Estratégicas
POSICIONAMENTO NO MAPA ESTRATEGICO:
NOME DO INDICADOR: CODEP/ICGGP/SOAD/SEXEC/MCOM - Indice de itagio de pessoas do MCOM (Pessoas)
QOBJETIVO ASSOCIADO: D &ncias e valorizar pessoas
PERSPECTIVA: Pessoas e Infraestrutura
FINALIDADE DO INDICADOR: Mensurar o percentual de servidores do MCOM capacitados

FORMULA DE CALCULD: (Numero de sarvidores que participaram de capacitagdes / nimero total de servidores) x 100

PERIODICIDADE: Semestral UNIDADE DE MEDIDA: % (percentual)

DIRETRIZES DO INDICADOR

poderéo ser pr por meio de certificado, lista de presenga ou declaragio de conclus&o assinada pelo realizador.

Para ser considerada valida, a capacitago devera ter anuéncia prévia do chefe imediato. As
Para os eventos realizados pelo MCom ndo sera exigida a anuéncia do chefe imediato.

Exemplos de capacitacs hecid
- cursos disponibiizados pela CODEP (Plano de Desenveolvimento de Pessoas 2021-2023) - presencial ou 4 distincia;
- cursos, palestras e seminarios contratados diretamente pelo servidor;

- cursos realizados pela ENAP, EV.G ou outra escola de governo;

- cursos, palestras e semindrios realizados pelo MCOM

DATA DA ULTIMA MEDIGAO:

FONTE DE DADO: CODEP/CGGP/SOAD/SEXEC/MCOM |RE5PQN5AVEL PELA COLETA: |CODEPFCGGPJ‘50ADJ‘5EXECFMCOM (NEUGIVAN / CARLOS ENDRIGO)
HISTORICO DOS RESULTADOS ACUMULADOS: METAS DE LONGO PRAZO:
2022 Abri22 Qut/22 Abriz3
20% dos servidores 2021 10% dos sarvidores 2022 | 40% dos servidores 2022 | 10% dos servidores 2023
COLETA:
MONITORAMENTO DOS INDICADORES
2022
Jan Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro
Percentual de servidores 16,57% 16.27% 16,95% 31,34% 27,43% 19,33% 23,12% 21,35% 31,00% 35,86% 2270% 21,28%
capacitados
Quantidade de servidores 89 88 B 168 147 104 123 158 213 249 158 149
capacitados

. ) N Espanhol, 54h; Francés, Espanhol, 54h; Francés, Espanhol, 54h; Francés,

Cons Adm, 72h; Espanhol, N Espanhol, 54h; Francés, . N N A . .
) - N _— . Ingés 58h; Superior Int N ) . M - 54h; Ingés Per, 54h; Ingés | 54h; Ingés Per, 54h; Ingés | 54h; Ingés Per, 54h; Ingés
Cons Adm, 72h; Espanhol, Cons Adm, 720 Espanhol, | 5ah Francés, 541 Ingbs | ¢ 1o gy, 72n; Espanhal, [ C2nS Adm, 720 Ingés 5B0; | £ 42 Py or AIR Sy Postais, | '198% 58h; Lideranca, 28h; | S4i; Ingds Per, 54h; Ingés | cop, ' iy ranca 28, AIR Sv| 58n; AIR Sv Postais, 105h; | 58h AIR Sv Postais, 105h;

. . Cons Adm, 72h; Espanhel, | 54h; Francés, 54h; Ingés Per; Inglés, 58h; 54h; . . Superior Int Estg, 512h; AIR Sv Postais, 105h; AIR |58h; Lideranga, 28h; AIR Sv 3
cursos / horas de 54h; Francés, 54h; Ingés N N N . 54h; Francés, 54h; Inglés, N 105h; AIR Ex Post, 315h; N Postais, 105h; AIR Ex Post, [AIR Ex Post, 315h; AIR; 34°]  AIR Ex Pest, 315h; AIR;
. 54h; Francés, 54h; Ingés | Per, 54h; Superior Int Esig, Superior Int Estg, 512h; . ‘Webinaric LIC, 1h; AIR Sv - Ex Post, 315h; Postais, 105h; AIR Ex Post, - )

servidores Per, 54h; Super, 20h; 58h; Superior Int Estg, . AIR; Plan Contratagfes, . 315h; AIR; 16° Pregdo Tomada de Contas, 32h; Etica Sv Pub, 20h; 66°
Per, 54h; Mestrado, 262h | 512h; Extrator Dados, 40h; | Extrator Dados, 40h; 17° - Postais, 105h; Mestrado, | . - AIR;Cerimonial, 16h; 315h; AIR; Plataforma | - - |

Mestrade, 262h Mestrado, 262h Cong, 4h: Dese Lei Lic 512h; Mestrado, 262h 262h 16h; Pericias Oficial Adm, Mestrado, 262h +Brasil 40h; Mestrado, Week, 30h; Mapeaamento, Folha Pag, 25h; Pregio Reten¢do na Fonte, 20h;

' 20“3 Mﬁ;strado 262h ! 16h; Mestrado, 262h ! ! zeén ' |20h; Basico SIAFI; E-Social,| Summit, 20h; Mestrado, SCDP, 16h; SIAFI, 20h;

' ' 20h; Mestrado, 262h 262h Mastrado, 262h

Figura 14 - Indicadores de Capacitagcdo
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Avaliacdo de Desempenho

Por meio da Portaria MCom n? 3.850, de 13 de outubro de 2021, foram estabelecidos
critérios e procedimentos especificos de avaliacdo de desempenho individual e institucional e de
atribuicdo da Gratificacdo de Desempenho de Atividade de Ciéncia e Tecnologia - GDACT, da
Gratificacdo de Desempenho do Plano Geral de Cargos do Poder Executivo - GDPGPE, da Gratificacdo
de Desempenho de Atividade de Cargos Especificos - GDACE e da Gratificacdo de Desempenho de
Atividades de Infraestrutura — GDAIE.

As primeiras etapas de pactuagdo das Metas Globais e Intermedidrias foram realizadas e
publicadas por meio das Portarias Mcom n2 5.790, de 2022 e Portaria MCom n2 5.803 de 2022,
respectivamente. Posteriormente, se deu a definicdo de indicadores e pactuagdao de metas
individuais, resultado do debate entre a chefia e seus subordinados, a partir de critérios objetivos,
tendo como base as Metas de Desempenho Intermediarias, as atribuicdes do cargo do servidor e as

tarefas/atividades a ele atribuidas.

Programa de Qualidade de Vida no Trabalho (QVT)

No exercicio de 2022, as a¢des de Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) basearam-se na
pesquisa de perfil realizada em julho de 2021, que identificou as principais necessidades do publico-
alvo, elencando desde a alimentagao saudavel, até o autocuidado com a saude fisica e mental. Além
disso, buscou-se dar aderéncia ao Calendario da Saude, divulgado anualmente pelo Ministério da

Saude, bem como promover a¢ées de cunho social.

As campanhas do QVT MCom s3do realizadas em parceria com o Ministério da Infraestrutura
e Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdes, considerando que grande parte dos colaboradores

estdo lotados no mesmo prédio do Bloco R na Esplanada dos Ministérios.
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Principais Campanhas do Calendario Saude realizadas pelo MCom

Janeiro Setembro Novembro
Branco Vermelho Amarelo Azul

Promover o acolhimento dos servidores e empregados em razdo do retorno ao trabalho em
modo presencial, tendo em vista o fim da pandemia do COVID foi sem divida um grande desafio. Para
além disso, manter o senso de pertencimento daqueles que continuam em teletrabalho na qualidade
de participantes do Programa de Gest3ao do drgao também foi uma preocupacdo e foco de atengdo.
Nesse sentido, as palestras promovidas foram transmitidas pelo canal do YouTube, além da
contribuicdo na elaboragdao do “Manual sobre Teletrabalho”, material desenvolvido em forma de
cartilha e video, reunindo dicas de como tornar o trabalho remoto mais agradavel e produtivo.

Do total de 20 agdes no ano, destacam-se:

ACOES DE QVT MCom - 2022 \
eDia Internacional da Mulher — Mulheres Incriveis!

e|| e lll Circuito Saude - Cuide de vocé!

eDia das Mdes — Cine Pipoca

eSaude Mental no Trabalho — Palestra “Eu estou bem?”

eExames Médicos Periddicos - 83 Atestados de Saude Ocupacional emitidos

eCampanha do Agasalho Adesdo Patria Voluntaria

eDia dos Pais — Homenagem e Cine Pipoca

eDia do Estagiario — Cine Pipoca

eSemana de Ambientacdo dos novos contratados temporarios
eCampanha Adogdo de cartas do Papai Noel - CORREIOS / MCom — 50
doacdes;
eCampanha de Vacinagdo da Gripe — 434 aplicagdes.

Tabela 19 — A¢ées Programa de Qualidade de Vida no Trabalho (QVT)
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No que diz respeito as a¢des de promocdo da saude, além da assinatura do Acordo de
Cooperacdo Técnica com o Subsistema Integrado de Atencdo a Saude do Servidor Publico Federal
(SIASS) do Ministério da Saude no Distrito Federal, com a finalidade coordenar e integrar agGes e
programas nas areas de assisténcia a salde, pericia oficial, promocdo, prevencdo e acompanhamento
da saude dos servidores da administracdo federal, de acordo com a politica de atengdo a saude e
seguranca do trabalho do servidor publico federal, foi dada continuidade ao convénio firmado com a
Geap e Assefaz, para oferta de planos de saude aos servidores e empregados com lota¢do no érgao, e

seus dependentes, atendendo uma média de 182 beneficidrios/més.

6.2.4.Programa de Gestdo (PG)

Ao longo de dois anos de implantacdo do PG no Ministério, por meio da Portaria N2

2.049/SEI-MCom, de 19 de fevereiro de 2021, persiste, entre os participantes, gestores e dirigentes,

um alto nivel de aceitagdo em virtude dos resultados positivos alcangados, tendo sido apontada.
melhoria considerdvel no desempenho individual dos servidores em comparacdo ao sistema regular
de controle de frequéncia.

As principais melhorias institucionais constatadas em 2022 pelos dirigentes foram a produ-
tividade, qualidade das entregas e motivacdo (engajamento, interagdo e comprometimento) dos ser-
vidores e das equipes. Desse modo, destaca-se, como consequéncia, a amplia¢gdo de uma cultura ori-
entada a resultados, melhoria na qualidade de vida dos participantes e, sobretudo, atracdo de forca
de trabalho especializada.

Manteve-se o sistema de informacgao para gestao do PG — originario da Controladoria-Geral
da Unido (CGU) —, apesar das deficiéncias estruturais sinalizadas, em razdo das limitagGes operacio-
nais, para realizagdo de ajustes no sistema. Nesse contexto, a fim de favorecer um melhor entendi-
mento sobre as regras gerais do programa e as principais funcionalidades do sistema, o MCom publi-

cou um manual, via pdf e audiovisual, de utilizacdo para consulta pelos participantes e avaliadores.

Ressalta-se também que em 2022 o MCom publicou cinco Portarias com autorizagao para
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o exercicio de teletrabalho no exterior na modalidade integral, em adequacdo ao disposto no art. 18
do Decreto n? 11.072, de 17 de maio de 2022, e definiu fluxo para a autorizagdo no ambito da Secre-
taria Executiva. Além disso, com estratégia de governanca e transparéncia ativa, o Ministério tem
acompanhado os resultados do PG por meio de um painel interativo da ferramenta Power BI. A seguir,

apresentamos as principais informagoesgerenciais do ano de 2022:

SERVIDORES

e ‘

TOTAL DE SERVIDORES |

REGRA DO PONTO 480 (82,6%)
APTOS AD PG 472 (81,2%)

ATIVOS NO PG 6 (40,6%)

REGIME DE EXECUCAO

@ Teletrabalho
@Hibrido

®Presencial

Figura 15 — Total de servidores do MCome servidores ativos no PG segundo o regime de execugdo.
Fonte: Painel Bl do PG MCom. Atualizado em 26/01/2023.
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PLANOS DE TRABALHO

TOTAL POR SECRETARIA

PACTO #Nio #Sim

STATUS

SAVALIO0 BPENDINTE DE ASSINATURA BPAMALISADO @ FENDENTE OF AVALIACAD @ 1M ANOAMENTO
; “%
(17,6%)
370 | >
(69,3%) |

SEXEC SERAD SETEL GM

Figura 16 — Status dos Planos de Trabalho e sua distribuigdo por unidade do MCom.
Fonte: Painel Bl do PG MCom. Atualizado em 26/01/2023

6.2.5.Gestdo de LicitacGes e Contratos

Os processos de trabalho relativos as licitagdes e contratos no MCom sao estruturados de

forma a assegurar a plena observancia aos normativos vigentes em especial a Lei n2 8.666, de 21 de

junho de 1993 ea Lei n214.133, de 12 de abril de 2021 que dispGem sobre regras gerais para LicitacGes

e Contratos no ambito da Administracdo Publica.
As boas praticas da gestdo de licitagGes e contratos visam criar condi¢cdes para que 0s
objetivos estratégicos da organizacdo sejam alcangados, permitindo que o érgdo cumpra sua missdo

institucional.
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MCOME-)))

A fim de mitigar e minimizar riscos relativos as contrata¢des, todos 0s processos sdo
analisados pela Consultoria Juridica do MCom, o que garante a conformidade processual. Além disso,

sdo observadas fielmente, todas as legislacdes sobre o tema, especialmente as relacionadas abaixo:
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Lei n2 8.666 de 21 de junho de 1993. Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, institui normas para licitacdes e contratos da
Administracdo Publica e da outras providéncias.

Lei n2 10.520 de 17 de julho de 2002. Institui, no ambito da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, nos termos do art. 37, inciso XXI, da
Constituicdo Federal, modalidade de licitacdo denominada pregdo, para aquisicao de bens e servicos comuns, e
da outras providéncias.

Lei 14.133 de 01 de abril de 2021. Lei de LicitagOes e Contratos Administrativos.

Decreto 10.947 de 25 de janeiro de 2022. Regulamenta o inciso VIl do caput do art. 12 da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021, para dispor sobre o plano
de contratagdes anual e instituir o Sistema de Planejamento e Gerenciamento de Contratagdes no ambito da
administragao publica federal direta, autarquica e fundacional.

Instrugdo Normativa SEGES /ME N2 65, de 7 de JulhoDispde sobre o procedimento administrativo para a realizacdo de pesquisa de precos para aquisicdo de bens e
de 2021 contratagdo de servigos em geral, no ambito da administracdo publica federal direta, autdrquica e fundacional.

Instrugdo Normativa SEGES/ME N2 67, de 8 de julho Disp&e sobre a dispensa de licitagdo, na forma eletronica, de que trata a Lei n® 14.133, de 12 de abril de 2021, e
de 2021 institui o Sistema de Dispensa Eletrénica, no ambito da Administracdo Publica federal direta, autarquica e
fundacional.
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8666cons.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/l10520.htm
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Lei Complementar n2 123/2006.

Decreto n? 7.892 de 23 de janeiro de 2013.

Decreto n2 8.538 de 06 de outubro de 2015.

Decreto n2 10.024 de 20 de setembro de 2009.

Instrucao Normativa n2 01 de 19 de janeiro de 2010.

MCOME-)))

Institui o Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte; altera dispositivos das Leis n?
8.212/1991 e 8.213/1991, da Consolidacdo 187 das Leis do Trabalho (CLT), aprovada pelo Decreto-Lei n2
5.452/1943, da Lei n? 10.189/ 2001, da Lei Complementar n2 63/ 1990; e revoga as Leis n2s: 9.317/1996 e
9.841/1999.

Regulamenta o Sistema de Registro Precos previsto no
Art. 15 da Lei 8.666 de 21 de junho de 1993.

Regulamenta o tratamento favorecido, diferenciado e simplificado para microempresas, empresas de pequeno
porte, agricultores familiares, produtores rurais pessoa fisica, microempreendedores individuais e sociedades
cooperativas nas contratagdes publicas de bens, servicos e obras no ambito da administragcdao publica
federal.(Redacdo dada pelo Decreto n2 10273, de 2020).

Regulamenta a licitagdo, na modalidade pregdo, na forma eletrénica, para a aquisicdo de bens e a contratagado
de servigos comuns, incluidos os servicos comuns de engenharia, e dispGe sobre o uso da dispensa eletrénica,
no ambito da administragdo publica federal.

Dispde sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens, contratacdo de servigos ou obras
pela Administragdo Publica Federal direta, autarquica e
fundacional e da outras providéncias.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/decreto/d7892.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8538.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10273.htm#art1
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10273.htm#art1
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/decreto/D10024.htm
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/legislacao/IN01de2010ComprasSustentaveis.pdf
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Instrucao Normativa n2 05 de 26 de maio de 2017.

Instrucdo Normativa n2 01 de 10 de janeiro de 2019.

Instrucao Normativa n2 40 de 22 de maio de 2020.

Instrucdo Normativa n? 73 de 05 de agosto de 2020.

Lei n2 14.074 de 14 de outubro de 2020.

MCOME-)))

DispGe sobre as regras e diretrizes do procedimento de contratacdo de servigcos sob o regime de execucao
indireta no ambito da Administracdo Publica federal direta, autdrquica e fundacional.

Dispde sobre Plano Anual de Contrata¢Ges de bens, servicos, obras e solugdes de tecnologia da informacao e
comunica¢des no ambito da Administra¢do Publica federal direta, autdrquica e fundacional e sobre o Sistema de
Planejamento e Gerenciamento de Contratagdes.

Dispde sobre a elaboracgdo dos Estudos Técnicos Preliminares - ETP - para a aquisicdo de bens e a contratacdo de
servigos e obras, no ambito da Administragdo Publica federal direta, autarquica e
fundacional, e sobre o Sistema ETP digital.

Dispde sobre o procedimento administrativo para a realizagdo de pesquisa de pregos para a aquisicdo de bens e
contratagao de servigos em geral, no ambito da administra¢do publica federal direta, autdrquica e fundacional.

Altera a_Lei n? 13.844, de 18 de junho de 2019, para criar o Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdes e 0
Ministério das Comunicagdes.



https://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/20239255/do1-2017-05-26-instrucao-normativa-n-5-de-26-de-maio-de-2017-20237783
https://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/59109742/do1e-2019-01-11-instrucao-normativa-n-1-de-10-de-janeiro-de-2019-59109733
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-n-40-de-22-de-maio-de-2020-258465807
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-n-73-de-5-de-agosto-de-2020-270711836
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/lei-n-14.074-de-14-de-outubro-de-2020-282699172
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/lei/L13844compilado.htm
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Portaria Interministerial n2? 3.473 de 10 de setembroEstabelece o prazo do periodo de transicdo para a assungao integral pelo Ministério das Comunica¢ées do apoio

de 2020. administrativo prestado pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacgdes.
Lei 14.133 de 01 de abril de 2021. Lei de Licitagcdes e Contratos Administrativos.
Lei 12.232 de 29 de abril de 2010. Dispde sobre as normas gerais para licitagdo e contratacdo pela administragdo publica de servicos de

publicidade prestados por intermédio de agéncias de propaganda e dd outras providéncias.

Tabela 20 - Relagdo de normativos relacionados as licitagbes
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https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-interministerial-n-3.473-de-10-de-setembro-de-2020-276998368
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-interministerial-n-3.473-de-10-de-setembro-de-2020-276998368
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-interministerial-n-3.473-de-10-de-setembro-de-2020-276998368
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/lei-n-14.133-de-1-de-abril-de-2021-311876884
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/lei/l12232.htm
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No MCom, a Coordenacdo de Licitagdes, Compras e Contratos (COLCC), subordinada a
Coordenacdo-Geral de Recursos Logisticos — CGRL, é a area responsavel pela realizacdo de
procedimentos licitatérios no ambito do Orgdo, os quais englobam vdrias etapas e atores.

Considerando as competéncias regimentais, e a expertise das areas demandantes quanto aos
objetos a serem contratados, bem como a segregacdo de funcdes, as atividades relativas a instrugdo
processual sdo compartilhadas entre diversas areas.

Em consonancia com Plano de Contrata¢des Anual — PAC no exercicio do ano de 2022 foram
instruidos diversos processos de contratagdo, visando atingir os objetivos estratégicos e missdo
institucional do MCom. Conforme tabela abaixo foram realizados 18 (dezoito) pregdes eletrénicos, 23
(vinte e trés) inexigibilidades de licitagdo, 15 (quinze) dispensas de licitagdo, 2 (duas) concorréncias, 1
(uma) adesdo a ata de registro de pregos e participe de 1 (um) pregdo de outra unidade gestora. Os

procedimentos foram distribuidos por modalidade, conforme demonstrado na Tabela abaixo:

TIPO DE CONTRATACAO QUANTIDADE VALOR TOTAL (RS)
Pregdo Eletronico 18 RS 22.433.970,04
Dispensa de Licitagao 15 RS 1.389.165,89
Inexigibilidade de Licitagao 23 RS 1.204.306,88
Concorréncias 2 RS 510.000.000,00
Participe da Licitagcdo de outra UG 1 RS 807.700,00
Adesdo a Ata de Registro de Precos 1 R$ 1.352.400,00

TOTAL 60 RS 537.187.542,81

Tabela 21 - Contratagdes por modalidades
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Em relacdo a gestdo de contratos, o Ministério utiliza a ferramenta Comprasnet Contratos
para acompanhar o vencimento dos contratos e das acGes necessarias as prorrogacoes.

No ano de 2022, entre aditivos de contratos vigentes e novas contratacdes, o montante de
contratos em execuc¢do alcancou o valor de 2.989.366.995,33 (dois bilhGes, novecentos e oitenta e
nove milhdes, trezentos e sessenta e seis mil novecentos e noventa e cinco reais e trinta e trés

centavos) conforme detalhado na planilha abaixo:
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AREA
CONTRATO | REGIME DE EXECUGAO CONDT:ATA VALOR GLOBAL VIGENCIA DEMANDA VAL(():AZXOE?;I-':‘EZ(;)ZOZZ
NTE
40/2017 CONTINUADO TELEBRAS | RS 879.040.548,58 28/12/2023 SETEL RS 84.948.850,92
4/2019 CONTINUADO EBC RS 40.406.544,13 30/12/2023 SECOM RS 19.783.755,34
13/2020 CONTINUADO TELEBRAS | RS 265.200,00 06/08/2023 CGTI RS 258.074,24
1/2021 CONTINUADO BRAASISEFTW RS 2.101.498,90 25/02/2023 CGTI RS 1.806.031,50
5/2021 CONTINUADO SERPRO RS 68.338,08 14/03/2023 CGTI RS 66.679,53
6/2021 CONTINUADO BASIS RS 12.864.646,40 12/03/2023 CGTI RS 2.852.033,53
9/2021 CONTINUADO OBDI RS 989.937,82 08/04/2023 GM RS 955.161,64
10/2021 CONTINUADO SERPRO RS 5.642,83 19/04/2023 CGTI RS 1.687,69
12/2021 CONTINUADO ORACLE RS 4.416.153,73 13/05/2025 CGTI RS 488.284,85
13/2021 CONTINUADO DSS RS 1.985.049,09 14/05/2023 CGTI RS 1.890.713,62
48/2021 CONTINUADO SERPRO RS 246.630,40 25/06/2023 CGTI RS 6.885,29
49/2021 CONTINUADO TIM RS 400.120,81 15/01/2024 CGTI RS 46.179,11
50/2021 CONTINUADO TELEBRAS | RS 45.997.469,43 28/12/2023 SETEL RS 930.076,60
54/2021 CONTINUADO FAST RS 2.545.200,00 05/10/2023 CGTI RS 1.350.836,50
SUPER
57/2021 CONTINUADO ESTAGIOS RS 30.150,00 12/08/2023 CGGP RS 22.444,80
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65/2021 CONTINUADO SER?/?CEOS RS 88.608.045,12 20/01/2024 CGRL RS 17.573.267,83
69/2021 CONTINUADO SIMPRESS | RS 843.978,72 08/10/2025 CGTI RS 116.598,27
VIVER
71/2021 CONTINUADO EVENTOS RS 1.893.357,45 22/10/2023 CGCE RS 1.203.329,55
76/2021 CONTINUADO CORREIOS (RS 146.489,50 21/10/2023 CGRL RS 165.650,08
78/2021 CONTINUADO CORREIOS [RS 119.487,00 21/10/2023 CGRL RS 29.102,72
82/2021 CONTINUADO CLARO RS 519.530,64 07/12/2023 CGTI R$9.179,84
83/2021 CONTINUADO AIRES RS 2.501.640,00 23/11/2023 CGRL RS 2.706.118,40
98/2021 CONTINUADO NETMAKE |RS 66.149,00 10/12/2024 CGTI RS 52.148,96
99/2021 CONTINUADO MORIAH RS 106.980,00 10/12/2024 CGTI RS 22.500,00
126/2021 CONTINUADO GARTNER RS 2.935.400,00 24/12/2023 CGTI RS 1.345.391,63
128/2021 CONTINUADO SEAL RS 6.680.452,55 29/12/2024 CGTI RS 4.253.224,01
TELECOM
129/2021 CONTINUADO EFICACIA [RS 67.500,00 30/12/2023 CGTI RS 26.181,00
130/2021 CONTINUADO J&M RS 67.500,00 30/12/2023 CGRL RS 47.276,80
10/2022 CONTINUADO DM RS 130.800,00 01/04/2023 SECOM RS 71.250,00
E
12/2022 CONTINUADO EV\I;II:I/TSS RS 5.656.673,80 06/03/2023 CGCE RS 1.716.751,35
13/2022 CONTINUADO SERPRO RS 273.600,44 16/03/2023 CGTI RS -
15/2022 CONTINUADO GLOBAL IP |RS 266.907,00 17/03/2023 CGTI RS 196.913,00
33/2022 CONTINUADO IPRI RS 11.900.000,00 31/03/2023 SECOM RS 3.074.004,64
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37/2022 CONTINUADO PARANA RS 1.623.600,00 30/03/2023 SECOM RS -
38/2022 CONTINUADO FSB RS 60.000.000,00 01/04/2023 SECOM RS 4.285.790,29
45/2022 CONTINUADO NP RS 21.730,00 13/05/2023 CGRL RS 21.730,00
51/2022 CONTINUADO CALIA RS 450.000.000,00 25/05/2023 SECOM RS 30.965.568,38
52/2022 CONTINUADO NOVA SB RS 450.000.000,00 25/05/2023 SECOM RS 33.726.437,73
53/2022 CONTINUADO NAAi:E(I)\II\?LAL RS 450.000.000,00 25/05/2023 SECOM RS 33.279.258,70
54/2022 CONTINUADO PROPEG RS 450.000.000,00 25/05/2023 SECOM RS 27.204.580,98
56/2022 CONTINUADO ORION RS 505.070,00 28/06/2023 CGTI RS 164.800,00
61/2022 CONTINUADO ESTADAO |[R$ 53.293,44 19/07/2023 GM RS 10.658,68
62/2022 CONTINUADO EBC RS 100.000,00 15/07/2023 CGRL RS 56.015,70
65/2022 CONTINUADO TECNET RS 146.298,00 20/07/2023 CGTI RS 146.298,00
88/2022 CONTINUADO IMPERIO RS 268.122,45 23/08/2023 CGRL RS 49.179,71
93/2022 CONTINUADO BRASPUB | RS 77.390,00 24/08/2023 CGTI RS 12.898,32
121/2022 CONTINUADO RUMON RS 350.510,00 27/09/2023 CGRL RS 6.071,12
148/2022 CONTINUADO SERPRO RS 87.130,60 30/12/2023 CGTI RS -
63/2021 NAO CONTINUADO MCR RS 573.400,00 17/08/2024 CGTI RS -
114/2021 NAO CONTINUADO FICHIER  [R$ 1.669.499,00 10/03/2023 CGRL RS 230.725,00
11/2022 NAO CONTINUADO CEBRASPE |R$ 1.137.612,65 21/02/2023 CGGP RS 238.512,65
o THOMAS
19/2022 NAO CONTINUADO JEFFERSON | RS 224.280,00 21/03/2023 CGGP RS 144.808,00
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- SAN
44/2022 NAO CONTINUADO PIETRO RS 42.539,11 12/05/2023 CGGP RS 42.539,11
122/2022 NAO CONTINUADO NCT RS 1.300.000,00 20/10/2023 CGTI RS -

- SEAL
123/2022 NAO CONTINUADO TELECOM RS 749.000,00 07/11/2023 CGTI RS -
135/2022 NAO CONTINUADO FISON RS 237.440,40 17/11/2023 MCom RS 237.440,40
136/2022 NAO CONTINUADO FOCO RS 37.100,00 17/11/2023 MCom RS 37.100,00
138/2022 NAO CONTINUADO C\I,EVI\?T(EER) RS 84.035,60 18/11/2023 MCom RS -

- MOVELARIA
139/2022 NAO CONTINUADO RS 106.240,28 17/11/2023 MCom RS 106.240,28

JOSE
140/2022 NAO CONTINUADO BEZERRA |RS 7.238,88 08/12/2023 ASCOM RS -
DA COSTA
141/2022 NAO CONTINUADO BLEJ:?{ECSUZ RS 3.200,00 08/12/2023 ASCOM RS -
142/2022 NAO CONTINUADO TAVARES & RS 83.818,50 06/12/2023 ASCOM RS -
TAVARES

~ GM DE
145/2022 NAO CONTINUADO BARROS RS 35.000,00 06/12/2023 ASCOM RS -
168/2022 NAO CONTINUADO MCR RS 807.700,00 18/12/2025 CGTI RS -

o LBE
175/2022 NAO CONTINUADO AALVER;-O RS 65.000,00 29/12/2023 CGGP RS -
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181/2022 NAO CONTINUADO MUSLETILLA_ RS 207.000,00 29/12/2023 CGTI RS -
183/2022 NAO CONTINUADO POSITIVO | RS 1.145.400,00 29/12/2023 CGTI RS -
185/2022 NAO CONTINUADO AMM RS 57.400,00 29/12/2026 CGTI RS -
186/2022 NAO CONTINUADO POSI;'IVO " |R$ 88.925,00 29/12/2023 CGTI RS -
188/2022 NAO CONTINUADO SERVIX RS 427.000,00 30/12/2023 CGTI RS -

Fontes: Planilha de dados da COLCC, Informag¢des do Sistema de Compras Governamentais-

Tabela 22: Contratos em execug¢do.
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Maiores informacgOes sobre os contratos do MCom podem ser acessadas no site pelo link:

https://www.gov.br/MCom/pt-br/acesso-a-informacao/licitacoes-e-contratos-1

Vale ressaltar que no ambito do MCom, o planejamento da contratagcdo envolve tanto a drea
requisitante como a area de LicitagOes e Contratos. A drea requisitante é responsavel pela elaboracéo
da fase interna da contratacdo enquanto a fase externa fica a cargo da Divisdo de LicitacGes e Compras.

Visando auxiliar no processo de mudanca cultural da Administragcdo Publica em torno do
planejamento das contratagdes e a realizagdo de contratagdes eficientes e alinhadas ao orgamento do
Orgao, utilizou-se o Planejamento Anual de Contrata¢des - PAC como instrumento de governanga, de
modo a subsidiar a alta administra¢do a alcangar efetivos avangos para a gestdo das contratagdes
publicas, mantendo um equilibrio entre o planejamento das contratacdes e as respectivas propostas
orcamentarias.

As contratacgOes realizadas no MCom sdo aderentes ao Plano de ContratacGes Anual — PCA e
sdo realizadas com o objetivo de dar suporte as areas do Ministério, a fim de que possam ter uma
adequada e eficiente infraestrutura fisica e de tecnologia da informacdo e comunicagao, promovendo
seguranga, integracdo e modernizagdo.

A contratacdo de maior valor expressivo realizada no MCom refere-se as concorréncias
relacionadas aos servicos de comunicagdo do MCom, sob a gestdo da Secretaria Especial de
Comunicag¢do Social, com vistas a auxiliar o Ministério das Comunica¢ées no desempenho de sua
missao institucional, contribuindo para o desafio de fortalecer a comunica¢do do Governo Federal com
a sociedade.

O grafico abaixo demonstra o volume de contrata¢des de acordo com cada unidade do

MCom:
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CONTRATOS MCOM
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Grdfico 48 — Contratagdes por unidade

As ag¢Oes previstas para os proximos exercicios buscam aprimorar a estruturagdo do MCom
no que tange a aquisicao de bens e servicos a fim de que sejam atendidas todas as necessidades ao
pleno funcionamento do Ministério e de suas Secretarias.

Os principais desafios estdo em dar continuidade ao planejamento das contratagGes, por
meio da elaboracdo do PAC 2023, que constitui importante ferramenta de planejamento das
contratagdes publicas, garantindo a integracdo entre o planejamento estratégico e orcamentario.

Inquestionavelmente, o planejamento, alinhado as estratégias da organizagdo, permite
tragar um caminho para se chegar a um objetivo de forma mais eficiente e efetiva. A estratégia esta
ligada ao resultado e a forma eficaz de alcanga-lo. Por isso, o PAC deve estar totalmente integrado ao
planejamento estratégico do érgao.

Os principais desafios enfrentados na Gestdo de Licitagdes e Contratos sao:

eLidar com a escassez de recursos humanos para a pratica das atividades de contratagdes;
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eEstabelecer padrdes para os processos de contrata¢des, nos termos dos normativos
vigentes;

eRealizar contratagcdes com fundamento na nova Lei de LicitagGes e Contratos (Lei 14.133,
de 12 de abril de 2021);

eEstabelecer um plano anual de capacitacdo para os colaboradores da area de contratagdes

6.2.6. Gestdo Patrimonial e Infraestrutura

E.1. CONFORMIDADE LEGAL: PRINCIPAIS NORMAS INTERNAS E MECANISMOS DE CONTROLE
E PREVENGAO DE FALHAS E IRREGULARIDADES:

Lei n2 8.666/ 1993, que regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal,
institui normas para licitagdes e contratos da Administragao Publica e da outras pro-
vidéncias.

e Lein210.520/2002, que institui, no &mbito da Unido, Estados, Distrito Federal e Mu-
nicipios, nos termos do art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, modalidade de
licitagdo denominada pregdo, para aquisi¢cao de bens e servicos comuns, e da outras
providéncias.

e Lei n?14.133, de 12 de abril de 2021, que estabelece normas gerais de licitacdo e
contratacdo para as AdministracGes Publicas diretas, autdrquicas e fundacionais da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios,

e Decreto n? 10.024/ 2019, que regulamenta a licitacdo, na modalidade pregdo, na
forma eletrbnica, para a aquisicdo de bens e a contratacdo de servigos comuns, in-
cluidos os servigos comuns de engenharia, e dispde sobre o uso da dispensa eletro-
nica, no ambito da administragao publica federal.

e Decreto n? 9.507/ 2018, que dispde sobre a execugdo indireta, mediante contrata-

¢do, de servigos da administra¢do publica federal direta, autdrquica e fundacional e

das empresas publicas e das sociedades de economia mista controladas pela Unido.
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e Decreto n? 7.892/2013, que regulamenta o Sistema de Registro de Precos previsto
no art. 15 da Lei n2 8.666/1993.  Decreto n? 8.224/2014, que estabeleceu a aplica-
¢do de margem de preferéncia em licita¢cOes realizadas no ambito da administracdo
publica federal para aquisicdo de mdquinas e equipamentos, para fins do disposto
no /1993.

e Instrugdo Normativa SEGES/MP n25/2017, que disp&e sobre as regras e diretrizes do
procedimento de contratacdo de servicos sob o regime de execugdo indireta no am-
bito da Administra¢do Publica federal direta, autarquica e fundacional.

¢ Instrugdo Normativa SLTI/MP n2 1/2010, que dispde sobre os critérios de sustenta-
bilidade ambiental na aquisicao de bens, contratacdao de servigos ou obras pela Ad-
ministracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional e dd outras providén-
cias.

¢ Norma Técnica n2 009/2002, do CBMDF, aprovado pela Portaria n2 69/2002.

e Lein210.295/ 2001, que dispde sobre a Politica Nacional de Conservacdo e Uso Ra-
cional de Energia, e dispde sobre o Comité Gestor de Indicadores e Niveis de Eficién-
cia Energética.

e Decreton29.864/2019, que regulamentou a Lei n2 10.295/2001, que dispde sobre a
Politica Nacional de Conservagdo e Uso Racional de Energia, e dispde sobre o Comité
Gestor de Indicadores e Niveis de Eficiéncia Energética.

e Decreton?4.131/2002, que dispde sobre medidas emergenciais de redugio do con-
sumo de energia elétrica no ambito da Administracdo Publica Federal.

e Decreto n? 9.373/ 2018, que disp&e sobre a alienacdo, a cessdo, a transferéncia, a
destinagdo e a disposicao final ambientalmente adequadas de bens méveis no am-
bito da administragdo publica federal direta, autarquica e fundacional.

e Instrucdo Normativa SEDAP/PR n2 205/1988, com o objetivo de racionalizar com mi-
nimizagao de custos o uso de material no ambito do Sistema de Servigos Gerais
(SISG).

e Portaria ME n2 232/2020, que instituiu o Sistema Integrado de Gestdo Patrimonial

(SIADS).
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e Instrugdo Normativa SEGES/MP n? 11/2018, que dispde sobre ferramenta informati-
zada de disponibilizacdo de bens méveis inserviveis para fins de alienagdo, de cessao
e de transferéncia no ambito da Administra¢do Publica federal direta, autarquica e

fundacional - Reuse.Gov.

E.2. PRINCIPAIS INVESTIMENTOS DE CAPITAL (INFRAESTRUTURA E EQUIPAMENTOS), AVALI-
AGAO DO CUSTO-BENEFICIO E IMPACTO SOBRE OS OBJETIVOS ESTRATEGICOS:

Os investimentos em Capital realizados objetivaram atender as diversas unidades do MCom
de forma a propiciar melhores condi¢des fisicas no ambiente de trabalho com a:
» Aquisicdo de 50 (cinquenta) Umidificadores de Ar Ultrassbnicos para atender as
unidades administrativas do Ministério das Comunicacdes.
> Aquisicdo de 7 (sete) Aparelhos de ar-condicionado, capacidade refrigera¢do 24.000
BTU, ainda em fase de entrega.
> Mobilidrio para o Coworking 360°- A sala 3602 é um espaco de trabalho
compartilhado. Foram adquiridos diversos mobilidrios a fim de atender a
estruturacdo do espaco. A sala faz parte de um projeto de moderniza¢do da gestdo
de espacos e prédios publicos e visa apoiar a produtividade dos servidores que estdo
em programa de gestdo, melhorar a qualidade de vida no trabalho e otimizar a
ocupacgao predial da Administragdo Publica. A Sala 360° atenderd servidores e
empregados publicos de qualquer 6rgdo ou entidade e estard disponivel com as
funcionalidades necessarias: computadores e esta¢des de trabalho individuais, copa,
sala de reunido e sala de descanso.
Além desses, foram realizadas ades0es a atas de registro de precos em 2021, para aquisi¢do
de mobilidrio. Os bens recebidos em 2022 foram utilizados para adequagdo, integracdo e
modernizag¢do dos ambientes de trabalho dos servidores e prestadores de servicos do Ministério das

Comunicagdes.
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GASTOS OPERACIONAIS

O Ministério das Comunica¢des compartilha o Edificio Sede e Anexo do Bloco R da esplanada
dos Ministérios com o Ministério da Infraestrutura e Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdes,
razdo pela qual os investimentos referentes a administracdo e execugdo dos servicos necessarios a
operacdo e manutenc¢do do imadvel é realizado pelo Condominio, no qual o MINFRA é o administrador.

Dessa forma, as despesas referentes ao consumo de agua, luz, manutencdo predial e de
elevadores, ar-condicionado, gargom, copeiragem, recep¢do, operagao de audio, chaveiro, vigilancia,
limpeza e conservagdo, dedetizagao sdo rateadas pelos respectivos ministérios, na forma do Termo de
Compartilhamento de Imdvel e Rateio de Despesas N° 01/2021, de 12 de setembro de 2021.

A area atualmente ocupada pelo Ministério das Comunicagdes é de 5.142,31 m2 no Edificio
Sede e 2.448,21 m2 no Anexo, representando, respectivamente, 40% e 29% da drea total dos dois
prédios. As despesas realizadas para custear os servicos comuns em condominio para no periodo de

janeiro a dezembro de 2022 foram as seguintes:

OBIETO VALOR EM RS SEDE _____ANEXO_____ [TOTAL

Agua e Esgoto (Caesb) - Sede RS 208.050,72 RS 208.050,72
Agua e Esgoto (Caesb) - Anexo RS 145.336,86 |[RS 145.336,86
Brigada RS 913.925,38 RS 671.833,10 (RS 1.585.758,48
Energia Elétrica (sede) RS 1.426.154,26 RS 1.426.154,26
Energia Elétrica (anexo) RS 613.841,88 |RS 613.841,88
Limpeza e Conservag¢io RS 872.929,88 RS 641.697,02 |[RS 1.514.626,90
Manutencdo de ar-condicionado RS 448.171,70 RS 329.454,24 (RS 777.625,94
Manutencdo de Elevadores (sede) RS 6.728,72 RS 6.728,72
Manutencéo de Elevadores (anexo) RS 4.946,32 (RS 4.946,32
Manutengao Predial RS 589.340,78 RS 433.228,62 (RS 1.022.569,40
Servico de Recepcdo RS 172.836,36 RS 153.632,32 (RS 326.468,68
Servico de Vigilancia RS 1.709.471,84 RS 830.581,20 (RS 2.540.053,04
Gerenciamento de Residuos Sélidos RS 4.784,24 RS 3.516,92 |RS 8.301,16
Copeiragem/Garcom RS 1.238.673,46 RS 407.028,06 |RS 1.645.701,52
Carregador RS 46.573,32 RS 46.573,32 (RS 93.146,64
TOTAL RS 11.919.310,52

Tabela 23 - Despesas de comuns em condominio entre janeiro e dezembro de 2022
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Os demais gastos operacionais sdo realizados, sob demanda, pelos seguintes contratos

celebrados pelo MCom:

. Despesa
o
N2 Contrato Objeto Contratada Detalhamento executada* (RS)
INTERIOR INDUSTRIA E CO-
MERCIO DE ARTEFATOS DE [Contrato 362.500,05
00084/2022 Fornecimento de divisérias MADEIRA LTDA
Documento de
Oficializacdo de
J & M COMERCIO E
SERVICOS DE Demanda 55.820,80
00130/2021 Servigo de TV por assinatura Extrato de contrato
Servigos Terceirizados de Apoio | G&E SERVICO
00065/2021* Administrativo e Secretariado  [TERCEIRIZADOS LTDA Contrato 14.031.532,06
Servigos de apoio operacional — ,
IMPERIO SERVI LTD A 1
00088/2022 categoria carregador MPERIO SERVICOS LTDA  Contrato 49.179,7
Documento de
~ Oficializacdo de
OBDI LOCAGAO DE Demanda 963.656,46
. ~ , \VEICULOS EIRELI
Servigos de locagdo de veiculos
0009/2021 automotores Contrato
Presta¢do de servico de
transporte “porta a porta”, de  |RUMON TRANSPORTES DE
.071,12
mobilidrio em geral (mudanca) e |CARGA LTDA Contrato 6.071,
121/2022 cargas.

Tabela 24 — Despesa executada por contrato
* valor efetivamente executado (liquidado e pago) no exercicio de 2022

Destaca-se, ainda, os quantitativos do contrato de funcionarios terceirizados por categoria

CONTRATO/EMPRESA * CARGO QUANTIDADE
00065/2021 - G&E SERVICO Auxiliar administrativo 91
TERCEIRIZADOS LTDA Assistente administrativo 71

Técnico em secretariado 38
Secretario executivo | 05
Secretario executivo Il 58

Total 263

Tabela 25 - Prestadores de servicos — Area Administrativa
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TAXIGOV

O MCom utiliza o TaxiGov, com base na Instru¢cdo Normativa SEGES/MP n2 10/ 2018, que
estabeleceu diretrizes e procedimentos para a utilizagdo do servico. A norma regulamenta atribuicdes
e responsabilidades dos usudrios e orgdos, além de definir os instrumentos de adesdo e
descentralizacdo de créditos orcamentarios e recursos financeiros. Aborda, ainda, regras de custeio,
limite de despesa, instrucdes relacionadas a solicitacdo, execucdo e confirmacgdo do servico.

O valor descentralizado para o Ministério da Economia com o servigo utilizado no ambito do

MCom alcangou o montante de RS 101.184,41 no ano de 2022.
ALMOXARIFADO VIRTUAL NACIONAL

O MCom utiliza o ALMOXARIFADO VIRTUAL NACONAL- AVN para atendimento as demandas
de materiais de consumo administrativo, ou seja, materiais de expediente (papel, caneta, grampeador)
e suprimentos de informatica (CD, DVD, pen drive),

O objetivo do AVN é diminuir custos administrativos, desburocratizar o processo de
fornecimento, reduzir o espaco fisico ocupado com estoque ao mesmo tempo que é uma solugao facil
e pratica ao usuario.

O valor utilizado no AVN para atender a demanda das diversas unidades do MCom alcangou

o montante de R$121.389,00 correspondente a 130 pedidos, no ano de 2022.
BENS PATRIMONIAIS

Atualmente o Ministério das Comunica¢des conta com 13.240 bens, que foram
recepcionados apds a recriacdo do Ministério, oriundos do Ministério da Infraestrutura, Presidéncia

da Republica, Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovag¢des, Receita Federal e aquisi¢Ges realizadas

por meio de processo de compra.
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E.3 - DESFAZIMENTO DE ATIVOS.

N3do houve desfazimento de ativos no ano de 2022.

E.4 - LOCACOES DE IMOVEIS E EQUIPAMENTOS.

O Ministério das ComunicagGes ndo tem imdvel locado.

E.5 - MUDANGAS E DESMOBILIZAGOES RELEVANTES.

Ndo houve desmobilizagdes durante o exercicio de 2022.
E.6 - PRINCIPAIS DESAFIOS E ACOES FUTURAS:

1. Finalizar as contratacGes de servigos essenciais ao desenvolvimento das atividades
do Ministério;

2. Concluir a adequacdo dos espacos fisicos das unidades administrativas do MCom;

3. Compor o mobilidrio e adequar o ambiente de trabalho dos servidores e prestadores
de servicos;

4. Definir e elaborar manuais de procedimentos da unidade;

5. Manter atualizado os registros no Sistema Integrado de Administracdo de

Servicos/SIADS para controle patrimonial;

6.2.7. Gestao da Tecnologia da Informacao

Visando assegurar a conformidade legal da gestdo de Tecnologia da Informac¢do, o MCom
observa e aplica um vasto conjunto de recomendacles, regras e diretrizes estabelecidas ou
referenciadas pelo Governo Federal e pelos 6rgdos de controle.

Os documentos que subsidiaram os processos de condugdo das a¢des no campo da

Tecnologia da Informagao e Comunica¢do do MCom sdo os relacionados a seguir:
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1.Planejamento Estratégico do Ministério das Comunicacdes 2021-2023.

2.Estratégia de Governo Digital para o periodo de 2020 a 2023.

3.Plano Plurianual da Unido para o periodo de 2020-2023.

4.Instrucdo Normativa n2 1, de 4 de abril de 2019.

5.Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021.

6.Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993.

7.Portaria n? 778, de 4 de abril de 2019.

8.Portaria n? 6.559, de 31 de agosto de 2022.

9.Decreto n? 11.164, de 8 de agosto de 2022.

10.Portaria Interministerial n© 3.473, de 10 de setembro de 2020.

11.Guia de PDTIC do SISP (versdo 2.0).

12.Plano Anual de Contratagdes - PAC-2021 MCom.

13.Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdes - PDTIC 2021-2022 MCom.

14.Portaria n? 2.049/SEI-MCom, de 19 de fevereiro de 2021.

O Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagées (PDTIC) do MCom foi aprovado
para o biénio de 2021 e 2022 pelo Comité de Governanga Digital (CGD), em consonancia com o
arcabouco legal vigente e com os desafios e solugGes relacionados a Tl no ambito do Ministério.

Destaca-se, ainda, o empenho em uma atuacdo alinhada aos normativos promulgados pelo
6rgdo central do Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informa¢do do Poder
Executivo Federal (SISP) e pelo Gabinete de Seguranga Institucional da Presidéncia da Republica
(GSI/PR).

Assim, a CGTI tem empreendido esforgos visando a melhoria continua de seus servicos e se
mantém atenta as diretrizes e padrdes referentes a dados abertos, acessibilidade, aprimoramento da
governanga e transformacao digital, transparéncia, integridade da gestdo, seguranga da informacgao,
interoperabilidade, licitagdes e fiscalizacdo de contratos.

O Modelo de Governanga de Tl do Ministério tem como instancia fundamental o Comité de

Governanga Digital (CGD), mas conta também com o Comité de Seguranga da Informagdo (COSIC). O
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primeiro tem a finalidade deliberar sobre politicas, diretrizes e planos relativos a estratégia de governo
digital e a governanca de tecnologia da informagdo e comunicacdo, além de monitorar e avaliar tais
instrumentos. O segundo tem a finalidade de deliberar sobre politicas, diretrizes e planos relativos a
seguranca da informacgdo, além de propor altera¢des a Politica de Seguranga da Informacdo e as
normas complementares de seguranga da informagdo. Ambos os comités possuem natureza
deliberativa e estratégica.

Para o cumprimento das metas e alcance dos objetivos, a CGTI, pautada nas politicas
estabelecidas, utiliza- se de planos que orientam os projetos, servigos, sistemas e operagdes de TI.

Nesse sentido, destacam-se o Plano Diretor de Tecnologia da Informag¢dao e Comunicagdes
(PDTIC), instrumento de gestdo que direciona os esforgos relacionados a Tl do MCom, definindo
iniciativas, projetos, estratégias e planos de acdo referentes a Tecnologia da Informacdo e
Comunicagdes (TIC) e a conducdo das acles necessdrias para implementa-las no ambito do MCom,
para o biénio 2021 a 2022, e a Politica de Seguranca da Informacdo e Comunicacdao (PoSIC), que
estabelece seus principios, diretrizes, competéncias, responsabilidades e objetivos.

Ha ainda que se destacar o trabalho da Secretaria Executiva no que tange a implementacao
do Programa de Gestdo na modalidade de teletrabalho em regime de execucgdo integral e hibrido. Com
a pactuacdo do Programa de Gestdo, a CGTl realizou, de forma pioneira, a edi¢do de diversos processos
seletivos simplificados para a composi¢cao de seu quadro funcional. Como resultado desse trabalho, a
CGTI passou de 27 (vinte e sete) servidores, no final de 2021, para 48 servidores, em dezembro de
2022, sendo 71% destes pds-graduados. A despeito da ampliagdo do quadro de profissionais de TIC, as
novas possibilidades de trabalho trazidas pela pandemia do novo coronavirus ainda conferem certo
grau de incerteza com relagdo a manuten¢do do numero de servidores e equipes, uma vez que a
rotatividade entre os servidores publicos tem sido cada vez maior entre os diversos drgaos publicos.
Tal fen6meno implicou no desligamento de 8 servidores no biénio.

Além disso, com a citada a¢do, houve aumento de produtividade e redugdo significativa de
gastos de custeio (manutengdo da mdaquina publica), como de energia elétrica e de servigos de dgua e
esgoto, do numero de cdpias e reproducdes de documento e de passagens e despesas de locomogao.
Na mesma linha, ndo houve necessidade de disponibilizagdo de espaco fisico para a maioria dos

servidores que ingressaram na CGTIl, na modalidade de trabalho remoto, e nem gasto com
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equipamentos, como computadores e material de escritdrio.
Em termos de contratagGes, o ano de 2022 deu continuidade as a¢Oes de estruturagao
tecnoldgica decorrentes da criagdo do MCom em 2020 e das primeiras contratacdes realizadas em

2021. Em 2022, foram homologados 8 pregoes eletrénicos de TIC.

As contratacdes de solucdes de Tecnologia da Informacdo ocorreram em conformidade com
as orientacdes da Instrucdo Normativa SGD/ME n2 1, de 4 de abril de 2019, e constam na pagina de
transparéncia ativa https://www.gov.br/mcom/pt-br/acesso-a-informacao/licitacoes-e-contratos-1.

Abaixo, segue lista das principais contratacdes de TIC realizadas em 2022.

eComputadores e notebooks

Contratos realizados com a empresa Positivo, sob os nimeros 183/2022 e 186/2022, no valor
global de RS 1.234.325,00 (um milhdo, duzentos e trinta e quatro mil, trezentos e vinte e cinco reais).
Foram adquiridos 300 desktops e 25 notebooks para modernizar o parque computacional do MCom.

eSolugdo de protecdo de rede Next Generation Firewall (NGFW)

Contrato firmado com empresa NCT INFORMATICA LTDA, sob nimero 122/2022, no valor
global de RS 1.300.000,00 (um milhdo e trezentos mil reais). Permitiu maior confiabilidade e
integridade dos ambientes computacionais, uma vez que as solu¢des de firewall desempenham papel
preponderante no controle de acesso a informagdes, controle de trafego de rede e implementagao de
politicas de segurancga de rede.

eConectividade de DATACENTER

Contrato firmado com empresa SEAL TELECOM, sob nimero 123/2022, no valor global de RS
749.000,00 (setecentos e quarenta e nove mil reais). Viabilizou a moderniza¢do da arquitetura de rede
do Ministério, provendo a reestrutura¢gdo da camada core da rede e consolidagdo da camada de
agregacao do datacenter.

sLicengas de softwares de Design Grafico

Contrato firmado com empresa MCR SISTEMAS E CONSULTORIA LTDA, sob numero
168/2022, no valor global de RS 807.700,00 (oitocentos e sete mil e setecentos reais). Viabilizou a
utilizacdo de licencas ADOBE, AUTODESK e CORELDRAW, possibilitando a utilizagcdo de softwares para
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tratamento, edicdo e renderizacdo de material dudio visual da Pasta e do Governo Federal, para

aplicacdo na comunicacdo social, bem como, a organizacdo, a catalogacdo, o gerenciamento de

arquivos PDF com seguranca e eficiéncia.

Na tabela a seguir estdo relacionadas todas as 14 contratacdes de TIC realizadas em 2022:

CONTRATO

EMPRESA

OBJETO DO CONTRATO

N2 13/2022

SERPRO

Contratacdo de servigos que disponibiliza por meio de API (Appli-
cation Programming Interface) consulta a Notas fiscais Eletroni-
cas (NF-e).

N2 15/2022

GLOBALIP

Contratacdo de solucdo de Next Generation Antimalware, com
gerenciamento centralizado, analise forense, deteccdo e respos-
tas a incidentes.

N2 56/2022

ORION

Contratacdo de servicos de Suporte Técnico "on site", vinte e
quatro (24) horas por dia e sete (7) dias por semana, inclusive fe-
riados, com manutengdo preventiva, corretiva e evolutiva para
a sala-cofre, incluindo a substituicdo de componentes.

N2 65/2022

TRICODER

Contratacdo de empresa especializada no fornecimento da ferra-
menta Jira Software na modalidade Cloud Premium e suas exten-
sdes (plug-ins: Xporter, BigPicture e Git Integration for Jira), para
acesso de 100 usuarios, incluindo suporte e atualiza¢des evoluti-
vas e corretivas

N2 93/2022

AGENCIA BRAS-
PUB

Contratacdo de licenca de ferramenta de andlise de perfor-
mance de redes sociais

N2 122/2022

NCT INFORMA-
TICA

Contratagdo de solucdao de protecdo de rede Next Generation
Firewall (NGFW), em cluster, contemplando o hardware, sof-
tware de gerenciamento, licenciamento, implantagao, configura-
¢do e treinamento, incluindo, garantia, atualiza¢Ges e suporte
técnico, por 60 (sessenta) meses, para atender as necessidades
do Ministério das Comunicagées (MCom).

Ne 123/2022

SEAL TELECOM

Aquisicao, mediante Sistema de Registro de Precgos, de ativos de
rede para composicao de solucdo de conectividade de datacen-
ter do MCom, com provimento de servigos de implantacgdo, ins-
talagdo, configuracdo, operagao assistida e garantia dos equipa-
mentos.

N2 148/2022

SERPRO

Contratacdo de servigos continuados de seguranca em nuvem
para tratamento e protecdo de sitios Web, na modalidade Plata-
forma como Servigo (PaaS), denominada GovShield, a serem exe-
cutados conforme condi¢Ges, quantidades e exigéncias estabele-
cidas neste Projeto Basico.
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N2 168/2022

MCR

Contratacdo de solugdo de tecnologia da informagdo e comuni-
cacdo de licencas de softwares de Design Grafico, com direito de
atualizagdo e suporte.

N2 181/2022

MULTILASER

Aquisicao de monitores.

N2 183/2022

POSITIVO

Aquisicdo de estacOes de trabalho (desktops).

Contratacdo de solucdo de tecnologia da informag¢do e comuni-
cacdo de aquisicao de licencas e do suporte a solugdo de virtuali-
zacao de servidores do fabricante VMware, na modalidade de su-
porte 24x7, pelo periodo de 48 meses.

Aquisicdo de equipamentos mdveis (notebooks).

Contratacdo de solucdo de tecnologia da informagdo e comuni-
cacdo de Solugdo de Armazenamento de Dados Corporativo
- Storage, tipo Hibrido, com capacidade liquida minima de 100
TeraBytes, contemplando implantagdo, configuracdo, repasse de

conhecimento, atualizacGes e garantia por 60 meses.
Tabela 26 — Contratagdes TIC

N2 185/2022 AMM

N2 186/2022 POSITIVO

N2 188/2022 SERVIX

Assim, ao longo de 2022, a CGTI planejou e executou a gestdo de 32 contratos (sendo 31
préprios e 1 sub-rogado), englobando as novas contratagdes e a manutengdo dos contratos vigentes,
para o atingimento das a¢Ges definidas para o ano.

Nesse sentido, todas as ag¢des de TIC promovidas pela coordenagao resultaram na aplicagao
do total de R$ 24.361.438,00 (vinte e quatro milhdes, trezentos e sessenta e um mil quatrocentos e
trinta e oito reais) empenhados, distribuidos entre despesas de custeio e investimento, conforme

grafico abaixo.

. ,00
Investimentos
,00
2.721,00
Despesas Correntes (custeio)
2.722,00

B Empenhado ® Dotagdo Atual

Grdfico 49 — Despesas TIC
Fonte: Elaboragdo prépria com dados extraidos do Relatdrio de Acompanhamento Detalhado da
Execugdo — SIOP Gerencial, em 18/01/2023. Dados da A¢do 2000, Plano Orcamentdrio 0001 -
Sustentagdo e Modernizagdo dos Servigos de Tecnologia de Informagdo e Comunicagdes.
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Montante de Recursos Aplicados em Tl (RS Milhdes)

Programado Despesas realizadas
(Dotagao Atual) (empenhadas)
RS$ 9.749.002,00 R$ 9.518.717,00

RS 14.842.722,00 RS 14.842.721,00
R$ 24.591.724,00 R$ 24.361.438,00

Tabela 27 — Montante Recursos TI

Fonte: Elaboragdo propria com dados extraidos do Relatdrio de Acompanhamento Detalhado
da Execugdo — SIOP Gerencial, em 18/01/2023. Dados da A¢do 2000, Plano Or¢camentdrio
0001 - Sustentagdo e Modernizagdo dos Servigos de Tecnologia de Informagéo e
Comunicagdes.

De maneira geral, os dados demonstram a eficiéncia da CGTI na gestdo dos recursos de TIC,
tendo em vista a execugdo de cerca de 99% dos recursos previstos em LOA. Resultado da unido de
esforgcos entre as coordenagées do MCom, que permitiu o alcance das metas planejadas, bem como,
viabilizou a implementag¢do e modernizagdo da estrutura de tecnologia da informagao do MCom.

Tendo em vista o alinhamento das a¢des de Tl as “Diretrizes Estratégicas para
Comunicag¢bes”, a tabela abaixo apresenta as principais iniciativas conduzidas pela CGTIl, em 2022, que,

na Cadeia de Valor MCom, suportam o eixo de “Governancga e Gestado de TIC” em “Gestdo e Suporte”.

147

gov.br/mcom covenno reveraL

MINISTERIO DAS “ rl
. . COMUNICAGOES
O ©® O © mincomunicacoes e
UNIAO E RECONSTRUGAG




MCOME))

Cadeia de Valor

Gestao e Suporte - Governanga e Gestao de TIC

Principais iniciativas na area de
Tl

Principais resultados

Prover servicos de apoio a ges-
tdo e a fiscalizagdo de contratos
de Tl

Aprimoramento da governanga, da integridade, da gestdo estratégica e da
gestdo da informacao;

Atendimento a necessidade do MCom de fornecer apoio aos gestores que
compdéem a cadeia deciséria do papel das TIC no Ministério;
Aprimoramento dos processos de trabalho da unidade;

Aumento da produtividade dos servidores para que o foco do trabalho seja
a gestdo e a governanca, e consequentemente o cumprimento dos objeti-
vos e metas institucionais estabelecidos.

Estabelecer e implementar nor-
mas de governanca de TIC

Revisdo e monitoramento do Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e
Comunicagao;
Revisdo e monitoramento do Plano de Transformagao Digital;
Elaboracdo das Normas Complementares para:

e Utilizagdo Segura de Solugbes de Computacdo em Nuvem;
Uso Seguro de Servico de Acesso a Internet;
Utilizacdo dos Servicos de Impressao, Copia e Digitalizacao;
Gestdo de Riscos de Seguranca da Informacao;
Utilizacao de Telefonia Fixa; Gerenciamento de Vulnerabilidade; e
Uso Seguro de Midias Sociais.

Seguranca da Informacdo

Criacdo de uma unidade administrativa com competéncias e responsabili-
dades exclusivas de seguranca da informacao;

Elaboracdo de plano de comunicagdo no ambito da ETIR;

Pactuacgdo de Plano de Trabalho no ambito do Programa de Privacidade e
Seguranga da Informacgao junto ao entdo Ministério da Economia.

Plano de Transformagao Digital

Execucgado, revisdao e monitoramento das a¢des pactuadas; e
Criacdo de um processo de monitoramento junto as dreas interessadas e
de um painel de acompanhamento.

Governanga de TIC

Realizacdo de reunides pelo Comité de Governanga Digital;
Revisdo e monitoramento do PDTIC; e
Transparéncia das a¢des no Portal MCom.

Disponibilizar licengas de sof-
twares e servigos de desenvol-
vimento de sistemas aos usua-
rios

Celeridade no atendimento as demandas de desenvolvimento e manuten-
¢do de sistemas;

Melhoria dos processos operacionais e gerenciais do MCom;

Manutengao e melhoria no nivel de satisfagcdao dos usudrios dos sistemas de
informacao; e

Implantacdo de software de gerenciamento de projetos ageis.
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Prover equipamentos e servigos
de infraestrutura

Provimento aos servidores do MCom de infraestrutura confidvel, integra,
segura e com alta disponibilidade de computadores pessoais, equipamen-
tos de videoconferéncia, redes de comunicacdo, telefonia fixa e movel e
solucgGes tecnoldgicas;

Sustentacdo do ambiente computacional do Ministério, mantendo-o inte-
gro, disponivel e seguro; e

Oferecimento de maior agilidade e eficacia no tratamento de incidentes.

Manter alta disponibilidade do
ambiente tecnoldgico do Minis-
tério

Disponibilizacdo de ambientes tecnoldgicos para solugdes de alta perfor-
mance, com baixa incidéncia de defeitos e baseadas nas melhores praticas
de usabilidade, arquitetura e seguranca da informacao;

Provimento de servicos de outsourcing de impressao;

Garantia da seguranca das plataformas de governo digital e de missao cri-
tica.

Prover solugdes e servicos que
melhoram a produtividade, o
desempenho e a satisfacdo dos
usudrios

Provimento de solucées que melhoram a produtividade e a satisfacdo dos
usuarios, como tecnologia de redes sem fio (WiFi 6), certificados digitais e
modernizacdo tecnolégica das solucbes de videoconferéncia.

Prover servicos de firewall

Provimento de solucdes tecnoldgicas que garantam um ambiente compu-
tacional seguro no Ministério.

Disponibilizar consultas ao Info-
conv as unidades demandantes

Disponibilizacdo de acesso/consulta as bases de dados do Sistema
CPF/CNPJ, da Receita Federal do Brasil (RFB), via Sistema de Informac&es
para Convenente (InfoConv Web Service), fornecido pelo Servigo Federal de
Processamento de Dados (SERPRO);

Melhoria da disponibilidade e veracidade das informacGes e dados disponi-
bilizados pelos sistemas e servigos prestados pelo MCom.

Capacitar os servidores

Aumento do sentimento de pertencimento e valorizagdo, impactando na
realizacdo de tarefas;

Profissionais cada vez mais capacitados e qualificados realizando servicos
com exceléncia;

Aumento dos niveis de eficiéncia e eficacia nos servigos publicos prestados.

Disponibilizar infraestrutura de
conectividade em pracas de re-
gibes remotas do pais

Oferecimento de conexdo gratuita a internet em banda larga por satélite e
via terrestre a populacdo em estado de vulnerabilidade social, em todo o
Brasil;

Oferecimento de conectividade em alta velocidade a todas as localidades
do pais, onde ndo ha nenhuma ou pouca conexao, permitindo cumprir os
objetivos nacionais da politica publica de telecomunicagdes.

Tabela 28 — Cadeia de valor TIC

No que tange as implementagdes técnicas, cumpre destacar o uso de diferentes recursos

atualizados orientados a seguranca da informacao, tais como firewall, antivirus e AntiSpam.

A sensibilizagdo acerca da Lei Geral de Protecdao de Dados — LGPD aos membros da
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CGTI/MCom e adequagdo a LGPD com vistas a implanta¢do de sistemas de governanga, integridade e
gestdo de riscos também é um fator de seguranca da informacao relevante.

Algumas iniciativas que se destacaram no decorrer do ano foram: estabelecimento e
implementacdo de normas de governanca de TIC, a¢cGes positivas para a implementag¢do da Estratégia
de Governo Digital, aprovacao da Declaracao de Ambicao Digital do MCom, bem como a prospecc¢ao e
capacitacdo de forca de trabalho do Ministério para a transformacao digital.

Os principais desafios para os proximos anos sdo: o aperfeicoamento dos processos e
procedimentos de seguranga da informagdo, a melhoria do gerenciamento de servigos de TIC, a
implementag¢do de processos de governanga de dados para a disponibilizagdo e padronizagdo de
painéis gerenciais e melhores praticas de ciéncia de dados e inteligéncia artificial.

Além disso, a CGTI devera reforcar junto a alta gestdo a¢des para promover a retencao de

talentos e a gestdo orcamentdria eficiente.

6.2.8.Sustentabilidade Ambiental

Em todas as contratacGes e aquisicbes realizadas pelo Ministério das ComunicagGes estdo
previstas a adogdo de critérios de sustentabilidade nos termos da legislagao vigente, visando a menor
utilizacdo de recursos naturais em seus processos produtivos, menor presenga de materiais perigosos
ou toxicos, maior vida util e possibilidade de reutilizagao ou reciclagem, geragdo de menor volume de
residuos.

De acordo com o Artigo 32 da Lei n. 8.666/1993, a licitacdo destina-se a garantir dentre outros
principios a promogao do desenvolvimento nacional sustentavel. Seguindo o mesmo entendimento, o

artigo 11, IV da Lei n2 14.133/2021, nova Lei de Licita¢Bes, disp&e que é objetivo do processo licitatorio

incentivar a inovagao e o desenvolvimento nacional sustentdvel.

Em resumo a sustentabilidade visa garantir o equilibrio entre a exploragdao dos recursos
naturais e a preserva¢do do meio ambiente.

Dada a importancia do tema, no ambito da Administragdo Publica Federal, vigente desde

2010 estd a Instrugdo Normativa n? 1/2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informac&o do
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entdo Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, que dispGe sobre os critérios de
sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens, contratac¢do de servicos ou obras pela Administragao
Publica Federal direta, autarquica e fundacional e da outras providéncias.

A Advocacia-Geral da Unido, por meio da sua Consultoria-Geral da Unido, editou o Guia

Nacional de ContratacGes Sustentaveis, o qual possui critérios de acordo com os objetos a serem

contratados além de orientar e fornecer seguranca juridica para a inclusdo de critérios e praticas de
sustentabilidade socioambiental, cultural e de acessibilidade nas contratagGes publicas.

Assim os processos de contratagdo realizados pelo Ministério das Comunicagdes, observam
0s normativos que regem o tema, sempre primando pela redugdo de consumo ou pela substitui¢ao
por itens que ndo comprometam o meio ambiente.

Em relacdo as a¢Oes relacionadas a reducdo de consumo de recursos naturais, reducdo de
residuos poluentes e campanhas de conscientizagdo, importa mencionar que a estrutura
administrativa ocupada pelo Ministério das Comunicag¢des é administrada por um condominio, no qual
o Ministério da Infraestrutura é o atual gerenciador, sendo assim, boa parte dos servicos como agua,

energia elétrica e presta¢do de servigos terceirizados esta sob a responsabilidade daquele Orgdo.

7. ANEXOS
7.1. Informagdes orcamentarias, financeiras e contabeis

¢ InformagGes Contabeis

O Ministério das Comunicagdes — MCom — é érgdo da administragdo federal direta, criado pela
Lei 14.074, de 14 de outubro de 2020.

Integram a estrutura bdsica do Ministério das Comunica¢des, a Secretaria Executiva, a
Secretaria Especial de Comunicacdo Social — SECOM, composta pela Secretaria de Publicidade e
Promocgdo — SEPUP e Secretaria de Comunicagao Institucional — SECOI; a Secretaria de Radiodifusdo —
SERAD; e a Secretaria de TelecomunicagGes — SETEL.

Estdo vinculados ao MCom a TelecomunicagGes Brasileiras S.A — Telebras; a Empresa Brasil
Comunicagdo — EBC; A Agéncia Nacional de Telecomunica¢cdes — ANATEL; a Empresa Brasileira de

Correios e Telégrafos — Correios; o Fundo de Universalizagdo dos Servigos de Telecomunicag¢des — FUST;
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e o Fundo para o Desenvolvimento Tecnoldgico das Telecomunicagdes — FUNTTEL.

Destaco que, as informacGes constantes das demonstragdes contabeis do Fundo de
Universalizagdo dos Servigos de Telecomunicagbes — FUST, compordo o relatério da ANATEL para o
exercicio de 2022.

Assim, estardo dispostos os dados dos demonstrativos contabeis no dmbito do Ministério das

Comunicagoes.
Base de Preparagao das Demonstragées Contabeis e das Praticas Contabeis

Demonstragdes Contdbeis, sdao as pegas elaboradas pelo Setor Publico observando o que
contém na Lei n2 4.320/1964, no Decreto-Lei n2 200/1967, no Decreto n? 93.872/1986, na Lei n2
10.180/2001 e na Lei Complementar n? 101/2000. Abrangem, também, as Normas Brasileiras de
Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico (NBCASP) do Conselho Federal de Contabilidade (CFC), o
Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico (MCASP) e o Manual SIAFI.

As Demonstracdes Contdbeis tém a sua elaboracdo a partir das informacgGes extraidas do
Sistema Integrado de Administra¢do Financeira do Governo Federal (SIAFI), das contas do Ministério
das Comunicacgoes.

Compdem as principais Demonstra¢des Contabeis do Ministério das Comunicagdes o Balango
Orcamentario (BO), o Balango Patrimonial (BP) e as Demonstracdo das Variagdes Patrimoniais (DVP),

exigidos pela Lei n2 4.320/1964.
Resumo dos Principais Critérios e Politicas Contabeis

A seguir, sdo apresentados os principais critérios e politicas contabeis adotados no ambito da
Unido, tendo em consideragao as opg¢oes e premissas do MCASP e do Manual SIAFI.

*Moeda funcional e saldos em moedas estrangeiras — A moeda funcional da Unido é o Real.
Os saldos em moeda estrangeira sdo convertidos para a moeda funcional, empregando-se a taxa de
cambio vigente na data das demonstragGes contdbeis. A Unica exce¢do se refere aos saldos iniciais de

Caixa e Equivalentes de Caixa, no Balango Financeiro — BF e na Demonstragdo do Fluxo de Caixa — DFC,

152

gov.br/mcom covenno reveraL

MINISTERIO DAS “ rl
o . COMUNICAGOES Py ]
o o o mlncomunlcacoes UNIAOG E RECONSTRUGAOD




MCOME-)))

que utilizam a taxa vigente no dia 31 de dezembro do exercicio anterior.

eCaixa e equivalentes de caixa — Incluem dinheiro em caixa, conta Unica, demais depdsitos
bancarios e aplica¢des de liquidez imediata. Os valores sdo mensurados e avaliados pelo valor de custo
e, quando aplicavel, sdo acrescidos dos rendimentos auferidos até a data das demonstragbes
contabeis.

eCréditos a curto prazo — compreendem os direitos a receber a curto prazo relacionados,
principalmente, com: créditos tributarios, créditos ndo tributarios, divida ativa, transferéncias
concedidas, empréstimos e financiamentos concedidos, adiantamentos e valores a compensar. Os
valores sdo mensurados e avaliados pelo valor original, acrescido das atualizagdes monetarias e juros.
E constituido também ajuste para perdas, com base na analise dos riscos de realizagdo dos créditos a
receber.

eEstoques — Compreendem as mercadorias para revenda (dentre elas, os estoques reguladores
da Unido), os produtos acabados e os em elaboracdo, almoxarifado e adiantamento a fornecedores.
Na entrada, esses bens sdo avaliados pelo valor de aquisicdo ou produgdo/construcdo. O método para
mensuracdo e avaliacdo das saidas dos estoques é o custo médio ponderado. Ha, também, a
possibilidade de reducdo de valores do estoque, mediante as contas para ajustes para perdas ou para
reducdo ao valor de mercado, quando o valor registrado estiver superior ao valor de mercado.

eAtivo realizdvel a longo prazo — Compreendem os direitos a receber a longo prazo
principalmente com: créditos tributarios, créditos nao tributdrios, divida ativa, empréstimos e
financiamentos concedidos, investimentos temporarios e estoques. Os valores s3o avaliados e
mensurados pelo valor original e, quando aplicavel, sdo acrescidos das atualizagdes e corre¢des
monetadrias, de acordo com as taxas especificadas nas respectivas operagdes. A excegdo se refere aos
estoques, que sdo avaliados e mensurados da seguinte forma: nas entradas, pelo valor de aquisi¢do
ou producgdo/construcdo e nas saidas, pelo custo médio ponderado. Para todos os ativos desse item,
guando mensuraveis, sao registrados os ajustes para perdas.

e|lnvestimentos — S3o compostos por: participagdes permanentes, propriedades para
investimento e demais investimentos. As participagdes permanentes representam os investimentos
realizados em empresas, consércios publicos e fundos realizados pela Unido. Quando ha influéncia

significativa, sdo mensurados e avaliados pelo método da equivaléncia patrimonial. Quando ndo ha
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influéncia significativa, sdo mensurados e avaliados pelo método de custo, sendo reconhecidas as
perdas provaveis apuradas em avaliagGes periddicas. As propriedades para investimento
compreendem os bens imdveis mantidos com fins de renda e/ou ganho de capital, que ndo sdo usados
nas operacgdes e que ndo serdo vendidos em curto prazo. As entidades que compdem a Unido tém
utilizado dois critérios para mensuracdo e avaliacdo desses bens: valor justo e custo depreciado. Os
demais investimentos representam cotas integralizadas no Fundo Fiscal de Investimento e
Estabilizagdo (FFIE), mensuradas e avaliadas pelo custo, acrescidas da rentabilidade auferida até a data
das demonstragdes contabeis. Quando mensurdveis, sdo registradas as redugdes ao valor recuperavel
(impairment), fruto de avaliagdes periddicas.

eImobilizado — é composto pelos bens méveis e iméveis. E reconhecido inicialmente com base
no valor de aquisi¢do, construcdo ou producdo. Apds o reconhecimento inicial, ficam sujeitos a
depreciacdo, amortizacdo ou exaustdo (quando tiverem vida util definida), bem como a reducdo ao
valor recuperdavel e a reavaliagdo. Os gastos posteriores a aquisicdo, construcdo ou produgdo sdo
incorporados ao valor do imobilizado, desde que, tais gastos aumentem a vida Util do bem e sejam
capazes de gerar beneficios econémicos futuros. Se os gastos ndo gerarem tais beneficios, eles sdo
reconhecidos diretamente como variagdes patrimoniais diminutivas do periodo.

eIntangivel — Os direitos que tenham por objeto bens incorpdreos, destinados a manutengao
da atividade publica ou exercidos com essa finalidade, sdo mensurados ou avaliados com base no valor
de aquisi¢do ou de produgdo, deduzido o saldo da respectiva conta de amortizagdo acumulada (quando
tiverem vida util definida) e o montante acumulado de quaisquer perdas do valor que tenham sofrido
ao longo de sua vida util por reducdo ao valor recuperavel (impairment).

eDepreciagdo, amortizagdo e exaustdo de bens imdveis ndo cadastrados no SPIUnet e bens
moveis — A base de calculo para a depreciagdo, a amortizagdo e a exaustdo é o custo do ativo
imobilizado, compreendendo tanto os custos diretos como os indiretos. O método de célculo dos
encargos de depreciagdo é aplicavel a toda a Administragdo Publica direta, autdrquica e fundacional
para os bens imdveis que ndo sdo cadastrados no SPIUnet e para os bens méveis é o das quotas
constantes. Como regra geral, a deprecia¢do dos bens iméveis ndo cadastrados no SPIUnet e a dos
bens moéveis deve ser iniciada a partir do primeiro dia do més seguinte a data da colocagdo do bem em

utilizagdo. Porém, quando o valor do bem adquirido e o valor da depreciagdo no primeiro més sejam
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relevantes, admite-se, em carater de exce¢ao, o cmputo da deprecia¢gdo em fragdo menor do que um
més.

eDepreciacdo de bens imdveis cadastrados no SPIUnet — O valor depreciado dos bens iméveis
da Unido, das autarquias e das fundagdes publicas federais é apurado mensal e automaticamente pelo
sistema SPIUnet sobre o valor deprecidvel da acessdo, utilizando-se, para tanto, o Método da Parabola
de Kuentzle, e a depreciacdo sera iniciada no mesmo dia em que o bem for colocado em condicGes de
uso. A vida atil serd definida com base no laudo de avaliagdo especifica ou, na sua auséncia, por
parametros predefinidos pela Secretaria de Patrimbnio da Unido (SPU) segundo a natureza e as
caracteristicas dos bens imdveis. Nos casos de bens reavaliados, independentemente do fundamento,
a depreciagao acumulada deve ser zerada e reiniciada a partir do novo valor.

eReavaliacdo, reducdo ao valor recuperdvel — a base de mensuragdo utilizada: valor justo
(mercado), custo de reposi¢do, informar os procedimentos contdbeis e metodologia utilizada para
reconhecimento da valorizagdo ou da perda por meio dos testes de recuperabilidade;

ePassivos circulantes e ndo circulantes — as obriga¢des da Unido sdo evidenciadas por valores
conhecidos ou calculaveis, acrescidos, quando aplicavel, dos correspondentes encargos das variagdes
monetdrias e cambiais ocorridas até a data das demonstracdes contabeis. Com excec¢do do resultado
diferido (presente somente no passivo ndo circulante), os passivos circulante e ndo circulante
apresentam a seguinte divisdo: obrigag¢Ges trabalhistas, previdenciarias e assistenciais, empréstimos
e financiamentos, fornecedores e contas a pagar, obriga¢des fiscais, obriga¢cdes de reparti¢cdes a outros
entes, provisdes e demais obriga¢des.

*Provisdes — As provisdes estdo segregadas em seis categorias: riscos trabalhistas, riscos
fiscais, riscos civeis, reparticdao de créditos tributarios, provisdes matemadticas, e outras. As provisdes
sdo reconhecidas quando a possibilidade de saida de recursos no futuro é provavel, e é possivel a
estimacdo confidvel do seu valor. Sdo atualizadas até a data das demonstragdes contabeis pelo
montante provavel de perda, observadas suas naturezas e os relatérios técnicos emitidos pelas areas
responsaveis. As provisGes referentes as ag¢bes judiciais, nas quais a Unido figura diretamente no polo

passivo e esta de acordo com a Portaria AGU n? 40, de 10 de fevereiro de 2015.
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eApuracdo do Resultado — Nas demonstragbes contabeis sdo apurados os seguintes
resultados:

i.Resultado Patrimonial na Demonstracdo das Variagdes Patrimoniais confrontando as
VariagGes Patrimoniais Aumentativas com as VariagGes Patrimoniais Diminutivas, se o resultado for
positivo teremos o Superavit Patrimonial, caso contrario sera Déficit Patrimonial.

ii.No Balango Orgamentario é apurado o Resultado Or¢amentario, o valor da coluna Receitas
Realizadas menos a Despesa Empenhada, se for positivo teremos o Superavit Orgcamentdrio e caso
contrario um Déficit Orgamentario

iii.No Balango Financeiro ou na Demonstracao do Fluxo de Caixa é apurado o Resultado
Financeiro confrontando o Saldo Atual de Caixa e Equivaléncia de Caixa menos o Saldo Anterior, se for
positivo serda um Superavit Financeiro, caso contrario um Déficit Financeiro. Esta apura¢do no
Resultado Financeiro ndo se confunde com a apuracdo feita no Balango Patrimonial entre os Ativos
Financeiros menos os Passivos Financeiros, este se superavit é inclusive fonte para abertura de créditos

adicionais
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DEMONSTRACOES CONTABEIS

1. Balango Financeiro (valores em R$)

INGRESSOS

ESPECIFICAGAO
Receitas Orgamentarias
Ordinarias
Vinculadas
Previdéncia Social (RPPS)
(-) Dedugdes da Receita Orgamentdria

Transferéncias Financeiras Recebidas
Resultantes da Execugdo Orgamentaria
Cota Recebida
Repasse Recebido
Sub-repasse Recebido
Repasse Devolvido
Sub-repasse Devolvido
Independentes da Execugdo Orgamentaria
Transferéncias Recebidas para Pagamento de RP
Demais Transferéncias Recebidas
Movimentagdo de Saldos Patrimoniais
Movimentagdes para Incorporagdo de Saldos
Aporte ao RPPS
Aporte ao RGPS
Recebimentos Extraorgamentarios
Inscrigdo dos Restos a Pagar Processados
Inscrigdo dos Restos a Pagar Ndo Processados
Depdsitos Restituiveis e Valores Vinculados
Outros Recebimentos Extraorgamentarios

Ordens Bancdrias ndo Sacadas - Cartdo de Pagamento

Arrecadagdo de Outra Unidade
Saldo do Exercicio Anterior
Caixa e Equivalentes de Caixa

3.580.468.687,31
3.043.052.498,01
2.572.662.349,84
55.695.369,87
414.527.279,10
167.499,20

537.416.189,30
536.547.569,89
405.491,72
463.127,69

341.410.553,65
30.592.599,62
306.733.046,49
539.926,08
3.544.981,46

3.544.981,46
13.733.408,98
13.733.408,98

3.935.612.649,94

2.693.653.150,82
2.408.376.591,56
1.797.307.173,50
71.819.715,02
538.615.479,01
40.048,86
594.175,17
285.276.559,26
228.811.011,70
421.226,67
556.559,41
55.487.761,48

275.000.419,93
7.101.118,34
262.963.463,95
290.816,30
4.645.021,34
1.715,00
4.643.306,34

2.968.653.570,75

DISPENDIOS

ESPECIFICACAO
Despesas Orcamentarias

Ordinarias

Vinculadas
Educagdo
Seguridade Social (Exceto Previdéncia)
Previdéncia Social (RPPS)
Outros Recursos Vinculados a Fundos, Orgdos e Programas

Transferéncias Financeiras Concedidas

Resultantes da Execugdo Orgamentaria
Repasse Concedido
Sub-repasse Concedido
Cota Devolvida
Sub-repasse Devolvido

Independentes da Execugdo Orgamentdria
Transferéncias Concedidas para Pagamento de RP
Demais Transferéncias Concedidas
Movimento de Saldos Patrimoniais

Aporte ao RPPS

Aporte ao RGPS

Pagamentos Extraorcamentarios
Pagamento dos Restos a Pagar Processados
Pagamento dos Restos a Pagar Ndo Processados
Depdsitos Restituiveis e Valores Vinculados
Outros Pagamentos Extraor¢camentarios
Ordens Bancdrias Sacadas - Cartdo de Pagamento
Demais Pagamentos
Saldo para o Exercicio Seguinte
Caixa e Equivalentes de Caixa

759.645.571,10
691.709.422,66
67.936.148,44
60.000.000,00
1.310.569,07
306.945,37
6.318.634,00
2.921.394.589,45
2.587.295.854,55
2.172.620.522,76
414.527.279,10
148.052,69

334.098.734,90
330.247.834,16
305.919,28
3.544.981,46

220.451.578,61
7.075.152,11
212.388.662,50
539.911,77
447.852,23
1.715,00
446.137,23
34.120.910,78
34.120.910,78
3.935.612.649,94

846.280.644,15
778.964.140,74
67.316.503,41
3.681.000,00
1.027.562,86
62.607.940,55
2.020.078.740,69
1.841.617.599,66
1.299.868.342,10
538.615.479,01
2.539.603,38
594.175,17
178.461.141,03
175.870.021,35
4.825,92
2.586.293,76

88.560.776,93
85.656.388,64
290.816,30
2.613.571,99

2.613.571,99
13.733.408,98
13.733.408,98
2.968.653.570,75




2. Balango Or¢amentario (valores em RS)

RECEITA
RECEITAS ORCAMENTARIAS PREVISAO INICIAL PREVISAO ATUALIZADA RECEITAS REALIZADAS
RECEITAS CORRENTES - - R -
Receitas Tributarias - - - -
Impostos - - - -
Taxas - - - -

Contribuigdes de Melhoria - - - -
Receitas de Contribuigdes - - - -
Contribuigdes Sociais - - - -
Contribuigdes de Intervengdo no Dominio Econémico - - - -
Cont. Entidades Privadas de Servigo Social Formagdo Profis. - - - -
Receita Patrimonial - - - -
Exploragdo do Patriménio Imobiliario do Estado - - - _
Valores Mobiliarios - - - -
Delegagdo de Servigos Publicos - - - _
Exploragdo de Recursos Naturais - - - -
Exploragdo do Patrimonio Intangivel - - - _
Cessdo de Direitos - - - -
Demais Receitas Patrimoniais - - - -
Receita Agropecuaria - - - -
Receita Industrial - - - -
Receitas de Servigos - - - -
Servigos Administrativos e Comerciais Gerais - - - -
Servigos e Atividades Referentes a Navegagdo e ao - - - -
Transporte

Servigos e Atividades Referentes a Saude - - - -
Servigos e Atividades Financeiras - - - -
Outros Servigos - - - -
Transferéncias Correntes - - - -
Outras Receitas Correntes - - - -
Multas Administrativas, Contratuais e Judiciais - - - -
IndenizagBes, Restituigdes e Ressarcimentos - - - -
Bens, Direitos e Valores Incorporados ao Patrimonio Publico - - - -
Multas e Juros de Mora das Receitas de Capital - - - -
Demais Receitas Correntes - - - -
RECEITAS DE CAPITAL - - - -
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Operagoes de Crédito - - - -
Operagdes de Crédito Internas - - - _
Operagdes de Crédito Externas - - - -

Alienagdo de Bens - - - -
Alienagdo de Bens Mdveis - - - -
Alienagdo de Bens Imoveis - - - -
Alienagdo de Bens Intangiveis - - - -

Amortizacdao de Empréstimos - - - -

Transferéncias de Capital - - - -

Outras Receitas de Capital - - - -
Integralizagdo do Capital Social - - - -
Resultado do Banco Central do Brasil - - - -
Remuneragdo das Disponibilidades do Tesouro Nacional - - - _
Resgate de Titulos do Tesouro Nacional - - - -
Demais Receitas de Capital - - - -

SUBTOTAL DE RECEITAS - - - -
REFINANCIAMENTO - - - -

Operagoes de Crédito Internas - - - -
Mobilidria - - - -
Contratual - - - -

Operagoes de Crédito Externas - - - -
Mobiliaria - - - -
Contratual - - - -

SUBTOTAL COM REFINANCIAMENTO - - - -
DEFICIT 759.645.571,10 759.645.571,10
TOTAL - - 759.645.571,10 759.645.571,10
CREDITOS ADICIONAIS ABERTOS - -172.584.233,00 - 172.584.233,00

Superavit Financeiro - - - _

Excesso de Arrecadagdo - 99.000.000,00 - -

Créditos Cancelados - -271.584.233,00 - -



DESPESA

DOTAGAO DESPESAS DESPESAS SALDO DA
ATUALIZADA EMPENHADAS LIQUIDADAS DESPESAS PAGAS DOTACAO

DESPESAS ORCAMENTARIAS

DOTAGAO INICIAL

DESPESAS CORRENTES
Pessoal e Encargos Sociais
Juros e Encargos da Divida
Outras Despesas Correntes
DESPESAS DE CAPITAL

Investimentos

890.210.034,00
118.301.000,00
771.909.034,00
14.179.064,00
14.179.064,00

718.022.640,00
70.812.707,00
647.209.933,00
13.782.225,00
13.782.225,00

749.062.097,07
65.817.065,85
683.245.031,22
10.583.474,03
10.583.474,03

450.460.054,85
63.802.291,59
386.657.763,26
2.452.469,76
2.452.469,76

419.867.455,23
58.782.128,24
361.085.326,99
2.452.469,76
2.452.469,76

-31.039.457,07
4.995.641,15
-36.035.098,22
3.198.750,97
3.198.750,97

Inversdes Financeiras -
Amortizagdo da Divida - - - - - -
RESERVA DE CONTINGENCIA 11.688.586,00 11.688.586,00 - - - 11.688.586,00
SUBTOTAL DAS DESPESAS 916.077.684,00 743.493.451,00 759.645.571,10 452.912.524,61 422.319.924,99 -16.152.120,10
AMORTIZAGAO DA DiVIDA / REFINANCIAMENTO - - - - - -
Amortizacdo da Divida Interna - - - - - -
Divida Mobiliaria - - - - - -
Outras Dividas - - - - - -
Amortizacdo da Divida Externa - - - - - -
Divida Mobiliaria - - - - - -
Outras Dividas - - - - - -
SUBTOTAL COM REFINANCIAMENTO 916.077.684,00 743.493.451,00 759.645.571,10 452.912.524,61 422.319.924,99 -16.152.120,10
759.645.571,10 452.912.524,61 422.319.924,99 -16.152.120,10

916.077.684,00 743.493.451,00
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ANEXO 1 - DEMONSTRATIVO DE EXECUGAO DOS RESTOS A PAGAR NAO PROCESSADOS
INSCRITOS EM INSCRITOS EM 31 DE

DESPESAS ORCAMENTARIAS EXERCICIOS DEZEMBRO DO LIQUIDADOS CANCELADOS
ANTERIORES EXERCICIO ANTERIOR

DESPESAS CORRENTES 22.046.427,01 252.275.772,50 204.594.309,64 204.586.994,92 10.209.811,41 59.525.393,18
Pessoal e Encargos Sociais - - - - - -
Juros e Encargos da Divida - - - - - -

Outras Despesas Correntes 22.046.427,01 252.275.772,50 204.594.309,64 204.586.994,92 10.209.811,41 59.525.393,18
DESPESAS DE CAPITAL 27.021.198,22 10.687.691,45 7.801.667,58 7.801.667,58 14.384.232,41 15.522.989,68
Investimentos 24.674.811,22 10.687.691,45 7.801.667,58 7.801.667,58 14.384.232,41 13.176.602,68
Inversdes Financeiras 2.346.387,00 - - - - 2.346.387,00
Amortizagcdo da Divida - - - - - -
TOTAL 49.067.625,23 262.963.463,95 212.395.977,22 212.388.662,50 24.594.043,82 75.048.382,86

ANEXO 2 - DEMONSTRATIVO DE EXECUGCAO RESTOS A PAGAR PROCESSADOS E NAO PROCESSADOS LIQUIDADOS
INSCRITOS EM 31 DE

INSCRITOS EM EXERCICIOS

DESPESAS ORCAMENTARIAS ANTERIORES DEZEMBRO DO EXERCICIO CANCELADOS
ANTERIOR
DESPESAS CORRENTES 454.797,52 7.101.118,34 7.075.152,11 - 480.763,75
Pessoal e Encargos Sociais - 3.974.380,69 3.951.556,48 - 22.824,21
Juros e Encargos da Divida - - - - -
Outras Despesas Correntes 454.797,52 3.126.737,65 3.123.595,63 - 457.939,54
DESPESAS DE CAPITAL 7.394.384,29 400.000,00 - - 7.794.384,29
Investimentos 7.394.384,29 400.000,00 - - 7.794.384,29

Inversdes Financeiras - - - - -
Amortizag¢do da Divida - - - - -

7.849.181,81 7.501.118,34 7.075.152,11 8.275.148,04
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3. Balancgo Patrimonial (valores em R$)

ATIVO
ESPECIFICACAO
ATIVO CIRCULANTE
Caixa e Equivalentes de Caixa
Créditos a Curto Prazo
Demais Créditos e Valores
Investimentos e Aplicaces Temporarias a Curto Prazo
Estoques
Ativos Nao Circulantes Mantidos para Venda
VPDs Pagas Antecipadamente
ATIVO NAO CIRCULANTE
Ativo Realizavel a Longo Prazo
Créditos a Longo Prazo
Demais Créditos e Valores
Estoques
Investimentos
Participagdes Permanentes
Propriedades para Investimento
Propriedades para Investimento
(-) Depreciagdo Acumulada de Propriedades p/ Investimentos
(-) Redugdo ao Valor Rec. de Propriedades para Investimentos
Investimentos do RPPS de Longo Prazo

Investimentos do RPPS de Longo Prazo
(-) Redugdo ao Valor Recuperavel de Investimentos do RPPS
Demais Investimentos Permanentes
Demais Investimentos Permanentes
(-) Redugdo ao Valor Recuperavel de Demais Invest. Perm.
Imobilizado
Bens Méveis
Bens Moveis
(-) Depreciagdo/Amortizacdo/Exaustdo Acum. de Bens Méveis
(-) Redugdo ao Valor Recuperavel de Bens Méveis
Bens Imoveis
Bens Imoveis
(-) Depr./Amortizagdo/Exaustdo Acum. de Bens Imdveis
(-) Redugdo ao Valor Recuperavel de Bens Imdveis
Intangivel
Softwares
Softwares
(-) Amortizagdo Acumulada de Softwares
(-) Redugdo ao Valor Recuperével de Softwares
Marcas, Direitos e Patentes Industriais
Marcas, Direitos e Patentes Industriais
(-) Amortizagdo Acumulada de Marcas, Direitos e Patentes Ind
(-) Redugdo ao Valor Recuperdvel de Marcas, Direitos e Pat.
Direitos de Uso de Imoéveis
Direitos de Uso de Imdveis
(-) Amortizagdo Acumulada de Direito de Uso de Iméveis
(-) Redugdo ao Valor Recuperével Direito de Uso de Iméveis
Diferido
TOTAL DO ATIVO
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2022
176.532.218,47
34.120.910,78
142.398.807,69
142.398.807,69
12.500,00

118.666.433,49
277.082,94
277.082,94
277.082,94

104.931.035,94
85.068.456,16
85.161.143,78
-92.687,62
19.862.579,78
19.862.579,78

13.458.314,61
13.458.314,61
17.622.714,54
-4.164.399,93

295.198.651,96

2021
146.384.474,57
13.733.408,98
132.651.065,59
132.651.065,59

186.581.899,38
277.082,94
277.082,94
277.082,94

177.661.177,14
104.729.811,61
104.822.499,23
-92.687,62
72.931.365,53
72.931.365,53

8.643.639,30
8.643.639,30
8.643.639,30

332.966.373,95
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PASSIVO
ESPECIFICACAO

PASSIVO CIRCULANTE
ObrigagGes Trab., Prev. e Assist. a Pagar a Curto Prazo
Empréstimos e Financiamentos a Curto Prazo
Fornecedores e Contas a Pagar a Curto Prazo
Obrigagdes Fiscais a Curto Prazo
Transferéncias Fiscais a Curto Prazo
Provisdes a Curto Prazo
Demais Obrigag¢des a Curto Prazo

PASSIVO NAO CIRCULANTE
Obrigagdes Trab., Prev. e Assist. a Pagar a Longo Prazo
Empréstimos e Financiamentos a Longo Prazo
Fornecedores e Contas a Pagar a Longo Prazo
Obrigag6es Fiscais a Longo Prazo
Transferéncias Fiscais a Longo Prazo
Provisdes a Longo Prazo
Demais Obrigag¢des a Longo Prazo
Resultado Diferido

TOTAL DO PASSIVO EXIGIVEL

PATRIMONIO LiQUIDO

ESPECIFICACAO

Patrimonio Social e Capital Social
Adiantamentos para Futuro Aumento de Capital (AFAC)
Reservas de Capital
Ajustes de Avaliagdo Patrimonial
Reservas de Lucros
Demais Reservas
Resultados Acumulados

Resultado do Exercicio

Resultados de Exercicios Anteriores

Ajustes de Exercicios Anteriores
(-) Agbes / Cotas em Tesouraria
TOTAL DO PATRIMONIO LIQUIDO

TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO
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2022
382.295.614,73
6.098.072,71

25.268.533,53

8.168.892,00

342.760.116,49

382.295.614,73

-87.096.962,77

-113.661.777,11

26.614.843,00
-50.028,66

-87.096.962,77

295.198.651,96

2021
306.351.530,95
4.466.809,88

2.789.736,22

8.168.892,00

290.926.092,85

306.351.530,95

26.614.843,00
-114.815.171,08
141.430.014,08

26.614.843,00

332.966.373,95
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ESPECIFICACAO
ATIVO FINANCEIRO
ATIVO PERMANENTE

QUADRO DE ATIVOS E PASSIVOS FINANCEIROS E PERMANENTES

34.120.910,78
261.077.741,18

PASSIVO

ESPECIFICACAO

13.733.408,98 PASSIVO FINANCEIRO
319.232.964,97 PASSIVO PERMANENTE

420.649.191,32 327.383.104,33
343.420.538,04 290.999.515,80

SALDO PATRIMONIAL 468.871.077,40 285.416.246,18

QUADRO DE COMPENSACOES

ESPECIFICACAO

ESPECIFICAGCAO / Saldo dos Atos
Potenciais Ativos

ESPECIFICACAO
ESPECIFICAGAO / Saldo
dos Atos Potenciais

PASSIVO

SALDO DOS ATOS POTENCIAIS
ATIVOS
Atos Potenciais Ativos

Garantias e Contragarantias
Recebidas

Direitos Conveniados e Outros
Instrumentos Congéneres
Direitos Contratuais

Outros Atos Potenciais Ativos

368.126.633,45

368.126.633,45

48.782.235,53

319.344.397,92

368.126.633,45

Passivos
SALDO DOS ATOS
POTENCIAIS PASSIVOS
Atos Potenciais
Passivos
Garantias e
Contragarantias
Concedidas
Obrigagdes
Conveniadas e Outros
Instrumentos
Congéneres
- Obrigacdes
Contratuais
- Outros Atos
Potenciais Passivos
TOTAL

398.459.741,53

398.459.741,53

48.782.235,53

349.677.506,00

398.459.741,53

899.563.710,30

899.563.710,30

59.051.069,26

840.512.641,04

899.563.710,30

972.193.892,84

972.193.892,84

50.342.028,28

921.851.864,56

972.193.892,84



DEMONSTRATIVO DO SUPERAVIT/DEFICIT FINANCEIRO APURADO NO BALANGO PATRIMONIAL

Recursos Ordinarios -360.139.664,86
Recursos Vinculados -26.388.615,68
Educacdo -20.000.000,00
Seguridade Social (Exceto Previdéncia) -214.614,49
Previdéncia Social (RPPS) -
Divida Publica -6.175.533,68
Outros Recursos Vinculados a Fundos, Orgdos e Programas 1.532,49
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INGRESSOS
Receita Tributaria
Receita de Contribuicées
Receita Agropecuaria
Receita Industrial
Receita de Servigos
Remuneragdo das Disponibilidades
Outras Receitas Derivadas e Originarias
Transferéncias Recebidas
Intergovernamentais
Dos Estados e/ou Distrito Federal
Dos Municipios
Intragovernamentais
Outras Transferéncias Recebidas
Outros Ingressos Operacionais

MCOME-)))

4. Demonstragdo dos Fluxos de Caixa (valores em RS)

FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS

2022

29.375.639,14
3.584.553.594,85

3.584.553.594,85

2021

28.819.310,25
2.698.587.273,46

2.698.587.273,46

Ingressos Extraorgamentdrios 539.926,08 290.816,30
Transferéncias Financeiras Recebidas 3.580.468.687,31 2.693.653.150,82
Arrecadagdo de Outra Unidade 3.544.981,46 4.643.306,34

DESEMBOLSOS
Pessoal e Demais Despesas

Legislativo
Judicidrio
Essencial a Justica
Administracdo
Defesa Nacional
Seguranga Publica
Relagbes Exteriores
Assisténcia Social
Previdéncia Social
Saude
Trabalho
Educagdo
Cultura
Direitos da Cidadania
Urbanismo
Habitagdo
Saneamento
Gestdo Ambiental
Ciéncia e Tecnologia
Agricultura
Organizagdo Agréria
Industria
Comércio e Servigos

-3.555.177.955,71
-468.285.050,94

-5.829.032,20

-303.357,68
-405.283,91

-2.567.847,09

-26.661,40
-1.272.513,56

-2.669.767.963,21
-217.242.573,08

-24.085.812,09

-583,43
-19.941.125,74

-1.170.112,06

-280.559,10
-1.931.134,72

Comunicagdes -457.857.744,57 -167.928.984,73
Energia - -
Transporte -20.895,53 -1.905.976,21

Desporto e Lazer
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Encargos Especiais - -
(+/-) Ordens Bancdrias ndo Sacadas - Cartdo de Pagamento -1.715,00 1.715,00
Juros e Encargos da Divida - -
Juros e Corregdo Monetaria da Divida Interna - -
Juros e Corregdo Monetaria da Divida Externa - -
Outros Encargos da Divida - -

Transferéncias Concedidas -164.512.266,32 -429.542.261,15
Intergovernamentais -500.000,00 -1.479.260,00

A Estados e/ou Distrito Federal - -1.479.260,00

A Municipios -500.000,00 -
Intragovernamentais -120.930.460,35 -206.896.857,90
Outras Transferéncias Concedidas -43.081.805,97 -221.166.143,25
Outros Desembolsos Operacionais -2.922.380.638,45 -2.022.983.128,98
Dispéndios Extraorgamentarios -539.911,77 -290.816,30
Transferéncias Financeiras Concedidas -2.921.394.589,45 -2.020.078.740,69
Demais Pagamentos -446.137,23 -2.613.571,99

FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO -8.988.137,34 -15.085.901,27
INGRESSOS - -
Alienagdo de Bens - -
Amortiza¢do de Empréstimos e Financiamentos Concedidos - -
Outros Ingressos de Investimentos - -

DESEMBOLSOS -8.988.137,34 -15.085.901,27
Aquisicdao de Ativo Nao Circulante -2.269.790,41 -11.348.082,85
Concessdo de Empréstimos e Financiamentos - -
Outros Desembolsos de Investimentos -6.718.346,93 -3.737.818,42

FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO - -

INGRESSOS - -

Operagoes de Crédito - -
Integralizagdo do Capital Social de Empresas Dependentes - -
Transferéncias de Capital Recebidas - -
Outros Ingressos de Financiamento - -
DESEMBOLSOS - -
Amortizac¢do / Refinanciamento da Divida - -
Outros Desembolsos de Financiamento - -
GERA(;AO LIQUIDA DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA 20.387.501,80 13.733.408,98
CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA INICIAL 13.733.408,98 -
CAIXA E EQUIVALENTE DE CAIXA FINAL 34.120.910,78 13.733.408,98

5. Demonstragdo das Variagdes Patrimoniais (valores em RS)

2022 2021
VARIACOES PATRIMONIAIS AUMENTATIVAS 3.712.085.316,72 3.025.269.824,24
Impostos, Taxas e Contribui¢ées de Melhoria - -
Impostos - -
Taxas - -

Contribui¢Ses de Melhoria - -
Contribuigdes - -
Contribuig¢Ges Sociais - -
Contribuigdes de Intervengdo no Dominio Econémico - -
Contribuigdo de lluminagdo Publica - -
ContribuigGes de Interesse das Categorias Profissionais - -
Explorag¢do e Venda de Bens, Servicos e Direitos 25.898,30 9.170,00
Venda de Mercadorias - -
Vendas de Produtos - -
Exploragdo de Bens, Direitos e Prestagdo de Servigos 25.898,30 9.170,00
Variagoes Patrimoniais Aumentativas Financeiras 1.454,76 40.922,53
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Juros e Encargos de Empréstimos e Financiamentos Concedidos

Juros e Encargos de Mora
Variagdes Monetdrias e Cambiais
Descontos Financeiros Obtidos

Remuneragdo de Depdsitos Bancérios e Aplicagdes Financeiras

Aportes do Banco Central

Outras Variagdes Patrimoniais Aumentativas Financeiras
Transferéncias e Delegagdes Recebidas

Transferéncias Intragovernamentais

Transferéncias Intergovernamentais

Transferéncias das Instituigdes Privadas

Transferéncias das Instituigdes Multigovernamentais

Transferéncias de Consércios Publicos

Transferéncias do Exterior

Execu¢do Orgamentdria Delegada de Entes

Transferéncias de Pessoas Fisicas

1.454,76 40.922,53

3.609.654.717,96  3.003.412.614,99
3.603.988.660,61  3.003.205.024,54

Outras Transferéncias e DelegacGes Recebidas 5.666.057,35 207.590,45
Valorizagdo e Ganhos c/ Ativos e Desincorporagédo de Passivos 98.885.617,30 19.665.107,43
Reavaliagdo de Ativos - -
Ganhos com Alienagdo - -
Ganhos com Incorporagdo de Ativos 4.995.945,70 2.298.306,99
Ganhos com Desincorporagdo de Passivos 93.889.671,60 17.366.800,44
Reversdo de Redugdo ao Valor Recuperavel - -
Outras Variages Patrimoniais Aumentativas 3.517.628,40 2.142.009,29
Variagdo Patrimonial Aumentativa a Classificar - -
Resultado Positivo de Participagdes - -
Operagdes da Autoridade Monetdéria - -
Reversdo de Provisdes e Ajustes para Perdas - -
Diversas Variagdes Patrimoniais Aumentativas 3.517.628,40 2.142.009,29

VARIAGCOES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS

3.825.747.093,83  3.140.084.995,32

Pessoal e Encargos 67.946.838,19 32.448.286,93
Remuneragdo a Pessoal 43.876.678,94 16.804.467,18
Encargos Patronais 7.652.069,98 3.170.861,81
Beneficios a Pessoal 3.500.868,76 1.481.995,02
Outras Var. Patrimoniais Diminutivas - Pessoal e Encargos 12.917.220,51 10.990.962,92

Beneficios Previdenciarios e Assistenciais 852.605,37 388.868,03
Aposentadorias e Reformas 289.604,01 14.818,53
Pensdes - -
Beneficios de Prestagdo Continuada - -
Beneficios Eventuais - -
Politicas Publicas de Transferéncia de Renda - -
Outros Beneficios Previdenciarios e Assistenciais 563.001,36 374.049,50

Uso de Bens, Servigos e Consumo de Capital Fixo 519.868.289,28 398.371.973,28
Uso de Material de Consumo 10.440,45 17.836,92

Servigos
Depreciagdo, Amortizacdo e Exaustdo

519.857.848,83 398.354.136,36

Variag¢Oes Patrimoniais Diminutivas Financeiras 91.487,53 -
Juros e Encargos de Empréstimos e Financiamentos Obtidos - -
Juros e Encargos de Mora 91.487,53 -

Variagdes Monetarias e Cambiais

Descontos Financeiros Concedidos

Aportes ao Banco Central

Outras Variagdes Patrimoniais Diminutivas Financeiras
Transferéncias e Delegagdes Concedidas

Transferéncias Intragovernamentais

Transferéncias Intergovernamentais

Transferéncias a Institui¢des Privadas

Transferéncias a Instituicdes Multigovernamentais

3.091.025.574,72  2.617.368.867,12
2.925.558.989,38  2.394.217.736,58
4.347.745,97 17.042.569,99
64.338.201,00 200.419.869,86
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Transferéncias a Consorcios Publicos - -

Transferéncias ao Exterior 78.628,89 5.596.003,07
Execugdo Orcamentaria Delegada a Entes - -
Outras Transferéncias e DelegagBes Concedidas 96.702.009,48 92.687,62
Desvalorizagdo e Perda de Ativos e Incorporagdo de Passivos 145.851.023,79 91.367.214,35

Reavaliagdo, Redugdo a Valor Recuperdvel e Ajustes p/ Perdas - -
Perdas com Alienagdo - -
Perdas Involuntarias - -
Incorporagdo de Passivos 145.478.910,89 90.797.587,68
Desincorporagdo de Ativos 372.112,90 569.626,67
Tributarias - -
Impostos, Taxas e Contribuigdes de Melhoria - -
ContribuigBes - -
Custo - Mercadorias, Produtos Vend. e dos Servigos Prestados - -
Custo das Mercadorias Vendidas - -
Custos dos Produtos Vendidos - -
Custo dos Servigos Prestados - -
Outras Variages Patrimoniais Diminutivas 111.274,95 139.785,61
PremiagGes - -
Resultado Negativo de Participages - -
Operagdes da Autoridade Monetéria - -
Incentivos - -
Subvengbes Econdmicas - -
Participagdes e Contribuigdes - -
Constituigdo de Provisdes - -
Diversas Variagdes Patrimoniais Diminutivas 111.274,95 139.785,61

RESULTADO PATRIMONIAL DO PERIODO -113.661.777,11 -114.815.171,08
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6. Demonstracdo das Mutagdes do Patrimdnio Liquido (valores em RS)

Adiant. para

P Futuro Reserva de  Reservas de Demais Resultados ez ds A s

Especificacdo Capital Aumento de ) Avaliacao em
sl p'. . . Capital Lucros Reservas Acumulados v.| : ) .
Social Capital Patrimonial Tesouraria

(AFAC)

Saldo Inicial do Exercicio 2021 - -
Variagdo Cambial - -
Ajustes de Exercicios Anteriores - -
Aumento/Reducdo de Capital - -
Resgate/Reemissdo de Agbes e Cotas - -
Const./Realiz. da Reserva de Reavaliagdo de Ativos - -
Ajuste de Avaliagdo Patrimonial - -
Resultado do Exercicio - -
Constituicdo/Reversdo de Reservas - -
Dividendos/Juros sobre Capital Préprio - -
Provisdo Tributéria - IR/CS s/ Res. de Reavaliagdo - -
Saldos de Fusdo, Cisdo e Incorporagdo - -
Adiantamento para Futuro Aumento de Capital - -
Saldo Final do Exercicio 2021

Adiant. para

141.430.014,08

-114.815.171,08

26.614.843,00

- 141.430.014,08

- -114.815.171,08

26.614.843,00

Patrimoni Fi Aj Aco
e o atrlm.omo/ uturo Reservade Reservas de Demais Resultados just.es f’e GRALIED
Especificagdo Capital Aumento de Avaliagao em

. . Capital Lucros Reservas Acumulados . X .
Social Capital P Patrimonial Tesouraria

(AFAC)

Saldo Inicial do Exercicio 2022 - -
Variagdo Cambial - -
Ajustes de Exercicios Anteriores - -
Aumento/Redugdo de Capital - -
Resgate/Reemissdo de Agbes e Cotas - -
Const./Realiz. da Reserva de Reavaliagdo de Ativos - -
Ajuste de Avaliagdo Patrimonial - -
Resultado do Exercicio - -
Constituicdo/Reversdo de Reservas - -
Dividendos/Juros sobre Capital Préprio - -
Provisdo Tributéria - IR/CS s/ Res. de Reavaliagdo - -
Saldos de Fusdo, Cisdo e Incorporagdo - -
Adiantamento para Futuro Aumento de Capital - -
Saldo Final do Exercicio 2022

26.614.843,00

-50.028,66

-113.661.777,11

- 26.614.843,00

- -50.028,66

- -113.661.777,11

-87.096.962,77

-87.096.962,77
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7.2. Relatdrios de Auditoria publicados em 2022 pela Controladoria-Geral da Unido

Relatdrio de Avaliagdo do Programa Norte e Nordeste Conectados

Orgao: Ministério das Comunicagdes e Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdes
Unidade Examinada: Secretaria Executiva

Relatério de Avaliagcdo: 823970
https://eaud.cgu.gov.br/relatorios/download/1252453

7.3. Acérdaos publicados em 2022 pelo Tribunal de Contas da Unido

Secretaria-Executiva - SEXEC

ACORDAO LINK PARA ACESSO

Acérdio 591/2022 — Plenario https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/redireciona/acordao-
completo/%22ACORDAO-COMPLETO-2531442%22

Acérdio 1160/2022 - Plenario https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/redireciona/acordao-
completo/%22ACORDAO-COMPLETO-2533629%22

Acérdido 2555/2022 — Plenario https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/redireciona/acordao-
completo/%22ACORDAO-COMPLETO-2557591%22

Acérdio 1384/2022 — Plenario https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/redireciona/acordao-

completo/%22ACORDAO-COMPLETO-2521877%22

Acérddo 2325/2022 — Plenario https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/redireciona/acordao-
completo/%22ACORDAO-COMPLETO-2544148%22

Acérdio 2487/2022 — Plenério https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/redireciona/acordao-
completo/%22ACORDAO-COMPLETO-2557633%22

Acérd3o 1768/2022 — Plenario https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/redireciona/acordao-
completo/%22ACORDAO-COMPLETO-2535414%22

Acérddo 2564/2022 — Plenario https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/redireciona/acordao-
completo/%22ACORDAO-COMPLETO-2564678%22

Acérdio 2364/2022 — 22 Camara https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/redireciona/acordao-
completo/%22ACORDAO-COMPLETO-2531288%22

Acérdio 1605/2022 — Plenario https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/redireciona/acordao-
completo/%22ACORDAO-COMPLETO-2543572%22

Acdrd3o 7972/2022 — 12 CaAmara https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/redireciona/acordao-
completo/%22ACORDAO-COMPLETO-2543558%22

Acord3o 1139/2022 — Plenério https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/redireciona/acordao-
completo/%22ACORDAO-COMPLETO-2515226%22

Acord3o 2209/2022 — Plenério https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/redireciona/acordao-
completo/%22ACORDAO-COMPLETO-2547683%22
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https://eaud.cgu.gov.br/relatorios/download/1252453

Acérdio 4319/2022 — 12 Camara
Acdrd3do 2227/2022 - Plenério
Acérdio 1236/2022 — 12 Camara
Acdrd3o 934/2022 - Plenéario
Acérdio 1213/2022 - Plenario

Acdrddo 2304/2022 - Plenéario

MCOME-))

https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/redireciona/acordao-
completo/%22ACORDAO-COMPLETO-2544671%22
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/redireciona/acordao-
completo/%22ACORDAO-COMPLETO-2546272%22
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/redireciona/acordao-
completo/%22ACORDAO-COMPLETO-2528472%22
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/redireciona/acordao-
completo/%22ACORDAO-COMPLETO-2533389%22
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/redireciona/acordao-
completo/%22ACORDAO-COMPLETO-2536899%22
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/redireciona/acordao-
completo/%22ACORDAO-COMPLETO-2548982%22

Secretaria Especial de Comunicac¢do Social - SECOM

ACORDAO LINK PARA ACESSO

Acord3o 1962/2022 - Plenério
Acord3o 2553/2022 - Plenério
Acord3o 1456/2022 — Plendrio
Acord3o 908/2022 — Plenario
Acérdio 2552/2022 — Plenario
Acérd3o 3008/2022 — 22 Camara
Acérdio 2490/2022 — Plenario
Acérdio 2406/2022 — Plenério
Acérddo 350/2022 — Plenario
Acérddo 601/2022 — Plenario
Acérddo 699/2022 - Plendrio
Acérddo 972/2022 - Plenario

Acérd3do 1526/2022 — Plenario
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https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/redireciona/acordao-
completo/%22ACORDAO-COMPLETO-2545356%22
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/redireciona/acordao-
completo/%22ACORDAO-COMPLETO-2500125%22
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/redireciona/acordao-
completo/%22ACORDAO-COMPLETO-2539430%22
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/redireciona/acordao-
completo/%22ACORDAO-COMPLETO-2523172%22
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/redireciona/acordao-
completo/%22ACORDAO-COMPLETO-2444063%22
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/redireciona/acordao-
completo/%22ACORDAO-COMPLETO-2539586%22
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/redireciona/acordao-
completo/%22ACORDAO-COMPLETO-2557053%22
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/redireciona/acordao-
completo/%22ACORDAO-COMPLETO-2532955%22
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/redireciona/acordao-
completo/%22ACORDAO-COMPLETO-2527339%22
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/redireciona/acordao-
completo/%22ACORDAO-COMPLETO-2529731%22
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/redireciona/acordao-
completo/%22ACORDAO-COMPLETO-2528444%22
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/redireciona/acordao-
completo/%22ACORDAO-COMPLETO-2533935%22
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/redireciona/acordao-
completo/%22ACORDAO-COMPLETO-2538220%22
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Acord3o 2666/2022 - Plenério https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/redireciona/acordao-
completo/%22ACORDAO-COMPLETO-2546150%22

Secretaria de Telecomunicagdes — SETEL

ACORDAO LINK PARA ACESSO

Acorddo 1233/2022 — Plenério https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/redireciona/acordao-
completo/%22ACORDAO-COMPLETO-2427293%22
Acorddo 1192/2022 - Plenario https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/redireciona/acordao-
completo/%22ACORDAO-COMPLETO-2531984%22
Acord3o 1874/2022 — Plenério https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/redireciona/acordao-
completo/%22ACORDAO-COMPLETO-2544606%22
Acdérddo 2001/2022 - Plenério https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/redireciona/acordao-

completo/%22ACORDAO-COMPLETO-2534742%22
Fundo para Desenvolvimento Tecnoldgico das Telecomunicagdes - Funttel

ACORDAO LINK PARA ACESSO ‘

Acérdio 2169/2022 - Plenario https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/redireciona/acordao-
completo/%22ACORDAO-COMPLETO-2535210%22
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