Minuta

PARECER N° , DE 2020

De PLENARIO, sobre o Projeto de Lei n° 2.630,
de 2020, do Senador Alessandro Vieira, que
institui a Lei Brasileira de Liberdade,
Responsabilidade e Transparéncia na Internet.

RELATOR: Senador ANGELO CORONEL

I - RELATORIO

Vem ao Plenario do Senado Federal, para apreciacdo, nos
termos regimentais, o Projeto de Lei n°2.630, de 2020, do Senador
Alessandro Vieira, que institui a Lei Brasileira de Liberdade,
Responsabilidade e Transparéncia na Internet

A proposi¢ao ¢ composta por 31 artigos, divididos em seis

capitulos.

O Capitulo I trata das disposi¢des preliminares, e, em esséncia,

determina que:

a)a lei estabelece diretrizes e mecanismos de
transparéncia para aplicagdes de redes sociais e de
servicos de mensageria privada na internet, para
desestimular abusos ou manipulagdo com potencial

para causar danos (art. 1°);

b) a lei ndo se aplicard a provedores de aplicagdo com

menos de dois milhdes de usuarios (art. 1°, § 1°);



c) a lei levard em considerag@o os dispositivos presentes
na Lei n° 12.965, de 23 de abril de 2014 (Marco Civil
da Internet — MCI), e na Lei n° 13.709, de 14 de agosto
de 2018 (Lei Geral de Prote¢ao dos Dados Pessoais —
LGPD) (art. 2°).

Ainda no Capitulo I, sdo estabelecidas algumas definig¢des

(art. 4°), merecendo destaque as seguintes:

a) desinformagdo: conteido, em parte ou no todo,
inequivocamente falso ou enganoso, passivel de
verificacao, colocado fora de contexto, manipulado ou
forjado, com potencial para causar danos individuais
ou coletivos, ressalvado o animo humoristico ou de
parodia;

b) conta inauténtica: conta criada ou usada com o
proposito de disseminar desinformagdo ou assumir

identidade de terceira pessoa para enganar o publico;

c¢) conteudo patrocinado: contetido criado, postado,
compartilhado ou oferecido como comentario por

individuos em troca de pagamento;

d) disseminadores artificiais: programa de computador ou
tecnologia empregada para simular, substituir ou
facilitar atividades de humanos na disseminacdao de

conteudo em aplicacdes de internet;

e)rede de disseminagdo artificial: conjunto de
disseminadores cuja atividade ¢é coordenada e
articulada por pessoa ou grupo de pessoas, consta

individual, governo ou empresa com fim de impactar
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de forma artificial a distribuicdo de contetido com o

objetivo de obter ganhos financeiros ou politicos.

O Capitulo II, dividido em quatro segdes, trata da
responsabilidade dos provedores de aplicagdo no combate a desinformagao

€ no aumento da transparéncia na internet.

A Secdo I, que trata das disposigdes gerais, determina que sao

vedadas (art. 5°):

a) contas inauténticas;

b) disseminadores artificiais ndo rotulados — aqueles cujo
uso nao € comunicado ao provedor de aplicacdo e ao
usuario, bem como aqueles utilizados para

disseminacao de desinformacao;

c)redes de disseminagdo artificial que disseminem

desinformacao; e

d) contetidos patrocinados nado rotulados — aqueles cuja
comunica¢do ndo ¢ realizada ao provedor e tampouco

informada ao usuario.

O dever de transparéncia dos provedores de aplicagdo ¢ tratado
na Secdo Il do Capitulo II, na qual se estabelece que os provedores de
aplicacdo devem tornar publicas informagdes relacionadas a remogdo e
suspensao de contas, conteidos e disseminadores (art. 6°). Essas
informagdes devem ser disponibilizadas em relatorios cujas caracteristicas

minimas sao fixadas no art. 7°.

A Secao IIl do Capitulo II trata das medidas contra a

desinformacao, definindo que cabe aos provedores de aplicacdo a tomada
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de medidas para proteger a sociedade contra a disseminagdo da
desinformacao por meio de seus servigos (art. 9°). Ainda, estabelece como
boas praticas para a protecdao contra a desinformacao (art. 10): o uso de
verificadores de fatos independentes, a rotulagdo e a limitacdo do
compartilhamento de contetdo desinformativo, a interrup¢ao de promocgao
artificial do contetido e o envio de informagao verificada aos usuarios

alcancados pelo contetdo.

Sao ainda estabelecidos procedimentos para a contestacdo das

decisdes dos provedores de aplicagdo (arts. 11 e 12).

A Secdo IV do Capitulo II traz disposi¢des especificas para os
provedores de aplicagdao de mensageria privada — mensagens instantaneas
interpessoais. E estabelecido o maximo de encaminhamentos de uma
mesma mensagem a cinco usuarios ou grupos, limite reduzido a um unico
usudrio ou grupo durante periodo de propaganda eleitoral, situacdes de
emergéncia ou de calamidade publica. Adicionalmente, ¢ estabelecido o
maximo de 256 (duzentos e cinquenta e seis) usuarios em cada grupo

(art. 13).

Define-se, para os usudrios, a obrigatoriedade de declararem a
utilizacdo de disseminadores artificiais, sob pena de exclusdo de suas
contas (art. 14). Também se define que a entrega de mensagens distribuidas
em massa (por meio de listas de transmissdo ou de grupos) sera

condicionada a permissao dos destinatarios (art. 15).

E estabelecido que os provedores de aplicagdes de mensageria
privada devem limitar a difusdo e assinalar a presenca de contetdo
desinformativo, sem prejuizo da garantia da privacidade e do segredo das

comunicagoes (art. 16).
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Ainda, determina-se que mensagens patrocinadas devem

conter mecanismos para o descadastramento do destinatario (art. 18).

O Capitulo III trata da transparéncia em relacdo a contetdos

patrocinados.

O art. 19 determina que os provedores de aplicagdo devem
fornecer aos usuarios historico do conteudo patrocinado com os quais

tiveram contato nos ultimos seis meses.

No art. 20, determina-se a obrigatoriedade de conteudos
patrocinados serem rotulados para indicar que se trata de contetdo pago ou
promovido, identificar o pagador e disponibilizar as fontes de informagao e

os critérios para definicao do publico-alvo.

A proposta exige que os provedores de aplicagdo confirmem a
identidade e a localizacdo dos patrocinadores de contetido, inclusive por
meio de apresentacdo de documentos de identificacdo (art.22), e que
publiquem dados sobre todos os conteudos patrocinados relacionados a

temas sociais, eleitorais e politicos (art. 23).

O Capitulo IV trata da atuagdo do Poder Publico,
estabelecendo que suas aplicacoes de internet devem disponibilizar
mecanismo para reportar desinformagao e utilizar diretrizes de rotulacao de
conteudos patrocinados promovidos pelo setor publico (art. 24). Impoe
também que o Estado deve adotar praticas educacionais para uso seguro €
consciente da internet, incluindo campanhas para evitar a desinformacao e

promover a transparéncia sobre contetidos patrocinados (arts. 25 e 27).
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O Capitulo V trata das sangdes — adverténcia, multa, suspensao
ou proibi¢cdo do exercicio das atividades — e dos critérios para sua aplicagao

(art. 28).

O Capitulo VI trata das disposi¢des finais.

No art. 30 ¢ alterado o art. 11 da Lei n° 8.429, de 2 de junho de
1992, que dispoe sobre as san¢oes aplicaveis aos agentes publicos nos
casos de enriquecimento ilicito no exercicio de mandato, cargo, emprego
ou fun¢do na administracdo publica direta, indireta ou fundacional e da
outras providéncias, para incluir, entre os atos que configuram a
improbidade administrativa, a disseminagao de desinformacao por meio de

contas inauténticas ou de disseminadores artificiais.

No art. 31, define-se que a lei decorrente do projeto entrard em

vigor noventa dias apds sua publicacao.

Nae—foram—apresentadas—emendasForam apresentadas XXX

emendas a proposicao.

EMENDAS

II - ANALISE

Como se verifica, o projeto apresenta dois eixos principais: o
combate a desinformacdo, tratado no Capitulo II, e a transparéncia em
relagdo a contetidos patrocinados, objeto do Capitulo III.

Com relagdo ao combate a desinformacao, a compatibilidade
do projeto com as garantias constitucionais a liberdade de expressao exige
estudo detalhado. Também a manutencdo do sigilo das comunicagdes
demanda avaliac¢ao criteriosa.

Nesse sentido, inicialmente, deve-se avaliar o proprio conceito
do termo “desinformagdo”, que remete a “conteudo (...) inequivocamente
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falso ou enganoso, passivel de verificagdo (...), com potencial para causar
danos (...)”.

A defini¢do adotada, aparentemente, volta-se especificamente
para conteudo que reporte fatos que possam ser verificados. Manifestacoes
de opinides, trabalhos intelectuais, doutrinas religiosas, convicgdes
politicas ou filosoficas, em principio, nao seriam verificaveis e,
consequentemente, ndo poderiam sequer ser classificadas como informacgao
ou desinformacao.

Delimitado de modo muito claro esse contorno, que impede
que manifestacdes protegidas constitucionalmente venham a ser apontadas
como desinformacao, ndo haveria conflito entre a proposicao e as garantias
constitucionais ao livre pensamento e expressao.

De outro modo, tentativas de incluir no conceito de
desinformacao qualquer espécie de manifestacdo de pensamento, de crenca
ou de opinido e, com isso, de limitar sua divulgacdo, configuraria
indiscutivel violacao constitucional.

Superada essa primeira questdo, passamos a avaliar a
constitucionalidade da atividade de rotulacdo do conteutdo como
desinformativo.

A atividade de rotular determinada informagao como falsa é,
em si, uma manifestacdo de opinido — a opinido do verificador. Dessa
maneira, a simples rotulacdo de conteudo como falso ou enganoso, sem que
isso implique imposicdo de limites a sua divulgagdo, equipara-se a
expressao de critica. Nao hd, portanto, conflito entre essa atividade e
qualquer garantia constitucional.

Deve-se destacar, contudo, que o fato de a rotulacdo de
conteido como desinformacdo ndo atentar contra garantias constitucionais
nao exime o verificador por eventuais danos decorrentes de sua atividade.
A propria Constituicdo assegura o direito de resposta e a indenizagdo por
danos materiais, morais e a imagem. Assim, a atividade de verificagao deve
ser exercida de modo responsavel.

Outra questao que se coloca ¢ a possibilidade de o contetido
classificado como desinformativo ter sua divulgacdo restringida, medida
prevista, por exemplo, no inciso I do art. 10 e no art. 16 do projeto.
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Nesse caso, ainda que o propdsito da medida seja louvavel,
evitando a disseminagdo de informagdes incorretas, entendo que estaria
configurada espécie de censura, o que ndo ¢ aceito por nossa Carta Magna.
A unica possibilidade de se restringir a divulgagdo de informagdes, ainda
que incorretas, seriam as manifestacdes andnimas, considerando a expressa
proibicao constitucional ao anonimato.

Apesar disso, destaco que hd medidas que podem ser adotadas
para conter a propagacdo de desinformacdo sem que se violem preceitos
constitucionais. A prépria rotulagdo do conteutdo como desinformativo,
conforme prevé o projeto, inibe seu compartilhamento de modo irrefletido,
limitando sua propagacdo. E, mesmo quando compartilhada, essa
informacao terd sua credibilidade severamente limitada, mitigando os
danos que poderia causar.

Com relacdo a manuteng¢do do sigilo das comunicacdes, de
inicio, necessario destacar que as comunicagdes realizadas de forma aberta
ao publico ndo estdo abrangidas por essa garantia. Somente as mensagens
privadas, restritas a um grupo limitado de pessoas, recebem tal protecdo
constitucional.

Dessa maneira, as questoes relativas ao sigilo estariam restritas
as disposicoes estabelecidas para os servigos de mensageria privada.

No que tange a transparéncia com relacdo a conteudos
patrocinados (Capitulo III), todas as medidas propostas tratam apenas de
fornecer aos usuarios informagdes mais detalhadas acerca dos responsaveis
pelo patrocinio a publicagdes, ndo se verificando qualquer obstaculo de
ordem constitucional.

Concluida a avaliagdao da constitucionalidade da proposicao, ¢
necessario observar como ela se articula com a Lei n® 12.965, de 23 de abril
de 2014 (conhecida como Marco Civil da Internet — MCI). Essa
compatibilizacdo € necessaria ndo apenas pelo fato de o MCI ser uma
espécie de constituicdo da internet, mas porque o projeto, em seu art. 2°,
aponta expressamente a observancia dos principios estabelecidos naquela
norma.

Como se verifica, um dos principios adotados no MCI ¢ o de
que os agentes sdo responsabilizados de acordo com suas atividades
(art. 3°, VI). De modo ainda mais especifico, no art. 18, a citada norma

£32020-05177



determina que os provedores de aplicagdo ndo sdo responsaveis pelo
contetido gerado por seus usuarios.

Entendemos que o art. 9° do projeto sob exame ndo se alinha a
essa logica do MCI, pois estabelece como responsabilidade dos provedores
de aplicagdo a protecao da sociedade contra a desinformacgao.

Nao se nega que os provedores devem viabilizar meios,
ferramentas, funcionalidades para que seja possivel o combate efetivo
contra a desinformacao, mas julgamos inadequado atribuir a eles o papel de
protetores da sociedade.

Com relacdao ao mérito, a iniciativa ¢ altamente positiva. O uso
de ferramentas automatizadas, robds, para simular o comportamento
humano e influenciar debates ¢ problema que demanda acdo imediata do
Parlamento. De igual modo, mostra-se necessario adotar medidas para
limitar a disseminacdo de desinformacao, de discursos de o6dio e de
mensagens ofensivas.

Entendemos, contudo, que a proposta pode ser aperfeicoada
em alguns pontos, ndo apenas para evitar os conflitos apontados com o
ordenamento constitucional, mas também para avangar em determinadas
areas ainda nao contempladas.

Primeiramente, ¢ necessario abordar a questdo da
responsabilizacdo dos usudrios das aplicacdes por suas condutas — o que,
alids, ¢ um dos principios previstos no MCI. Sem isso, qualquer medida
que vise a limitar os abusos na publicagdo de informagdes falsas ou
ofensivas se torna fundamentalmente indcua. Para isso, propomos que as
contas de usuarios nas aplicagdes que permitem publicacdo de contetido
passem a ser classificadas como identificadas ou ndo identificadas.

As contas nao identificadas seriam, a exemplo do que ha hoje
na maioria das aplicagdes, criadas a partir de informagdes declaradas pelo
usudrio, sem qualquer verificagdo de sua corre¢do ou confirmagdo de sua
verdadeira identidade. Essas contas estariam sujeitas a algumas restri¢does
na publicacdo de conteudo, por serem, na pratica, quase andnimas,
dificultando ou inviabilizando a responsabilizagao de seus usuarios.

As contas identificadas, de outro modo, exigiriam a
comprovacao da identidade de seus responsaveis por meio de apresentacao
de fotografias e de documentos de identificagdo. Com isso, teriam plena
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liberdade para publicacao de contetdo, por ser possivel, no caso de abusos,
responsabilizar seu usuario.

Para as contas nao identificadas, os mecanismos de remog¢ao
de contetido devem ser rapidos, simplificados e sem necessidade de
interven¢ao judicial. Qualquer alegacdo com relagdo a veracidade ou
mesmo a ofensividade de uma mensagem publicada por uma conta nao
identificadas ensejaria sua imediata remog¢ao. No caso de reincidéncia, a
conta poderia ser suspensa até a verificacdo da identidade de seus
responsaveis.

A adocdo desse procedimento estaria em sintonia com a
vedacdo ao anonimato constitucionalmente estabelecida e evitaria a
propagacao de desinformagdo e de discursos de odio, além de injurias,
caliinias e de outros abusos praticados sob o manto do anonimato.

Destacamos que a opg¢ao por possibilitar o uso de contas nao
identificadas — ainda que com restrigdes — foi adotada para permitir que
usudrios que ndo desejam expor seus dados pessoais aos provedores de
aplicagdo ou que desejam apenas testar suas funcionalidades tenham acesso
aos servigos oferecidos.

Para as contas identificadas, em esséncia, nenhuma alteracao
seria aplicada com relagdo as normas de remocdao de conteudo, que se
manteria dentro dos procedimentos estabelecidos pelo Marco Civil da
Internet.

Outras medidas também foram incluidas para evitar a
propagacao de discursos de 6dio e de desinformagdo e aprimorar o texto
original, respeitando as garantias constitucionais a livre manifestacao.

O uso de rankings de reputacao dos usuarios, com base em seu
histéorico de publicagdes, foi proposto como forma de reduzir a
credibilidade de perfis criados unicamente com o objetivo de produzir
desinforma¢do ou de atacar reputacdoes. Ainda foi proposta a
disponibilizagdo de ferramentas para filtrar mensagens provenientes de
contas com rankings baixos.

No caso das mensagens interpessoais, entendemos que os
procedimentos para combate a desinformag¢do devem, na medida do
possivel, seguir as praticas ja adotadas para o combate ao recebimento de
mensagens nao solicitadas pela internet (spam), € que sdo a praxe nas

£32020-05177



11

aplicagdes de correio eletronico. Dessa forma, mensagens classificadas
como suspeitas de abusos, de acordo com as preferéncias do usudrio,
poderiam ser automaticamente filtradas.

Com esse procedimento, ao tempo em que se limita a
propagacdo de ofensas e de desinformacdo, evitam-se intervencdes mais
agressivas sobre as comunicagdes. Ainda, mantém-se 0 usuario como
controlador Unico de suas mensagens, evitando delegar aos provedores de
aplicacdes ou aos verificadores independentes um papel de supervisores
das comunicagoes.

Propusemos ainda que a classificagdo das mensagens como
abusivas, desinformativas ou ofensivas conte com participagcdo ativa dos
usudrios. Entendemos ser impossivel imaginar que qualquer entidade
possa, sem o esforco colaborativo dos milhdes de usuarios da rede,
classificar o enorme volume de mensagens publicadas a cada instante.

Ressaltamos que a classificacdo pode, e deve, se utilizar do
trabalho de verificadores independentes, mas ndo pode se limitar apenas a
esse tipo de fonte, sob o risco de ndo se alcancar o efeito pretendido.

Ainda, foi proposto que as aplicagdes exijam dos usuarios a
confirmagdo expressa para a divulgacdo ou o compartilhamento de
mensagens classificadas como abusivas, de modo a cientifica-los da
responsabilidade por sua conduta. Esse procedimento, por um lado,
desestimulard a divulgacdo impensada de conteudo potencialmente
fraudulento ou ofensivo, mitigando sua difusdo; e, por outro, facilitara a
responsabilizacdo de todos os envolvidos no momento de eventual
reparagao de danos.

Também entendemos ser necessario incluir no projeto
aprimoramentos no cadastro dos usudrios de servicos de telecomunicacoes
pré-pagos. A Lei n°® 10.703, de 18 de julho de 2003, ha mais de quinze anos
determina a obrigatoriedade do cadastramento desses usudrios. Entretanto,
as operadoras de telefonia tém adotado um modelo de registro meramente
declaratério, sem qualquer verificagdo, que favorece a inclusdo de
informacodes incorretas na base de dados.

Deve-se destacar que falhas nesse cadastro impedem a
identificacdo dos responsaveis por condutas inadequadas e mesmo pelo
cometimento de crimes pela internet. Dessa maneira, torna-se impossivel
aplicar as penalidades previstas, o que incentiva a pratica de novos delitos.
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Por essa razdo, foram propostas alteracdes a Lei n° 10.703, de
2003, para exigir o cadastramento presencial dos usuarios e a verificacao
de seus documentos de identificagao.

Foram ainda incluidos ajustes em outras normas legais
vigentes, a fim de ajusta-las aos termos da lei pretendida.

III-VvVOTO

Diante do exposto, o voto € pela aprovaciao do Projeto de Lei
n° 2.630, de 2020, na forma do substitutivo apresentado a seguir:

EMENDA N° — PLEN (SUBSTITUTIVO)

PROJETO DE LEI N° 2.630, DE 2020

Institui a Lei Brasileira de Liberdade,
Responsabilidade e Transparéncia na Internet.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

CAPITULOT
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° Esta lei estabelece normas, diretrizes ¢ mecanismos de
transparéncia para garantir aos usuarios de aplicagdes de internet ampla
liberdade de expressao, comunicagao ¢ manifestacdo do pensamento e para
estabelecer mecanismos para sua responsabilizagdo por eventuais abusos
ou manipulacdes com potencial de dar causa a danos individuais ou
coletivos.

§ 1° Esta Lei ndo se aplica a provedor de aplicacdo que oferte
servigo ao publico brasileiro com menos de dois milhdes de usudrios
registrados, para o qual as disposi¢des desta Lei servirdo de parametro para
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aplicagdo de programa de boas praticas, buscando utilizar medidas
adequadas e proporcionais na responsabiliza¢ao dos usuarios pelo conteudo
gerado, publicado ou divulgado, no combate ao discurso de 6dio e aos
crimes contra a honra, e na transparéncia sobre contetildos impulsionados e
publicidade.

§ 2° Esta Lei se aplica, inclusive, ao provedor de aplicagdo
sediado no exterior, desde que oferte servigo ao publico brasileiro ou pelo
menos uma integrante do mesmo grupo econdmico possua estabelecimento
no Brasil.

Art. 2° A interpretacdo desta Lei deve considerar os principios
e garantias previstos nas Leis n° 12.965, de 23 de abril de 2014 — Marco
Civil da Internet, n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 — Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais, n° 9.504, de 30 de setembro de 1997 — Lei das
Elei¢des; e n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 — Cédigo de Defesa do
Consumidor.

Art. 3° A Lei Brasileira de Liberdade, Responsabilidade e
Transparéncia Digital na Internet tem como objetivos:

I — garantir a ampla liberdade de expressdo, comunicagdo e
manifestacdo do pensamento nas aplicagdes de internet;

IT — responsabilizar os usuarios de aplicacdes de internet por
suas atividades e por danos decorrentes do conteudo por eles gerado,
compartilhado, divulgado, promovido ou estimulado;

IIT — aprimorar a transparéncia na publicacdo, na divulgacao,
na promog¢do e no patrocinio de conteudo por meio da criagdo de padrdes
minimos a serem observados e aplicados pelos provedores de aplicagao de
Internet € seus usuarios;

IV — evitar abusos do anonimato nas aplicacdes de internet;

V —fortalecer o processo democratico e fomentar o acesso a
diversidade de informacgdes na internet no Brasil;

VI - fomentar a educa¢do em todos os niveis de ensino,
incluindo a capacitagdo, integrada a outras praticas educacionais para o uso
seguro, consciente e responsavel da internet como ferramenta para o
exercicio da cidadania.
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Art. 4° Para os efeitos desta Lei, considera-se:

I — conta: qualquer acesso a aplicagdo de internet concedido a
individuos ou grupos e que permita a publicacdo de contetido;

IT — conta identificada: conta cujo responsavel esta identificado
nos termos desta Lei;

IIT — conta inauténtica: conta criada ou usada com o proposito
de assumir identidade de terceiros para enganar o publico, ressalvados o
direito a pseudonimia, nos termos desta Lei, bem como o explicito animo
humoristico ou de parddia;

IV — contetido: textos, imagens, sons, videos, dados ou
informacdes, processados ou nao, que podem ser utilizados para produgao e
transmissdo de conhecimento em sentido amplo, contidos em qualquer
meio, suporte ou formato, independentemente da forma de distribuicao,
publicagdo ou transmissao;

V — publicidade: mensagens publicitarias veiculadas em troca
de pagamento pecuniario ou valor estimavel em dinheiro para as empresas
enquadradas no art. 1° desta Lei;

VI — impulsionamento: ampliacdo de alcance de contetidos
mediante pagamento pecuniario ou valor estimavel em dinheiro para as
empresas enquadradas no art. 1° desta Lei.

VII — contetdo manipulado: texto, imagem, audio, video ou
conteudo em outro formato qualquer, cujas formas ou caracteristicas reais
ou originais foram alteradas;

VIII — aplicacdo de internet: conjunto de funcionalidades que
podem ser acessadas por meio de um terminal conectado a internet assim
subdivididas:

a) aplicagdbes de comunicacdo interpessoal:
aplicagdes destinadas a comunicagdo interpessoal, entre o
originador e o receptor ou entre o originador € um grupo
pré-determinado de receptores, por voz, imagem,
mensagens de video, dudio ou texto;

b) aplicagdes de redes sociais: aplicagdes, de acesso
gratuito ou remunerado, destinadas ao agrupamento
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virtual de pessoas ou de pessoas e organizagdes, com
compartilhamento, publico ou restrito, de informagdes
sobre elas por meio de imagens, video, dudio ou texto;

c) ferramentas de busca: aplicagdes destinadas a
pesquisa, gratuita ou remunerada, de informagdes
disponiveis na internet;

IX — disseminadores artificiais ou contas automatizadas:
qualquer programa de computador ou tecnologia empregada para simular,
substituir ou facilitar atividades de humanos na geracdao, publicagao,
divulgacdo, compartilhamento, promocgdo, estimulagdo, interagdo ou
disseminac¢do de conteudo em aplicacdes de internet;

X—rede de disseminacdo artificial: comportamento
coordenado e articulado por pessoa ou grupo de pessoas fisicas ou
juridicas, privadas ou publicas por intermédio de contas automatizadas nao
identificadas ou por tecnologia ndo fornecida pelo provedor de aplicacao de
internet;

XI — verificadores de fatos independentes: pessoa juridica que
realiza uma verificacdo criteriosa de fatos de acordo com os parametros e
principios desta Lei, que ndo possua vinculo societdrio ou dependa
financeiramente das pessoas juridicas estabelecidas no art. 1° ou daquelas
cuja producao de conteudo se proponha verificar, ressalvado o pagamento
pelos servicos de verificacao prestados;

XII — Plataformas, ferramentas, e extensdes destinadas a
arrecadacdo de fundos de financiamento coletivo: plataformas na rede
mundial de computadores destinadas a arrecadagdo de fundos para fins de
financiamento ou pagamento de quaisquer iniciativas virtuais ou nao.

CAPITULO 11

DA LIBERDADE DE EXPRESSAO E DA TRANSPARENCIA NA
INTERNET

Secao I
Disposigoes Gerais

Art. 5° Sao vedados, nas aplicagdes de internet de que trata
esta Lei:
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I — anonimato, ressalvadas as aplicagdes destinadas
especificamente a proteger a identidade de seus usuarios;

IT — publicagdo de conteudo por contas nao identificadas;

III — contas 1nauténticas;

IV — fraudes na utilizacao de contas identificadas;

V — disseminadores artificiais nao rotulados;

VI — contetdos impulsionados e publicidades ndo rotulados;
VII — contetdos manipulados nao rotulados.

§ 1° Constitui fraude na utilizagcdo de contas identificadas:

a)a utilizagdo de documenta¢do falsa, fraudulenta ou
adulterada para a identifica¢dao da conta;

b) a identificagdo de conta por pessoa diferente de seu
responsavel;

§ 2° Consideram-se nao rotulados os disseminadores artificiais,
os conteudos impulsionados, as publicidades e os contetidos modificados
utilizados sem comunicac¢do ao provedor de aplicagdes de internet e aos
demais usuarios.

§ 3° Os rotulos de que trata esse artigo devem ser apresentados
de maneira destacada, permanente e evidente aos usuarios e mantidos
inclusive quando o conteudo for copiado, compartilhado, encaminhado ou
retransmitido de qualquer maneira.

§ 4°Dada a natureza complexa e em rapida mudanca do
comportamento inauténtico, os provedores de aplicacdo devem desenvolver
procedimentos continuos para melhorar a sua capacidade técnica para a
consecugao das obrigagdes estabelecidas neste artigo, observado o disposto
no § 1° deste artigo.

§ 5° Permite-se o uso publico de pseudonimo no ambito das
aplicagdes de internet, condicionado a devida identificagao do usudrio no
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ambito de seus servigos, podendo a identidade do responsavel ser exigida
por ordem judicial especifica e justificada.

Art. 6° E dever de todo provedor de aplicagdes de internet de
que trata esta lei, comunicar, ao Ministério Publico Eleitoral, nos periodos
de propaganda eleitoral, a propaganda irregular de que tiver conhecimento,
nos termos da Lei n® 9.504, de 1997.

Secao II
Da identificacdo das contas de usuarios

Art. 7° O provedor de aplicacdo deverd estabelecer politica de
identificacdo de contas com base nos critérios desta lei, proibindo as
funcionalidades de publicacdo de conteido das contas nao identificadas,
ressalvadas aplicagdes em que o anonimato € inerente ao servigo.

§ 1° A identificacdo de conta de usuario consiste na verificagao
da identidade de seu responsavel, pessoa fisica ou juridica, sendo exigidos,
no minimo, copia de documento de identificagdo com foto, cdpia de
documento contendo nimero de inscri¢do no Cadastro de Pessoa Fisica
(CPF) ou Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ), copia de
comprovante de endereco e fotografia, nos termos da regulamentagao.

§ 2° Os provedores de aplicacdo deverdo manter banco de
dados com todas as informag¢des ¢ documentos utilizados na identificagao
de suas contas.

Art. 8° Fica vedado para as plataformas, ferramentas, e
extensdes destinadas a arrecadacdao de fundos de financiamento coletivo o
uso de contas nao identificadas.

§ 1° O usudrio de plataforma de financiamento devera no ato
de abertura de conta apresentar os documentos que comprovem ser o titular
da conta que receberd os fundos arrecadados.

§ 2° O uso de contas de terceiros para a arrecadagdo de fundos
em campanhas nas plataformas de que trata o caput sera permitido se
procedida a identificacao do titular com documento validos e auténticos.

§ 3°0 uso de contas fora do Brasil para o recebimento de
fundos gerados em campanhas nas plataformas de que trata o caput s6 sera
permitido com a comprovagdao do comunicado a Receita Federal de que os
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recursos serdo remetidos ao exterior ¢ obedecendo as determinacdes do
orgdo para tal pratica.

§ 4° Cabera a plataforma a conferéncia de todos os
documentos ¢ a certificacdo de que os mesmos sao validos e auténticos.

§ 5° Os infratores das normas previstas no caput e nos §§ 2° e
3° incorrerdo nos crimes de falsidade ideologica previsto no art. 299 do
Decreto Lei 2.848, de 7 de dezembro de 1940 (Cddigo Penal), e de de
"lavagem" ou ocultacdo de bens, direitos e valores previstos na Lei 9.613,
de 3 de marco de 1998.

Secao III
Das Garantias a Liberdade de Expressao

Art. 9° Fica vedada a remocgao, pelo provedor de aplicacao, de
conteudo gerado, divulgado, compartilhado ou promovido por contas
identificadas, ressalvado o disposto nos art. 19 e 21 da Lei n® 12.965, de 23
de abril de 2014, e as violagdes aos termos de uso da aplicacdo que estejam
em consonancia com a legislacao vigente.

Pardgrafo Unico. E admitida a remocdo de contetido gerado,
divulgado, compartilhado ou promovido por meio de disseminadores
artificiais ndo rotulados ou utilizados em desacordo com as regras da
aplicagao.

Art. 10. A remocao de contetido por violacdo aos termos de
uso da aplicagdo, desde que estes termos estejam em consonancia com a
legislagdo vigente, deve ser precedida de procedimento que garanta ao
usudrio o direito de defesa.

§ I°O wusuario deve ser imediatamente notificado pelo
provedor de aplicagdo acerca da abertura do procedimento de que trata o
caput, sendo informado da fundamentagdo e da origem processo de analise
e dos prazos para contestacao.

§ 2° Devem ser garantidos prazos razoaveis para que o usuario
apresente sua contestagao.

§ 3° Durante o procedimento de que trata o caput, o provedor
da aplicacdo rotulard o contetido para indicar a existéncia da apuracao,
alertard aos demais usuarios que a divulgacdo, o compartilhamento, a
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promocao ou a interacdo com o referido conteudo podem sujeita-los as
penalidades previstas.

§ 4° Os rotulos de que trata esse artigo devem ser apresentados
de maneira destacada, permanente e evidente aos usuarios e mantidos
inclusive quando o conteudo for copiado, compartilhado, encaminhado ou
retransmitido de qualquer maneira.

§ 5°FE admitida, excepcionalmente, a remocdo imediata de
conteudo quando sua manutencdo puder causar danos iminentes e de dificil
reparagao, respondendo o provedor da aplicagdo por eventuais abusos,
especialmente nos casos em que seja notificado de agdo judicial que
questione o contetdo infringente.

§ 6°0Os provedores de aplicacdo devem fornecer um
mecanismo acessivel e em destaque, disponivel por no minimo 3 (trés)
meses apds a decisdo do processo de andlise, para que o usuario criador do
conteido bem como o autor de eventual denuncia possam recorrer da
decisao.

§ 7° Deve ser facultada ao wusuario a apresentagdo de
informacao adicional a ser considerada no momento da revisao.

§ 8° Deve ser garantido prazo razoavel para a revisdo, a ser
realizada por pessoa natural.

Art. 11. O provedor de aplicacdo disponibilizara mecanismo
simplificado para que seja reportada, por qualquer usuario identificado,
possivel existéncia de discurso de odio, de crime contra a honra, de
conteudo manipulado, de desinformagao ou de violagdo as normas de uso
da aplicagao em contetidos publicados.

§ I°0O abuso do direito de reportar conteudo infringente
sujeitard o usudrio a penalidades previstas no termo de uso da aplicagdo de
internet, sem prejuizo da reparacao por eventuais danos causados.

§ 2° O provedor de aplicacao rotulard o conteido sempre que
qualquer usudrio de conta identificada ou pessoa fisica ou juridica
identificada reportar a possivel existéncia de discurso de 6dio, de crime
contra a honra, de conteildo manipulado, de desinformagao ou de violacao
as normas de uso da aplicacao.

£32020-05177



20

§ 3° O provedor de aplicag¢do indicara, para cada conteudo, a
quantidade de usudrios que reportaram as situacoes descritas no caput €
alertard aos demais usuarios que a divulgacdo, o compartilhamento, a
promog¢ao ou a interacdo com o referido conteudo podem sujeita-los as
penalidades previstas.

§ 4° Os rotulos de que trata esse artigo devem ser apresentados
de maneira destacada, permanente e evidente aos usuarios e mantidos
inclusive quando o conteudo for copiado, compartilhado, encaminhado ou
retransmitido de qualquer maneira.

§ 5°0 provedor de aplicagdo notificard imediatamente o
usudrio responsavel pela publicagdo questionada, para cientifica-lo da
situacdo e para que, querendo, remova voluntariamente o conteudo
indicado como infringente.

§ 6° Sera garantido ao ofendido o direito de resposta, que sera
divulgada, compartilhada ou promovida juntamente com a mensagem
reportada como infringente, de forma permanente e evidente aos usuarios, €
mantida inclusive quando o conteudo for copiado, compartilhado,
encaminhado ou retransmitido de qualquer maneira.

Art. 12. Caso haja indicio de pratica de crime por intermédio
de aplicacao de internet, o delegado de policia ou o membro do Ministério
Publico, para fins de identificagdo do responsavel pela pratica criminosa,
poderdo requisitar ao provedor de aplicacdes de internet as informagdes
cadastrais existentes relativas a conta especifica.

§ 1° As informacgdes cadastrais passiveis de requisicdo por
meio do procedimento previsto no caput limitam-se aquelas relativas a
qualificacdo pessoal, a filiacdo e ao endereco do responsavel pela conta.

§ 2° Para a obtengdo de informagdes cadastrais ndo previstas
no § 1°, deverd ser apresentada representacdo pelo delegado de policia ou
requerimento pelo membro do Ministério Publico ao juiz criminal
competente, que decidird no prazo de 5 (cinco) dias.

§ 3° Nao serda permitida a requisi¢do de que trata o caput
quando a prova puder ser obtida por outros meios disponiveis.
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§ 4° Em qualquer hipotese, deve ser descrita com clareza a
situacdo objeto da investigagdo, salvo impossibilidade manifesta
devidamente justificada.

§5° E vedado fornecer, direta ou indiretamente, a terceiros ou
a orgdo de comunicagdo social, quaisquer informacodes cadastrais ou
registros de conexdo e de acesso a aplicagdes de internet obtidos em
investigagdes de que trata esta Lei, devendo as autoridades requisitantes
tomar as providéncias necessarias para a garantia do sigilo das informagdes
recebidas e para a preservagdo da intimidade, da vida privada, da honra e
da imagem do usuario, sob pena de responsabilidade civil, administrativa e
criminal.

§ 6° Os relatorios de diligéncias produzidos a partir das
informacgdes cadastrais fornecidas para as investigacdes serdo processados
e lacrados em autos apartados do inquérito policial ou do procedimento
investigatdrio, juntamente com o pedido de requisi¢do original e todos os
documentos decorrentes da investigacao, sendo permitido o acesso do
advogado do investigado as diligéncias documentadas, mediante
requerimento formulado a autoridade responsavel pela investigacao.

§ 7° A qualquer momento, de oficio ou mediante solicitacao do
investigado, o juiz podera motivadamente requisitar ao delegado de policia
ou ao membro do Ministério Publico a remessa dos documentos que
tenham relagdo com as investigacdes de que trata esta Lei.

Art. 13. A fim de garantir o direito a livre manifestacdo, a
suspensdo de contas identificadas somente podera ocorrer apds a0 menos
trés infracdes de normas legais ou dos termos de uso da aplicagdo e
mediante notificacdo prévia ao usudrio, desde que os termos estejam em
consondncia com a legislagdo vigente.

§ 1° A suspensdo de contas ndo poderd ocorrer por prazo
superior a 48 (quarenta e oito) horas e sera precedida por procedimento que
garanta ao usuario o direito de defesa.

§ 2° A exclusdo de conta somente podera ocorrer apds ao
menos trés suspensdes ¢ mediante notificagdo prévia ao usuario.

§ 3° O provedor de aplicagcdo podera estabelecer prazo, nao
superior a um ano, durante o qual o responsavel pela conta excluida ficara
impedido de utilizar seus servicos.
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§ 4° A suspensdo de contas ndo identificadas podera ocorrer
apos qualquer infracao de normas legais ou dos termos de uso da aplicacao,
desde que os termos estejam em consonancia com a legislacao vigente.

Secao IV
Dever de Transparéncia dos Provedores de Aplicagao

Art. 14. O provedor de aplicagdio mantera sistema de
pontuacdo das contas de usudrios, que considerard, ao menos, a existéncia
de identificagdo da conta, o tempo desde sua abertura, as manifestagoes dos
demais usudrios, o historico de conteudos publicados, de reclamacdes
registradas e de penalidades aplicadas.

§ 1° A pontuagdo das contas serd exibida de forma permanente
e destacada juntamente com todo o contetido por elas gerado, publicado,
divulgado ou compartilhado.

§ 2° As informagdes essenciais para a composi¢ao da
pontuacao da conta estardo facilmente acessiveis a todos os usuarios.

Art. 15. O provedor de aplicacdo disponibilizara aos usuarios
ferramentas para filtragem ou exclusdo automatica, no minimo, de
contetido proveniente de contas com pontuagdo predefinida, de contas que
utilizam disseminadores artificiais € de contas com altos indices de
registros de contetdo infringente.

Art. 16. O provedor de aplicacdo disponibilizard ferramentas
para acesso simplificado a buscas por fontes de informacao relacionadas ao
contetdo publicado, inclusive em verificadores de fatos independentes.

Art. 17. Para cada conta, os provedores de aplicacdo devem
disponibilizar o histérico dos processos envolvendo moderacdo de
conteudo, incluindo, ao menos, registro de:

I — itens denunciados pela conta;

IT — dentincias em relagdo aos conteudos disseminados pela
conta;

IIT — conteudos da conta classificados como violadores dos
padroes do provedor de aplicacoes;
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IV — procedimentos adotados em cada caso e os processos de
contestacao.

Art. 18. Os provedores de aplicacdo de que trata esta Lei
publicardo em seus sitios eletronicos, em portugués, dados atualizados
contendo:

I —numero total de postagens e de contas destacadas,
removidas ou suspensas, contendo a devida motivagdo, localizacdo e
metodologia utilizada na detec¢do da irregularidade;

II - nimero total de disseminadores artificiais, redes de
disseminacgdo artificial e conteudos impulsionados destacados, removidos
ou suspensos, contendo a devida motivacao, localizagdo e processo de
analise e metodologia de detec¢do da irregularidade;

III — nimero total de rotulacdo de contetido, remoc¢des ou
suspensoes que foram revertidas pela plataforma;

IV — ntimero total de medidas de moderacdo de contas e
contetido adotadas e suas motivagdes em razao de cumprimento de ordem
judicial, especificadas as bases legais que fundamentaram a decisdo de
remocao;

V —-0s dados relativos ao numero total de postagens
destacadas, removidas ou suspensas e ao numero de seguidores
classificados como autenticados e disseminadores artificiais podem ser
segregados por determinada conta originadora de conteudo.

VI - Esforcos e agdes de aprimoramento para a
desmonetizacdo e corte de receitas de sites, blogs, perfis que componham
ou nado redes de disseminagdo e que tenham seus conteudos rotulados ou
removidos segundo o previsto nesta Lei.

§ 1°0Os dados e os relatérios publicados devem ser
disponibilizados com padroes tecnologicos abertos que permitam a
comunicacdo, a acessibilidade e a interoperabilidade entre aplicacdes e
bases de dados.

§ 2°0Os dados sobre as providéncias adotadas devem ser
atualizados, no minimo, semanalmente.
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Art. 19. Os relatorios deverdo conter, no minimo e para além
do disposto no art. 23, os seguintes dados:

I —nimero de contas registradas em solo brasileiro na
plataforma e nimero de usuarios brasileiros ativos no periodo analisado;

II — nimero de contas inauténticas removidas da rede, com
classificacdo do comportamento inauténtico, incluindo a porcentagem de
quantas estavam ativas;

IIl —nimero de disseminadores artificiais, conteudos
impulsionados e publicidade ndo registrados no provedor de aplicacdes que
foram removidos da rede ou tiveram o alcance reduzido, com classificagcao
do tipo de comportamento inauténtico e niimero de visualizagdes;

IV — ntimero de reclamagdes recebidas sobre comportamento
ilegal e inauténtico e verificagdes emitidas no periodo do relatorio,
indicando a origem e o motivo da reclamagao;

V — tempo entre o recebimento das reclamagdes pelo provedor
de aplicacdo e a resposta dada, discriminado de acordo como prazo para
resolucao da demanda;

VI —dados relacionados a engajamentos ou interagdes com
contetidos que foram verificados como desinformacgao;

a) informagdes sobre pedidos de remocgdo e alteracdo de
contetidos por pessoas fisicas e juridicas, incluindo aqueles advindos de
entes governamentais;

b) outras métricas relevantes.

VII — estrutura dedicada ao combate a desinformagcdao no
Brasil, contendo o numero de pessoal diretamente empregado na analise de
conteudo bem como outros aspectos relevantes;

VIII — em relagdo a contetido impulsionado e a publicidade,
quem pagou pelo contetdo, qual o publico alvo e quanto foi gasto, em uma
plataforma de facil acesso a usuarios e pesquisadores.

§ 1° Os relatérios e dados disponibilizados devem apontar a
relacdo entre disseminadores artificiais, contas ¢ disseminacdao de
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conteudos, de modo que seja possivel a identificacdo de redes articuladas
de disseminacao de contetdo.

§ 2° Os relatorios devem ser publicados a cada trimestre e,
durante periodos eleitorais, semanalmente.

Art. 20. Resguardado o respeito a prote¢ao de dados pessoais,
as redes sociais devem atuar para facilitar o compartilhamento de dados
com institui¢des de pesquisa para analises académicas de desinformacao e
da liberdade de expressao na internet.

Secao V
Das Aplicacdes de Comunicagdo Interpessoal

Art. 21. Os provedores de aplicagdo que prestarem servigos de
mensageria privada desenvolverdo politicas de uso que limitem o nimero
de encaminhamentos de uma mesma mensagem, bem como o nimero
maximo de membros de cada grupo de usuarios.

Pardgrafo Unico. Em periodo de propaganda eleitoral,
estabelecido pelo art. 36 da Lein® 9.504 de 1997 e durante situagdes de
emergéncia ou de calamidade publica, o nimero de encaminhamentos de
uma mesma mensagem fica limitado a no maximo 1 (um) usuarios ou
grupos.

Art. 22. Os provedores de aplicagdo que prestarem servigos
de mensageria privada devem, no ambito e nos limites técnicos de seus
servicos, limitar a massificagdo de mensagens, sem prejuizo da garantia a
privacidade e do sigilo de comunicagdes pessoais, incluindo a garantia do
segredo do conteudo em relacdo aos proprios provedores.

§ I°Fica proibida a utilizagdo e comercializagdo de
ferramentas externas aos provedores de aplicacdo de mensageria privada
voltadas ao disparo em massa de mensagens.

§ 2° O provedor de aplicagdo de mensageria privada devera
tomar medidas, no ambito e nos limites técnicos de seu servigo, para coibir
o uso dessas ferramentas.

Art. 23. O provedor de aplicacdo que prestar servigo de
mensageria privada e que apresente funcionalidades de comunicacao de
massa, como disseminadores artificiais, mensagens impulsionadas, listas de
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transmissao, conversa em grupo ¢ assemelhados, deve requerer permissao
do usuario em momento anterior a entrega das mensagens ou a inclusdo em

grupo.

§ 1° A autorizagdo para recebimento de mensagem em massa
sera por padrao desabilitada.

§ 2° A permissdo a que se refere o caput deste artigo ¢
necessaria somente na primeira vez em que cada usudrio remetente desejar
enviar uma mensagem.

§ 3° Os servicos devem fornecer meios acessiveis ¢ destacados
para os usudrios gerenciarem as permissoes concedidas previamente.

§ 4° Mediante ordem judicial especifica e justificada e
resguardado o sigilo de comunicagdo e do conteudo das mensagens, o
provedor de aplicacdo que prestar servico de mensageria privada deve
prover informagdes que possibilitem a identificagdo de todos os usudrios
que reencaminharam o conteudo sub judice.

Art. 24. O provedor de aplicacdo que prestar servigo de
mensageria privada e que apresente funcionalidade de reencaminhamento
de mensagem deve incluir:

I — Na mensagem reencaminhada os dados de identificacao do
usuario que a reencaminhou;

I - A mensagem que for reencaminhada deverd conter um
rotulo de identificacdo permanente do usudrio que inseriu originalmente a
mensagem no provedor.

CAPITULO 111
DA TRANSPARENCIA EM RELACAO A CONTEUDOS
IMPULSIONADOS E PUBLICIDADE

Art. 25.Com o propdsito de garantir transparéncia, o0s
provedores de aplicacdo devem fornecer a todos os usudrios, por um meio
em destaque e de facil acesso, a visualizacdo do histérico de todos os
contetidos impulsionados e publicidade com os quais o usudrio teve contato
nos ultimos seis meses.
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Art. 26. Os provedores de aplicacdo devem exigir que todos os
contetidos impulsionados e publicidade incluam rotulagdo que:

I — identifique que se trata de contetido pago ou promovido;

IT —identifique o pagador do conteudo, incluindo
intermediarios e pagador original do servigo;

IIT — direcione o usudrio para acessar informacdes sobre o
pagador do conteudo, seja pessoa fisica ou juridica, bem como seus dados
de contato;

IV — direcione o usudrio para acessar informagdes de quais as
fontes de informagdo e os critérios utilizados para defini¢gdo de publico-
alvo do contetdo impulsionado e da publicidade;

V —inclua dados sobre todos os contetidos que o patrocinador
realizou nos ultimos doze meses, incluindo aqueles em execugdo no
momento em que receber a propaganda.

VI — fornecer um mecanismo acessivel e destacado para
qualquer usudrio reportar desinformagao ou solicitar uma correcao.

VII — fornecer aos verificadores de fatos independentes acesso
a todos os contetidos suspeitos de desinformacao e informagdes sobre seu
alcance e distribuicao.

Art. 27. Para além das regras e determinacdes desta Lei,
propagandas politicas e eleitorais devem respeitar a legislacdo vigente,
inclusive a Lei n® 9.504, de 30 de setembro de 1997.

Art. 28. Os provedores de aplicagdo devem requerer aos
impulsionadores de conteidos que confirmem sua identificagdo e
localizagdo, inclusive por meio da apresentagdo de documento de
identidade valido.

Art. 29. As redes sociais devem tornar publica, em plataforma
de acesso irrestrito e facilitado, dados sobre todos os contetdos
impulsionados ativos e inativos relacionados a temas sociais, eleitorais e
politicos.

£32020-05177



28

Art. 30. Os provedores de aplicacdes de internet de que trata
esta lei e que fornecerem impulsionamento de propaganda eleitoral ou de
conteidos que mencionem candidato, coligacdo ou partido devem
disponibilizar meio de consulta publica de todo o conjunto de anuncios,
incluindo:

I — valor pecuniario contratado aproximado;

II — Identifica¢dao do anunciante;

IIT — tempo de veiculagao;

IV — caracteristicas gerais da audiéncia contratada.

Art. 31. Os provedores de aplicagdo de que trata esta lei
devem requerer dos anunciantes e responsaveis pelas contas que
impulsionam contetidos que confirmem sua identificacio e localizagdo,
inclusive por meio da apresentacdo de documento de identidade véalido.

Pardgrafo unico. O nome e identidade do contratante de
impulsionamento ou publicidade devem ser mantidos em sigilo pelos
provedores de aplicagdo, salvo em conteudos eleitorais, podendo ser
exigiveis por ordem judicial nos termos do art. 22 da Lein® 12.965, de
2014.

CAPITULO IV ,
DA ATUACAO DO PODER PUBLICO

Art. 32. A aplicacdo de internet de pessoa juridica do poder
publico deve:

I — disponibilizar mecanismo acessivel e destacado para
qualquer usudrio reportar desinformacao e abusos na internet; e

Il —utilizar as diretrizes de rotulacdo de conteudos
impulsionados e publicidade promovidos pelo setor publico

Paragrafo unico. As pessoas juridicas a que se refere o caput
deste artigo sdo aquelas definidas no art. 1°, da Lei n° 12.527, de 18 de
novembro de 2011.
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Art. 33. O cumprimento do dever constitucional do Estado na
prestacao da educacao, em todos os niveis de ensino, inclui a capacitagao,
integrada a outras praticas educacionais, para 0 uso seguro, consciente e
responsavel da internet, incluindo campanhas para evitar a desinformagao e
abusos na internet na internet e promover a transparéncia sobre contetidos
impulsionados e publicidade.

Art. 34. O Estado deve incluir nos estudos de que trata o
art. 28 da Lei n° 12.965, de de 2014, diagndsticos sobre a desinformagao e
os abusos na internet e a transparéncia de conteudo patrocinado na internet.

Art.35. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios devem promover campanhas para servidores publicos sobre a
importancia do combate a desinformagdo e transparéncia de contetdos
patrocinados na internet.

Art.36. A Unido deve implementar a educagcdo midiatica
conforme as diretrizes dispostas na Base Nacional Comum Curricular -
BNCC, com a finalidade desenvolver nos alunos conjunto de habilidades
para acessar, analisar, criar e participar de maneira critica do ambiente
informacional e midiatico em todos os seus formatos, afim de desenvolver
seus potenciais de comunicagdo nos diversos meios, a partir das habilidades
de interpretagcdo critica das informacdes, produgdo ativa de contetidos e
participagdo responsavel na sociedade.

Art.37. As contas de redes sociais utilizadas por Orgaos
publicos ou por servidores publicos no exercicio de sua fung¢do sao
consideradas de interesse publico, devendo ter seus administradores
identificados e devendo atender aos principios que regem a Administragao
Publica.

Art. 38. A relagdo dos anuncios e conteudos impulsionados
por orgaos integrantes da Administragcdo Publica Direta e Indireta devera
estar disponivel ao publico de maneira destacada das demais, contendo
informagdes a respeito dos recursos empregados, tempo de
impulsionamento e entidade contratante.

Art. 39. O Poder Judiciario deve adotar medidas para
fortalecer e qualificar seu corpo funcional no julgamento de ilicitos
relacionados direta ou indiretamente ao abuso da liberdade de expressao na
internet.
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CAPITULO V
DAS SANCOES

Art. 40. Sem prejuizo das demais sangdes civis, criminais ou
administrativas, os provedores de aplicacdo ficam sujeitos as seguintes
penalidades a serem aplicadas pelo Poder Judiciario, assegurados o devido
processo legal, a ampla defesa e o contraditorio:

I —adverténcia, com indicagdo de prazo para adogdo de
medidas corretivas;

IT — direito de resposta ou imposi¢ao de contrapropaganda, que
deve ser providenciado pelo usuario autor do conteudo desinformativo;

III — multa de até R$ 10.000.000.000,00 (dez bilhdes de reais),
a ser revertida para o Fundo de que trata a Lei n°® 7.347, de 24 de julho de
1985;

IV — suspensdo temporaria das atividades, prorrogaveis de
oficio;

§ 1°Para fixagdo e gradacdo da sangdo, deverdo ser
observados:

I —a gravidade do fato, a partir da consideragdo dos motivos
da infragdo e das consequéncias nas esferas individual e coletiva;

IT — a reincidéncia na pratica de infragdes previstas nesta Lei;

IIT — a capacidade econdmica do infrator, no caso de aplicacao
da sanc¢ao prevista no inciso I1I do caput.

§ 2° Para efeito do § 1°, a cominacdo das san¢des contidas nos
incisos Il e IV do caput esta condicionada a prévia aplicacdo daquelas
enunciadas pelos incisos I e Il nos doze meses anteriores ao cometimento
da infracao.

§ 3° Esforgos de boa-fé adotados para mitigar danos devem ser
considerados para fins de fixagdo de sangao.

§ 4° Nos casos de direito de resposta ou contrapropaganda, a
obrigagdo e as expensas de divulgar a resposta ou contrapropaganda
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recairdo sobre o usuario responsavel pela divulgagdo do conteudo ou
pratica infrativa, na forma e pelo tempo que vierem a ser definidos na
respectiva decisao judicial.

Art. 41. Ocultar ou dissimular a natureza, origem, localizacao,
disposi¢cao, movimentagdo ou propriedade de bens, direitos ou valores
aplicados direta ou indiretamente na propagagao de crimes contra a honra e
discursos de 6dio através da pratica de ilicitos ou subversdo de termos e
politicas de uso regulares de aplicacdes de internet, desde que estejam em
consondncia com a legislagdo vigente.

Pena - reclusdao, de um a cinco anos, € multa

§ 1° Se o agente € funcionario publico, aumenta-se a pena de
sexta parte.

§ 2° As penas aumentam-se de 2/3 (dois tercos), se sao
empregados recursos de origem publica na execu¢do do crime.

CAPITULO VI
DA AUTORIDADE DE TRANSPARENCIA DA COMUNICACAO
DIGITAL

Art. 42. A Lei n° 8.389, de 30 de dezembro de 1991, passa a
vigorar com as seguintes alteragdes:

“Institui o Conselho de Comunicagao Social e a Autoridade
de Transparéncia da Comunicacdo Digital, na forma do art. 224 da
Constituicao Federal e d4 outras providéncias.

Art. 1° S3o instituidos o Conselho de Comunicagao Social e
a Autoridade de Transparéncia da Comunicagao Digital, como
orgdos auxiliares do Congresso Nacional, na forma do art. 224 da
Constitui¢ao Federal.

Art. 6°-A. A Autoridade de Transparéncia da Comunicagao
Digital terd como atribuicdo fiscalizar o cumprimento das
determinagdes da Lei Brasileira de Liberdade, Responsabilidade e
Transparéncia na Internet.

Art. 6°-B. Compete a Autoridade de Transparéncia da
Comunicag¢ao Digital:

I —receber e analisar os relatorios elaborados pelos
provedores de redes sociais na internet acerca das providéncias
adotadas em relac¢do a dentincias sobre noticias fraudulentas;
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I — avaliar a adequacdo das politicas de uso adotadas pelos
provedores de aplicativos de comunicagao interpessoal na internet;

Il — receber e analisar os relatérios elaborados pelos
provedores de aplicativos de comunicacdo interpessoal na internet
acerca das providéncias adotadas na identificacdo de atividades
atipicas de compartilhamento de conteido que possam caracterizar
divulga¢do massiva de noticias fraudulentas;

IV — acionar o Ministério Publico e a Justica Eleitoral quando
reunir indicios de infragcdo ao Cddigo Penal e ao Codigo Eleitora |
relacionadas a divulga¢ao massiva de noticias fraudulentas;

V —instaurar procedimento administrativo para apurar e
sancionar infragdes ao disposto na Lei Brasileira de Liberdade,
Responsabilidade e Transparéncia na Internet;

VI — certificar a entidade de autorregulacdo que atenda aos
requisitos  previstos na Lei Brasileira de Liberdade,
Responsabilidade e Transparéncia na Internet;

VII — estabelecer diretrizes estratégicas e fornecer subsidios
para a autorregulacao e para as politicas de uso dos provedores de
redes sociais e de aplicativos de comunicagdo interpessoal na
internet;

VIII — elaborar estudos e realizar debates e audiéncias
publicas sobre responsabilidade e trasparencia na internet;

Art. 6°-C. A Autoridade de Transparéncia da Comunicacao
Digital compde-se de:

I—um representante indicado pelo Ministério da Ciéncia,
Tecnologia, Inovagdes e Comunicagdes;

II —um representante indicado pelo Ministério da Justi¢a e
Seguranca Publica;

IIT —um representante indicado pela Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes;

IV—um representante da categoria profissional dos
jornalistas;

V — um representante dos provedores de redes sociais;

VI—um representante dos provedores de aplicativos de
comunicagdo interpessoal;

VII — trés representantes da sociedade civil.

VIII — um representante escolhido entre os membros do
Ministério Publico

IX — um representante escolhido entre os delegados da
Policia Federal

§ 1° Cada membro da Autoridade de Transparéncia da
Comunicag¢ao Digital terd um suplente exclusivo.
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§ 2° Os membros da Autoridade de Transparéncia da
Comunicagao Digital suplentes serdo eleitos em sessdao conjunta do
Congresso Nacional, podendo as entidades representativas dos
setores mencionados nos incisos IV a VI deste artigo sugerir nomes
a mesa do Congresso Nacional.

§ 3° Os membros da Autoridade de Transparéncia da
Comunicagdo Digital deverdo ser brasileiros, maiores de idade e de
reputacao ilibada.

§ 4° A duracdo do mandato dos membros da Autoridade de
Transparéncia da Comunicagdo Digital sera de dois anos, permitida
uma recondugao.

§ 5° Os membros da Autoridade de Transparéncia da
Comunica¢do Digital terdo estabilidade no emprego durante o
periodo de seus mandatos.

§ 6°0 Presidente e Vice-Presidente serdo eleitos pela
Autoridade de Transparéncia da Comunicagdo Digital entre todos
0s seus membros.

§ 7° O Presidente sera substituido, em seus impedimentos,
pelo Vice-Presidente.

Art. 6°-D. A Autoridade de Transparéncia da Comunicagao
Digital, presente a maioria absoluta dos seus membros, reunir-se- 4,
ordinariamente, na periodicidade prevista em seu regimento
interno, na sede do Congresso Nacional.

Paragrafo unico. A convocacao extraordindria de Autoridade
da Transparéncia da Comunicacao Digital far-se-a:

I — pelo Presidente do Senado Federal; ou

IT — pelo seu Presidente, ex officio, ou a requerimento de dois
de seus membros.

Art. 7°. As despesas com a instalagdo e funcionamento do
Conselho de Comunicacdo Social e da Autoridade de
Transparéncia da Comunicagdo Digital correrdo a conta do
orcamento do Senado Federal.

Art. 8°-A. A Autoridade de Transparéncia da Comunicagao
Digital serd eleita em até sessenta dias apos a publicacdo da
presente Lei e instalada em até trinta dias apos a sua eleigdo.

CAPITULO VII

DA AUTORIDADE DE TRANSPARENCIA DA COMUNICACAO
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Art. 43. Os provedores de aplicagdo poderdo criar institui¢ao
de autorregulacdo destinada ao combate da divulgacao massiva de noticias
fraudulentas, que:

I — crie e administre procedimento em plataforma digital para
recebimento e apuracdo de denuncias de noticias fraudulentas, que
contenha regras e procedimentos para decidir sobre a ado¢do de medida
informativa, atendendo ao disposto nesta Lei;

IT — assegure a independéncia e a especialidade de seus
analistas;

IIT — disponibilize servigo eficiente de atendimento e
encaminhamento de reclamacodes, nos prazos definidos nesta Lei;

IV — contenha requisitos claros, objetivos e acessiveis para a
participacdo dos provedores de redes sociais e de aplicativos de
comunicacao interpessoal na internet;

V —inclua em seu quadro uma ouvidoria independente com a
finalidade de receber criticas e avaliar as atividades da institui¢ao.

§ 1° A instituicao de autorregulagdo devera ser certificada pela
Autoridade de Transparéncia da Comunicagdo Digital.

§ 2° A instituicdo de autorregulacdo podera elaborar e
encaminhar a Autoridade de Transparéncia da Comunicacdo Digital os
relatorios bimestrais em atendimento ao disposto no arts. 6° e 10 desta Lei,
bem como informagdes acerca das politicas de uso e de monitoramento de
volume de contetdo compartilhado pelos usuarios de aplicativos de
comunicag¢do interpessoal na internet previstos nos arts. 7° e 8°.

§ 3° A instituicdo de autorregulagdo aprovara resolugdes e
sumulas de modo a regular seus procedimentos de analise.

CAPITULO VIII
DISPOSICOES FINAIS

Art. 44. Os provedores de aplicagdes internet de que trata esta
Lei devem ter sede ou escritorio no Brasil, bem como nomear mandatarios
judiciais no Brasil, aos quais serdo dirigidos os atos processuais decorrentes
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da aplicagdo desta Lei, tornando essa informacao facilmente disponivel na
plataforma digital.

Art. 45. O art. 1° da Lei n° 10.703, de 18 de julho de 2003,
passa a vigorar com a seguinte redacao:

§ 1° O cadastro referido no caput deste artigo, que somente
poderd ser realizado mediante comparecimento presencial do
usuario, conterd, além do nome e do endereco completos:

I—no caso de pessoa fisica, o nimero do documento de
identidade e o nimero de registro no Cadastro de Pessoas Fisicas
administrado pela Secretaria da Receita Federal;

II—no caso de pessoa juridica, o nimero de registro no
Cadastro Nacional de Pessoa Juridica administrado pela Secretaria
da Receita Federal.

Art. 46. O artigo 143 do Decreto-Lei n°2.848, de 7 de
dezembro de 1940, passa a vigorar com a seguinte redacao:

CAIE 143,

§ 1° Nos casos em que o querelado tenha praticado a caliinia
ou a difamacao utilizando-se de veiculos de imprensa, a retratacao
dar-se-4a, se assim desejar o ofendido, pelos mesmos meios em que
se praticou a ofensa.

§ 2° A isen¢do da pena de que trata o caput do artigo ndo sera
aplicavel quando a caltnia ou a difamag¢ao tenham sido praticadas
por meio de publicacdes em aplicagdes de internet.” (NR)

Art. 47. O Decreto-Lei n°® 2.848, de 7 de dezembro de 1940,
passa a viger acrescido dos seguinte artigos 140-A, 307-A e 307-B:

“Crimes Contra a Honra pela Internet

Art. 140-A. Praticar qualquer dos crimes deste Capitulo pela
internet ou por meio que facilite sua divulgagao:

Pena — reclusao, de trés a seis anos, ¢ multa.

§ 1° Incorrera no mesmo crime e, portanto, serd sujeito a
mesma pena aquele que compartilhar ou replicar o conteudo
motivador da puni¢do, apds comprovada a inadequacao do
conteudo.
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§ 2° A pena do caput serd aumentada de um sexto a dois
tercos se, em consequéncia da divulgacdo, a vitima apresentar
grave sofrimento psicoldgico ou moral.

§3° No caso de injuria praticada pela internet, o juiz podera
deixar de aplicar a pena no caso de retorsdo que consista em outra
injuria.” (NR)

“Art. 307-A. Atribuir-se ou atribuir a terceiro falsa
identidade para enganar o publico em aplicagdes de internet,

ressalvados o direito a pseudonimia, nos termos da lei, bem como o
explicito animo humoristico ou de parodia.

Pena - detengdo, de trés meses a um ano, ou multa

Paragrafo unico. Se o crime for cometido por funcionario
publico no exercicio de sua funcdo, a pena ¢ aumentada de 1/6 (um
sexto).”

“Art. 307-B - Operar ou manipular contas automatizadas ou
redes de distribuicdo artificial nao identificadas como tal,
entendidas como aquelas cujo carater automatizado nao foi
comunicado ao provedor de aplicagdao de internet e, publicamente,
a0s usuarios.

Pena - detengao, de trés meses a um ano, ou multa

Pardgrafo unico. Se o crime for cometido por funcionario
publico no exercicio de sua fun¢do, a pena ¢ aumentada de 1/6 (um
sexto)."

Art. 48. O artigo 53 da Lei n® 13.105, de 16 de margo de 2015,
passa a vigorar acrescido do seguinte inciso VI:

VI - do domicilio do autor para a agdo de reparagcdo de dano
decorrente de ato ilicito praticado na rede mundial de
computadores — internet.” (NR)

Art. 49. 0 § 2° do artigo primeiro da Lei 12.850 de 2 de
agosto de 2013, passa a vigorar acrescido do seguinte inciso II1:

IIT — as organizagdes formadas para propagacao de discursos
de odio, de crimes contra a honra, de conteudo manipulado ou de
desinformacao, por meio do emprego de recursos financeiros e
técnicos, praticando ilicitos ou subvertendo os termos e politicas de
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uso regulares das aplicagdes de internet desde que os termos
estejam em consonancia com a legislacao vigente.” (NR)

Art. 50. O artigo 1° da Lei 9.613 de 3 de margo de 1998, passa

a vigorar acrescido do seguinte § 2°-A:

§ 2°-A Incorre ainda na mesma pena quem ocultar ou
dissimular a natureza, origem, localizagdo, disposi¢ao,
movimentacdo ou propriedade de bens, direitos ou valores
aplicados direta ou indiretamente na propagacdo de discursos de
6dio, de crimes contra a honra, de conteido manipulado ou de
desinformacao através da pratica de ilicitos ou subversdao de termos
e politica de uso regulares de aplicagdes de internet desde que os
termos estejam em consonancia com a legislacao vigente.”

Art. 51. A Lei no 4.737, de 15 de julho de 1965, passa a

vigorar acrescida dos seguintes artigos:

“Art. 326-B Associarem-se trés ou mais pessoas para o fim
de praticar, reiteradamente, qualquer dos crimes previstos nos
artigos 324, 325, 326 ¢ 326-A desta lei.

Pena — de 02 a 06 anos de reclusdao e pagamento de 20 a 50
dias multa.

Art. 326-C Produzir, de forma reiterada, noticia sabidamente
falsa com o fim de causar desinformacdo e influenciar no processo
eleitoral.

Pena — de 02 a 06 anos de reclusdao e pagamento de 20 a 50
dias multa.

Paragrafo unico. Nas mesmas penas incorre quem veicula,
difunde ou compartilha, reiteradamente e na presenca de varias
pessoas, ou por meio que facilite a divulgacdo da ofensa, noticia
que sabe ser falsa com o fim de causar a desinformagdo e
influenciar no processo eleitoral.

Art.52. A Lei nimero 9.504, de 30 de setembro de 1997,

passa a vigorar acrescida do seguinte artigo:
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“Art. 53-BE vedada a veiculagio de propaganda com
conteudo falso que possa degradar ou ridicularizar candidatos ou
influenciar no resultado das elei¢des, sujeitando-se o candidato
beneficiado a multa de R$ 5.000,00 a R$ 10.000.000,00 e cassa¢ido
do registro ou do diploma, caso comprovada sua participagdo na
institui¢ao ou na manutencao de estrutura estdvel e organica para
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producgdo ou difusdo de propaganda eleitoral com contetido falso,
ou sua ciéncia acerca da existéncia desta estrutura e nao
comunicag¢do imediata as autoridades competentes.

Paragrafo unico. A cassagdo de que trata o caput deste artigo
obedecera ao procedimento previsto no artigo 22 da Lei
Complementar n° 64, de 18 de maio de 1990.”

Art. 53. O artigo 19 da Lei n° 12.965, de 23 de abril de 2014,

passa a vigorar com a seguinte redacao:
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“Art. 19. 0 provedor de aplicagdes de internet, apds
comunicagdo da parte interessada de propositura de ac¢do judicial,
poderé tornar indisponivel o contetido apontado como infringente.

§ 1° A ndo indisponibilizacdo do contetido, em até 48 horas
ap6s a comunicacdo da propositura de acdo judicial, podera
acarretar ao provedor de aplicacdes de Internet a responsabilizacdo
solidaria pelos danos gerados por terceiros.

§ 2° A propositura de agdo judicial de que trata o caput
devera conter, sob pena de nulidade, identificacao clara e especifica
do contetido apontado como infringente, que permita a localizagao
inequivoca do material.

§ 3° Se houver decisdo judicial para remo¢ao de conteudo, o
provedor de aplicagdes de internet podera ser responsabilizado por
danos decorrentes de conteudo gerado por terceiros se ndo tomar as
providéncias para, no ambito e nos limites técnicos do seu servigo e
em até 24 horas, tornar indisponivel o contetido apontado como
infringente.” (NR)

Art. 54. Esta Lei entra em vigor no ato de sua publicacao.

Sala das Sessoes,

, Presidente

, Relator



